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ALLE FAMIGLIE ALUNNI SCUOLA INFANZIA
ALLE FAMIGLIE ALUNNI SCUOLA PRIMARIA
DE AMICIS / GRAZIELLA/ FRANGIPANE
DSGA

ATTI

SITO

OGGETTO : Awvio servizio di refezione scolastica anno scolastico 2023/2024. Procedure urgenti.

Si porta a conoscenza di quanti in indirizzo che il Comune di Reggio Calabria, con apposita nota del Settore
Istruzione protocollo 153155, comunica che intende attivare il servizio di refezione scolastica per 1’anno 2023-2024.
In merito alle iscrizioni per potere usufruire di tale servizio da parte dei genitori interessati si precisa che le stesse
dovranno avvenire esclusivamente on- line sullo specifico portale. Le stesse iscrizioni/richieste di adesione al
servizio di refezione scolastica dovranno, necessariamente, essere effettuate non oltre il 15 settembre 2023 .

Resta confermata per gli utenti gia iscritti, la modalita di accesso ( password del genitore A. S. 2022/2023), mentre
per i nuovi iscritti occorre eseguire la registrazione del genitore e successivamente, dopo avere ottenuto le
credenziali d’accesso, inserire il nominativo dell’alunno e la relativa scuola, allegando, il documento di identita e il
modello ISEE in corso di validita.

Si informa altresi che si rende necessario, per i fruitori del servizio, risultare accreditati presso il sistema Pubblico di
Identita Digitale (SPID) che consentira oltre alla registrazione in piattaforma, la prenotazione dei pasti giornaliera
obbligatoria da parte dei genitori.

La quota di contribuzione da parte dei genitori ( pagamento anticipato — le fasce di reddito e contributo delle
famiglie risultano confermati quelli dello scorso anno scolastico) dovra essere versata tramite il portale dei
pagamenti verso le Pubbliche Amministrazioni esclusivamente con pagoPA Mypay.

La Societa Hermes ¢ stata invitata dall’Ente comunale,di confermare sulla piattaforma Servizi.Hermesrc.it
I’aggiornamento del credito residuo degli utenti ( tre pasti colore verde,due pasti colore giallo, un pasto colore
rosso).

Per informazioni: 0965.3622904-2513.

Il modulo di iscrizione on line € raggiungibile dal seguente link: http://sevizi.hermesrc.it/GestioneMensa/Login.aspx

Il modulo On Line permette di

e Scegliere I’Istituto Comprensivo o scuola dell’infanzia comunale di appartenenza

e Selezionare il plesso, classe e sezione per la primaria. Per infanzia plesso e sezione.

e Popolare i dati del genitore/ tutore

e Popolare i dati anagrafici del fruitore del servizio

¢ Inserire eventuali allergie o diete alimentari da seguire o eventuali diete etico/religiose.
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e Inserimento della Fascia di reddito ( per 1’anno 2023/2024 le fasce ed il contributo delle famiglie per singolo
pasto viene di seguito indicato).
Per effettuare 1’iscrizione OCCORRE la seguente documentazione:
e Modello ISEE 2022;
e Tessera sanitaria dell’alunno o degli alunni per i quali si richiede il servizio ( in fotocopia — fronte retro- anche da
depositare a scuola presso la segreteria)
e Domanda di iscrizione al servizio di refezione scolastica compilata anche da uno dei genitori o tutori on line
e Certificazioni mediche attestanti eventuali patologie, allergie o intolleranze in corso di validita
e Specifica richiesta per diete a carattere etico- religioso ( Mussulmano, etc )
e Fotocopia non autenticata di un documento del richiedente
Onde consentire la celerita nell’erogazione del servizio gli utenti sono pregati di procedere con urgenza agli
adempimenti di cui in parola.
FASCE DI REDDITO E CONTRIBUTO DELLE FAMIGLIE

FASCIA ISEE PARTECIPAZIONE AL COSTO

A Non superiore a € 1.500 Esenzione totale

B Superiore a € 1.500 e fino a € 3.000 Costo unitario medio a pasto € 1,25
C Superiore a € 3.000 e fino a € 6.000 Costo unitario medio a pasto € 1,90
D Superiore a € 6.000 e fino a € 12.000 Costo unitario medio a pasto € 2,40
E Superiore a € 12.000 e fino a € 18.000  Costo unitario medio a pasto € 3.00
F Superiore a € 18.000 Costo unitario medio a pasto € 3,98

Sicuro della consueta e fattiva collaborazione rivolgo a tutti cordiali saluti.
La presente nota viene pubblicata sul sito ufficiale della scuola con valore di notifica agli aventi titolo ed interessati.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Dott. Giuseppe Romeo
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ex art.3, c.2 D.Lgs n.39/93
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@ Via Michele Barillaro, Palazzo CEDIR
Istruzione-Sport-Politiche Giovanili- Partecipate Q‘O

- Ai Sigg. Dirigenti degli Istituti Comprensivi Statali

- Alle Sigg.re Insegnanti delle scuole dell’Infanzia Comunali
- Spett. le Societd EP Spa

- Spett. le Societd Hermes Servizi Metropolitani s.r.1.

. Al Responsabile defla Rete Civica

Loro Sedi
OGGETTO : Avvie del servizio di mensa. Anno Scolastico 2023/2024 — Indicazioni operative

Si comunica che questo Settore intende attivare il servizio di refezione scolastica, a far data dal prossimo 8
gennaio fino al 31/05/2024, salvo eventuali proroghe,

Pertanto, si invitano 1 Dirigenti Scolastici in indirizzo ad informare i genitori degli alunni, che intendono
usufruire del servizio di mensa ¢ che non hanno ancora provveduto ad effettuare fe procedure di iscrizione
¢/o di rinnovo, procedendo ad effettuarle sul portale on-line https:/irefezionescolastica.reggiocal.it.

Si informa, ad ogni fine, che per il personale Docente ¢ Ata la prenotazione dei pasti sara effettuata in
automatico in base al personale inserito in piattaforma per i plessi di ogni Istituto Scolastico, che dovranno
accertarsi delle operazioni eseguite di prenotazione giornaliere, Nel caso di iscritti con allergie/intolleranze
occorre la certificazione sanitaria aggiomata' avendo la possibilitd di cambiare il pasto da normale /bianco
entro le ore 9:30.

Si avvisa che per ’erogazione dei pasti per gli iscritti avente fascia B/C/D/E/F sara operativo, gia da subito,
la prenotazione automatica in relazione all’importo versato che verra spaimato per i giorni di frequenza,
mentre per gli utenti di fascia A sara cura del genitore effettuare la prenotazione giornaliera.

Per annullare il pasto (assenza del fruitore o altro impedimento) il genitore dovra accedere entro le 9.30 in
piattaforma alla sezione storico prenotazioni e selezionare il giorno da annullare.

§i fa presente, inoltre, che il contributo da parte dei genitori ( pagamento anticipato dei pasti deve essere
effettuato almeno tre giomni prima esaprimento del credito ) e va effeltuato tramite piattaforma Pago-Pa
Regione Calabria al seguente indirizzo: https://pagopa.regione, calabyia.it/pa‘home.html, eseguendo le
operazioni richieste.

Resta invariata la segnalazione dei pasti disponibili  tre pasti colore verde, due pasti colore giallo, un
pasto colore rosso) affinché i genitori stano sempre avvisati.

Le segnalazioni vanno inoltrate, a mezzo posta elettronica, al seguente indirizzo: protocollo@@pec. reggiocal.it
Per quanto riguarda la Societda Hermesrc, si chiede di confermare gli avvisi per la situazione dei pasti
disponibili (tre pasti colore verde, due pasti colore giallo, un pasto colore rosso) affinché i genitori siano
sempre aggiornati.

Per informazioni sulle modalita operative sono a disposizione i numeri: 0965 - 3622904/2513.

Cordiali saluti. )
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