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s.m.i ed, in particolare, dall’articolo 2 che disciplingz il trattamento economico del socio lavoratore e dall'articols 6
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collettivi applicati & ie modalita di svolgimento delie prestazioni lavorative da parte ded soci lavoratori e dalls Legge
14 febbraio 2003, n, 30, dal D.lgs. 10 settem bee 2003 n, 275 e 5.m.i e dal Blgs. & ottobre 2004 n. 251

In detto regolamento dovra inoltre essere precisato che per i soci lavoratori con contratta diverso da guelio
subordinato [cosi come previsto dalla predeita Legge n. 1422001 ¢ sml), i comperss sard parametrato al
trattamento minime economico previsto dal presente COML

Le Parti ritengono che 1 rappoarti di lavoro pertinenti le formea tipiche ed atipiche ammissibill in base all"articolo 1
della Legge 1423001 e sm.0, sono da eonsiderarsi fattispecie ricomprase nella discipling regolamentata dal presente
articolato,

CAMPO DI APPPLICAZIONE

Al fine di valorizzare ke caratteristiche proprie di ciascun settore di attivita ed accrescere la riconoscibilita di azlende
& lavorator nell'ambita del presenta CCNL, e parti individuano nella sfera di applicazione differenzi macrosettorn
merceologid a titobo di esemplificazione, non esaustiva e da interpretarsi per anslogia, all'interno dei guali si
collocano tutte le aziende del terziario, della distribuzicne, dei servid.

All'imteeno del settore "Commarcio” vengono definlte le seguentt aree di attivith:

» [Demaglio/ingrosso tradizionale;

» Distribuzione moderna e organizzata;

& |mportazione, commercializzazione & assistenza veicoli
= Ausilisri del commercie g commercio con |'estero.

ATTIVITA DI VENDITA

&« Commmearcio alfingrosse, al dettaglio, al chiugs, all'aperto di generi alimentan & non alimentar;

# Suparmercati, supermercati intagrati, ipermercati, soft & hard discound;

+ Importatori e torrefattori di caffe.

«  Commerciy all'ingrosse ¢l bestiame e carmi macellate, di pollame, uova, selvagging e affing

# Commercis all'ingrosso e al minuto di prodotti della pesca;

®  Commerc al dettaglio di latbe (latterie non munite di Licenza P.5.) & derivati all'ingrasso di formaggi, burra,
latte, latticini & derivatl In genere;

o Aziende commerciali di stagionatura e conservazione dei procotti Bittiers - Casean;

o Commerci all'ingrosso e ol dettaglio di prodottl ortofrutticol,

*» Commercio allingrasso e al minute di prodatti vinicoli e affini {vini, mostl, spumanti, liguori, birra, aceto di
wino), di scque mirerall e gassate e di ghiaccho;

o Commercio allTngrosso e al minute di for e plante oramentali;

e Commercio di piante sromatiche e officinali e di prodotti erboristici in genere;

« Produziene e commercio di plante meedicinall @ aromaticha,

s Commertio all'ingrosso ed al minuto di tessuti e pelli di ognl genere;

® Articoli casalinghi, specchi e cristalll, ceramiche e maioliche, prodotti in porcellana, vetro € cristallo;

»  Glocattoli, articolali da regalo, negozi d’arte antica e modemna, arredamenti e oggetti sacri

s Commercio di articali di orologeria, oreficeria e gioielleria,

% Librai, cartolal, rivenditdli di edizionl musical; grossist di cartoleria e cancellera; distributori di Il glornali
e riviste,

¢  Commercio allingrosso e &l minute di prodotti oleari [olic di oliva e di semil; - ; ‘

» Apparecchi ekettronici ed elettrodomestic; f
-'_.':-'5'"?""" Ty

L
Y i
7




* Commissionari 8 concessionart df vendita di avtoveicoli, cicli o motocicli; vendita di parli di ricambio &
acoessori per autoveicoli e motocidi; preumatici; ol lubrificanti, prodotti petrolifer] in genere;

v Gastorl di impianti di distribuzione di carburante; imprese di riscaldamento,

®  Commercio all'ingrosso ed al deaglio di articoli per 'edilizia;

a  Aziende distributrici di specialitd medicinali e prodott] chimbco- Farmaceutici:

*  Rivendite di generi di monopalio, magazzing di gener di monopolio;

» Prodotti per I'agricottura (fertilizzanti, anticrittogamici, insetticidi; materiale enclogico; semant/ da cereali,
da prato, da orto e da manghmi & panelll; macchine e attreaz agricoli; plante non oreamentali, altri prodon
di uso agricotol;

ATTIVITA DI SERVIZIO

hediateri pubblici e privati, commissionari, agenti e rappresentant] di cormmercio;

= Fomitar di enti pubblici e privati (imprese di casermaggilo, fornitori carcerari, fornitori di borde, ecc);

* Compagnie di importazions ed asportazione @ case per il commercio internazionale {impartarionl ed
espartazion di merci promiscuel;

& Agenti di commercie preposti da case commerciali efc da societd operanti nel settore distributive di
prodatt] petrofifer] & acoessori

# |mprese partuali di controlio;

& |mprese di leasing, meupers crediti, factoring; noleggio e vendita di audiovisivi;

* Telemarketing, call center, televendite; allestimenti di intern| e vetrine; servizi di ricerca, collaudi, anafisi,
certificazione tacnica e controllo qualita;

* Agenzie pubblicitarie, concessionarie di pubblicita; aziende di pubblicitd; sgenzie i distribusione e
contagna di materizle pubblicitario; promozione & vendite;

» Sociefa di organizzatione e gestione congressi, esposizioni, mostre & fere:

& Servizi slle imprese e alle organizzazioni, quali fornitura di servizi generali, logistic e tecnologici;

& Gestione di parcheggi, autorimesse e guteriparator] nen artigianali;

= Servizi fiducian; buying office; agenzie di brokeraggio; attivita di garanzia collettiva fidi;

® Aziende @ agentie di consulenza, intermediaziona & promozione immaobiliare, amministrazione e gestione
beni immobili;

» Senvizi di informatica, telamatica, robotica, eidomatica, implementazione e manutenzione di hardware €
produtione di software infarmaticl

&  HNoleggio e vendita di audiovisivi;

*  Serizi di revisione contabile, auditing;

& Servizi di gestione e amministrazions del personale e i rficenca, formazione e selezione del parsonale:

* Ricerche di mercato, economiche, sondaggi di opiniona, marketing,

= Consolenza di direzione e organizzazione azlendale, Wi compresa |a progettarione e consulenza

professionale e/o crganizzativa; f;;g;:f o
*  Agenzie di relazioni pubbiiche; j’,.??%ffj =
= Agenzie di informazioni commerciali; -
¢ Agenziedi somministrazione di lavore a tempo determinato e indeterminato;
» Agenvie di intermediazione; li/?)

¢ Agenzie disupporto alla ricollocaziona professionale;
¢ Controlle di gualith e cedificazione dei prodotti
& Altri servizi alle persane {



Tanuto conta che il presente CONL discipling tutte ke compresz nel seftore dei servizi, ivi comprese le ares
innovazione, consulenza, informatica, ognl eventuale situszione produttiva di innovazione generasse nuove attivita
efo figure professionall verra integrata mediante valutazione @ cod ificaziene in ambito erie bilaterake.
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Decarrenza & Durata

Il presente contratto colletthvo ha decorrenza dal 01/07/2021 con scadenza al 30/06,/2024 sia per la parte
econcmica che normativa;

La disdetta potrd essere data dalle Parti contraents, anche séparatarmenta par la parte normativa @ per quebls
econamica, con un preavviso di almena & (sei) mesi;

La procedura di rinnovo del contratto & awiata sel mesi prima della scadenza. Per consentire if corretto
svolgimento delbe trattative, durante i sei mesi antecedent] e nel mese successivo alla scadenza del presente
cantratto collettivo di lavors, be Partl non possono assumere [niziative uailaterali né procedere ad azioni di
raftura;

Le parti concordano che gh importi definiti dal presente CCNL sono definitivi e saranno whilizzati come
riferimento per le future operaziont modificativi del contratto o, ad ognl modo, prese a riferimento per il futuro
rinmova del contratio;

le parti 5i impagneno a svolgere incontri periodici per valutare il rapparto tra retribuzioni e potere d'acquisto @,
eventuziments, 2 procedere all'inserimento di un indicatore rivalutazione efo modificare le retribuzioni,

Distribuzione, Efficacia ed Interpretazione del Contratto

Il presenta CCNL & stato redatto dalle Parti stipulant, le quali ne hanno Insiame Pesclusivita a tucti gl effetti. £
wiglala la riproduzione anche parmale senza autorizzazione.

Le norme del presente CCN.L sono cperanti e dispiegano la loro efficacia direttamente nei confronti dei datori
di lavoro che versano regodarmente il contributo all’Ente Bilatarale FUEB di cui al presente CCNL, noncha a tutti i
rapport di lavoro a cul viene applicato,

In ottemperanza a quanto previsto dalla prassl della condrattazione collettiva, noncheé al sensi delle vigenti
narme di legge, le Parti conbraenti si impegnana ad inviare copla del presente CONL al CHEL, al MLPS, aghi Entl
previdenziali e assistenziali interessati

Le Parti convengono che la Contrattazione Collettive & un complesso apparato negoziale che comporta la
condivisione o strategie ed obiettad, non sole di natura retributiva; pertanto, le Parti affidano FUEB
FFinterpretazione delle norme nel COML rportate.

| datori di lavoro sono tenuti @ rendere conseltabile gratuitamente ad ogni dipendente copia del presente CONL,
anche con modalith telematica e, comungue, ad affiggerlo neli'apposita bacheca.

i A
TITOLO | A @
RELAZIONI SINDACALI  * - -

Art. 1 = Livelll dl contrattazione Nazionale e Aziendale

Le parti concordano di disciplingre la presente contrattazions collettiva nazionale di lavore nel modo seguente:

= Contratiazone di | Livello: contratio collettivo nazionale di @varao,

= Contrattazione di [ Livello: contratio inbegrative territoniale, di settore gfo di organlzzazione;

Concardane inoltre che | el di contrattazione, fatta salva quella individuale non possand essere superiori a
due e che 'eventuale contrattazione integrativa pud essere atiuativa, Integrativa e sostitutiva.

Art. 2 - Contrattazione di | Livello o Livello nazionale
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1} La Contrattarione Collettiva di | Livella ha funzione di garantire la certezza dei trattamenti economici & narmathi
comuni per tutti | lavoraten di settore ovenqee impiegati sul territorio nazionale,
Costituiscono oggetio defla stessa:

1]

a}
b
<}
d)
e)
f}
Bl
b}
il

il

k}
U]

validita ad amvbito di applicazians del contratio

relazioni sindacali

dirittl sindacall

attivazions e rsoluzions del repporto di lavoro

norme comportamentali e disciplinar

classificazione del personale

trattamento economico

madalitd e percentuali d'utilizzo delie forme flessibili di lavoro
permacs, aspettativa e congedi

slcurezz sul lavoro

formazione professionale

definizlone delle materie demandate alla contrattazione integrativa di Il Livello,

Art. 3 - Contrattazione di Il Livalla

Ala Contrattazione di ll Livello in via esemplificativa e non esaustiva demandato di provvedere alle materie sotto
ripartate con la finalita di introdurre implanti retributivi pil avanzati e perforanti:

a)
b

2

)
o)
Al
q)

r}

|

trattamenti retributivi integrativi;
eventual premi di produzione per 1 lavoratorl:

determinazions del contributo sindacale previsto per I'assistenza del rappresentante delle 00.55. alla fase di
contrattsziane individuale; tale importo potra essere fissato solo a livello provinciale;

articolazione del'orario normale di lavers eventualmante modulate in modo differente nel corso dellanna;
turnazione dei lavorator;

deroga tramite contrattazione ndidduale alla durata massima del periedo di apprendistato, @ sensi del
pregante Cantratto;

assegrnatione della Sede di Lavorg;

determinazione dell'srogazione a favore del dipendenti di eventuali benefici economici efo assistznziall (2
titolo esermplificativa buoni pasto, buoni spesa, convenzioni @ serviz a vario titals, etc.);

determinazione delle modalita e del trattamento economico per la trasferta di cui al presente contratto; tale
importe potrd essere fissata solo a livello provindale:

detarminazione del periodo di normale godimento delle fere;

determinazione dellindennita di ulilizeo di un mezzo di locomozione proprio ai fini di servizio;
determinazione della copertura assicurative di rischi dl particolare rillevo come quelll di carattere
professionale, non previsti dal presente CON.L;

regolamentazions dei servizi di mensa, trasporto o Indennita sostitutiva, in relazione alle specifiche
situazioni esistent! terrtorialmente;

accesso alla formazione @ determinazione dei programmi di alta professionalita con particolare riferimanto
alla verifica def percors formativi;

tela della salute @ dellintegrita psico-fisica dei lavoratori, ambiente @ sicurazza nei luoghl di lavers;

pari apportunits;

gestione della crisl, esubero del personale, ristrutturazionl, Aorganizzazioni e trasformaziond azlendali anche
a livellp settoriale & territoriale;

disciplina di altre materie o [stituti che siano espressamente demandate alla contrattazione aziendale dal

presente C0M.L, mediante specifiche dausale di rimsdo;
regolamento per la concessione al personale di anticipazion sul TFR: gﬁﬁ/
gini i, . |
Tirocind farmativl @ Stage formativi f‘{;f. :f' /e A
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2} Llacontrattazome di Il Uivello, ha {3 durata del contratto nazionale e decade dalla date del sus Annovo anche ai
fini delFadeguamento normative rispetio al CONL

3) La contrattarione di || Livello & di competenza delle Rappresentanze Sindacali Aziendall [R5A), ave presentl,
costituite dallz Parti Firnatarie del presente CCML, ed agiscono su delega delle Rappresentanze Sindacall
Territorlall {R5T) o di guelle Mazionali;

4] Le Parti Marionali firmatarie il CCML hanno il divitte di accedere alla contraltazione sottoscritta dalle REASRST
nonché chiedere informazioni aggiuntive utili a verificare la coerenza dellfaccordo asendale/teritonale con i
critari genarali del COML

Art. 4 - Procedure e dirittl di informazione e consultazione

1] Le parti ritengona che I'infermazione & consultazione attraverso |8 comunicazione condivisione dafle
informarionl ha lo scopo di valorizzare le attivita migliorando |8 competitivita delle aziende, difendendo
Focrupazione e valorizzands le risorse umane quale fattore strategico di sviluppo.

Informazione Nazionale

21 Per perseguire tall finalith, le partl attribulscono il rugle centrale alfla Commissione di Mercato del Lavoro,
costituita prasso MEnte Bilaterale FUER, che definisce le priorita d"azione ed approva programmi di lavoro,

3 La Commissione ¢f Mercato del Lavoro acquisizce in via diretta | dati attraverse U'Osservaboric Nazionale,
analizza l2 informazioni, produce rapporti periodici o singobe analisi su particolar argomenti individeati dalle
parti,

4] Ciascuna delle parti firmatarie del presente contratbo @ mpegnata a mettere a disposizione della Commissione |
dati stafistici a le informaziend di cul dispane, di norma anpualmenta,

51 La Commissione dl Mercato del Lavoro si riunsce ordinariamente con cadenza almeno annuale e
straordinariamente cgni volta che le Organizzazioni sindacall o le Ascodazioni Imprenditoriali ne faccianc
motivata richlesta

Informazione Territoriale/Aziendale

&l A livello territoriale/aziendale s individuans come aree dil diricto di informazione fa conbscenca & valutazions
dei maggion ndicatori economico-sociall dell’azienda @ be informazioni correlate alla contrattazione ariendale
per obietiivi:
a) IM'sndamento dellatthvith produttiva e la compatithvith sattoriale;
b} le prospettive prduttive con particolare riferimento alla situazione ed alla struttura occupazionale; %
€] e necessitd formathee; _;-'_
d] [utilizze del fond! interprofessionali;
@) i riflessl sulle infrastrutiure 2 sui servinl sociall def'organizzazione dal tem pi di lavono;
f1 | programmi gl investimento e di diversificazione produttiva;
gl le problematiche della formazione professionale, per favorire |a formazions continua;
h] | programmi di investimente e di diversificazione produttiva, indicando |'eventuale ricorse al finanziamenti
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agevolati pubblici regionall, nazionali, comunitari, di rilevante interasse per le condizicni di lavoro;
il le modifiche allorganizrazione del lavoro e tecnologiche e le conseguenti iniziative formative e di
riqualificazione professionale;
Il W superamento delle barriere architetioniche;
k) allo stato di applicazione delle leggl sulloccupezione e sull'inserimento e reinserimento def lavoratori
svgntaggiati;
I} allandamento dell*attivita formativa relativa ai contratti di lavoro a contenuto anche formativa.
7} Le infarmazioni relative agli elementi specificati saranno portati a preventiva conoscenza delle Rappresentanze
sindacall Aziendali (RSA) 0 competenti per territorio {RST) stipulanti il presente contratio.
8) | rappresentanti dei lavoratori e tutti coloro che partecipano alle procedure di informazione e consultaziona di
cui sopra non somo autcrzzati @ rivelare né @ lavorator né a terzi e informazioni che siano state loro
aspressamente fomite in via riservatz e quelificate come tali dzi datore di-lavoro, nal legittimo interesse
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dellimpresa. Tale divieto permane per un periodoe di Erg anni successive alla scadenza del termine previsto dal
mandato, kv caso di vialazione del divieto, fatta salva la responsabilitd chvile, si applicane | provvediment|
discipinari di cui al presente Contratio Collettiva Nazionake dl Lavara,

9] I datore di lavoro non & cbbligeto a procedere a consultazioni o a comunicarg informaziont che, per comprovate
eskgenze tecniche, organizzative e produttive siano di natura tale da creare natevoll difficofty al funzionamento
dell'impresa o da armecarle danno.

10 Eventuali conbestazioni relative alla natura riservata delle suddette informagioni sono demandate afla
Commissione i Garanzia e Conciliazione istituita prasso 'FUEB, che i funird ed esprimera il proprio parere
entro 20 giorni daka deta del foorsg,

11} La suddetia Commilssione determinerd i criteri per definire la natura rlservata delle informazioni

Art. 5 - Diritti e Prerogative Sindacali

Rappresentanze Sindacali
1] Agli effetti di quanto stabilito nel seguenti paragrafi, sono da considerarsi dirigenti sindacali i lavoratori che
fanno parte:

*  di BSA costituite ai sensi dell’art.19 della Legge n300/1970 ¢ appartenenti alle D055, stipulanti il presente
cortratio, nelle Imprese che selfambito dello stesso comune ocoupana pil di 5 dipendenti, | quali risulting
regolarmente elattl o nominatiin base alle norme statutarie delle Drganizzazioni stesse,

=l Consigli o Comicati direttivi narionali @ periferici delin Organirzacione Sindacale dei lavoratori stipulanta il
presents CCML;

2] UOrganizzatione Sindacate di appartenenza & tenutz a comunicare 'elezione o la nomina del favorator a
Dirigenti Sindacali Aziendali allimpresa ed alta rispettiva Organizzazione dei datorf di lavoro, La comunicazione
per 'elezione deve awenire tramile comunicazione scritta a data certa.

3} Le Parti stipulanti demandans alla contrattazione di secondo livells la definizione di accordi finallzzat] a
individuare modalith di freizione dei suddetti permessi che consenta la razionalizzazione dei costi sia attraveso
[a individuazione di un monte ore complessivo che sttraverso una gestione compatibile con be egigenze tecnico-
produttive dellazienda.

4; | Dirigenti Sindacali hanno diritto a permessi retribult] per la partecipazione a trattathee sindacali o a congrassi e
convegni di natura sindacale, in misura non inferiore a otto glomi all'anna, | laverater che intendano esercitare
tale diritte devono dame comunicazione scritta al datore di lavoro di regola cingue giornl prima, per il tramite
dei competenti crganismi delle rispettive Organizzazioni Sindacall

5} 1l licenziamento o 1 trasferimento da un'unita produttiva ad un'ahra dei lavorator con gualifica di Dirigenti
Sindacali, per tutte il perodo in cwi essi ricoprono la carica, devono essere motivati € non possong essere
ariginati da ragioni inerenti all'eserdizio diella carica ricoperta.

6} Il mandato di Dirigeate Sindacale conferito ai dipendenti agsunti a tempo determinate mon influfsce sullp
specialita del rapporto di lBvoro e perfanto 5i esaurisce con o scadere del contratto a termine.

7] Fermo restando che, ove richiests, la data di svolgimento delle elezionl dovrd essere concordata tra divezicne
azgendale ¢ il comitato elettorale, possono essere candidati per 'elezone delle R5A i lavoratari stagionall 1 cul
contratto di assunzione preveda, alla data di svolgimento defle elezionl, una durata residua del rmpporto di -
lavaro non inferiore a tre mesi. ﬂf% &

,’_’H ?:7’ o

Rappresentanze Sindacali Aziendali (RSA) - -
8] | cemponenti delle Rappresentanze Sindacali Adendali-A5A hanmd diritte, per 'espletamento del loro mandata,
& permessi retribuiti nel numere di 10 (dieci) ore mensili, Tale diritto & rfconosciuto, sulla base delle seguenti
disposizioni:
gl finoa m1dirigenti per tiatcuna RSA nelle aziende che occupano da 6 a 50 dipendenti;
b} finoa n2 dirigenti per ciascuna B4 nelle azisnde che occupana da 51 @ 200 dipendenti;
¢} finoa n.3 dirigerti per ciascuna ASA nelle azisnde che occupana pio di 200 dipendenti,
A tal fine i lavoratori con contratto part-tme saranne comautati come unita intere. /,.-
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9} | lavoratone che ntende esercitare (| diritto a permessi retribuitl deve dame comundcazione scritta al datore di
favore di regola 24 ore prima tramite |a BS54

10} Le R5A hanna diritto di affiggere comunicazioni riguardanti argomentationi sindacali attinenti al repporto di
lavare, nelllambile di appositi spadl all'interng dell'unitd aziendale messi a disposizione dal dakore di lavoro in
lwoghl accessibili a tuthi | lavorator; nel cash in cuf il datore di lavoro impieghi lavoratorn che syalgono la propria
pttivitd al di fuori dai locali aziendali & necessaria listituzione dells Bacheca Sindacale Digitale, messa a
disposizions dal datore di lavoro e visibile da tutt | lavorator, con 8Coessa riservato alle ASA per la pubblicazione
delle propria informative alla stregua defle. usuali bacheche affisse presso | locall agendall; il regolamento
sufl"utilizzo della Bacheca Siridacale Digitale & affidato slla contrattazions di 1| Livello,

11} Le RSA, ai sensi dell'Ast. 26 della L 30070 hanno dirtts di inviare, utilizzando | loro indirzzo di posta
elettranica, comunicazion| sindacall a mezzo e-mall al lavoratori dell'impresa durante il loro orario di lavero e al
leeray ind Iriz2e aziendale di posta alettranica, senza pregiudizio del normale swolgimento dell‘attivita aziendale.

12} Mel moante ore rentra tutta Fattivich sindacale, compresa quella riguardante |a partecipazione a riunioni e a
Commissioni comungue danominata, rastando pertanto escluse guelle convacate dalle Aziende; tale monte ore
sl determinato costituisce un tetto invalicabile annuale; non & consentita né b fruizione di eventuali residui in
anmi successivi a guello di competenza.

13} Il monte ore di permessi sopra determirato non assorbe, per le Organizzaziond stipulanti § presente accordo,
guanto previsto agll ant.23 e 30 della Legge n. 30071970 ¢ pertanto, 0gnl & qualsiasl livello di |stanza sindacake,
iwi comprese le convocadioni degh organi direttivi confederall, nazional, regionali, provinciali o compransoriali,
et

14} Le D055 stipulanti 1 presente CCNL, attraverso le proprie articolazioni, si impegnano a comunicara alle singole
atiende, entro i mese di dicembre di clascun anno precedente quelio df riferdmento, | nominativi dei digendents
dell’ezienda che hannmo diritto a fruire del monte ore dei permessi asendali, in quante dinigent! delle
rappresentanze sindacali contrattualmente previste ¢ degl orgenismi direttivl nazionali, regionall, provinciall,
compransoriati ed aziendali, nei limiti previst dai rispettivi Statoi.

15) Tutti i perrmessi vengono accordat] a richlesta scritta delie 00,55, stipulanti il CCNL ed avanzata con un preavviso
di almeno 24 ore lavorative, salvo casi di particolare urgenza. Le richieste di permesso devono eisere
controfirmate dal responsabile dell’organo direttive di appartenenza del lavoratare interedsato e quelle relative
glla partecipszione alle riunioni degli organi direttivi devono essere corredate dalla copia della lettera di
convocazione dello stesso argana.

16} Alfinfuori di guanto previsto dalle presenti morme, potrAnng essere concessl, altresi, permessi sindacall non
retribuiti, compatibilmente con le esigenze di serdirio,

Rappresentanze Sindacali Territoriali (RST)

17} Per la tutela dei Lavoratori dipendenti da imprase non rientranti nel campo di applicazione dell'Art, 19 dello
Statuto dei Lavoratori ¢ che hanno mano di & (sel) dipendenti in ciascuna sede autonoma, per la validita dalla
Contrattarione Aziendade di Secondo livello ivi svolta, & prevista la Rappresentanza Sindacale Territoriale, in sigha
"RST", nominata congluntamente o disgiuntamente dalle 00,55, firmatarie il presente CCNL.

18} Le RST seno titolari di tutte le prerogetive e diritti di cui sono titelari le RSA (in loro assenza) e che siano
compatibilicon la funziona svolta,

Assemblea .

19} Melle unita aziendali, | lavorator in forza nelf unitd medesima hanno diritto di riunirsi fuori dell’prario di Bvoro in
assemblee indetle dalle Organizzadionl aderenti o Ffacentl capo alle 0055 stipuiantl, singolarmente o
congiuntamente, su materie di interesse sindacale e del lavoro. Le riunioni si terranno presso 'unita ariendale
mteressata, in locale messo a disposidione dal datore di lavoro; [3 convocazione deve essers comunicata alla
direzions delimpresa con 2lmeno 2 [due) giorni 6 anticipe; e assemblee possono essers svolbe anche in
madalita telematica, su richiesta dei lavoratari, attraverso Futilizzo di apposite "suite” telematiche messe 2
disposizione, anche dal datore di lavora, /'E{,f;'{:". Ty Fat
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20) A clascun lavoratore & molbre ricorosciuto I diritte a partecipare sd Assembdee sindacall, indette dalke O0.55.
stipulanti il presente CONL, durante l'orarte i lavoro fino ad un massime & 24 (ventiguatiro} ore all'anno
narmaimente retribuige,

21) Lo svolgimentn deliz assembles durante oraric di Bvoro dowrd essere concordabo in sade aziendals, tenendo
tonto del’esigenza di parantire in ogni caso la regolare funzionalita delle aziende. Devono altresl essers
assicurate [a sicurezza dei presenti, |2 salvaguardia degli impianti e delle attrezzature e Faventuale servizio di
vendita al pubblico.

22} Le rlunionl possona riguardare |2 generalita dei lavoraton cwero gruppi di essi; ad esse possone prendera parta
dirigenti estermi del sindacati stipubanti il COML Indicati nella comepcazions; Li runioni nan polranng superare,
singolarmente, le due ore & trenta mingti di durata.

Refarandum

23} Nelle azgiznde, il datore di lavore deve consentire ko svolgimento fuosd dell'orado di lavora, di referendum, sia
generali che per categorie, sy materie inerenti all'attivita sindacale.

24} | referendum sono indetti dalla RSA, con dirtto di parteclpazione di tutti | lavorator appartenenti slFunits
atiendale e alla categoria particolanmiente interessata.

25] Utterior modalitd per o swolgimento del referendum saranng stabilite nes cantratti colletthel decentrati,

Trattenute sindacali

26 1 datori di lavoro provwedono alla trattenuta sindacale, a favore delle 00.55. firmataria del presente contratto,
ned confrondi del lavoratori che ne effettuano nchiesta scritta.

27) La suddetta quota & trasmessa alle 00,55, da parte dei datore di lavorn, previa sottoscrizions, da parie del
lavoratore della lettera d| delega nella quale si indica FOrganizzazions Sindacale destinataria del contributo
assoCiativo.

28] Per la pratica realizzazions e per assicurare "efficienza delle proprie strutture sindacali al servizia del lavoratarie
dei datori di lavero viene stabilito un contribubo i assisbenza contrattuale obbiigatorio per l'applicazione del
presente CCNL:

' PerUNCL un contributo di € 100,00 ad Atienda, valevole quale iscrigione annuale ed assistenza contrattuake,
che rlscuoterd attraverso 'indicazione del datorl di lavoro del codice "WS507 nelf UNIEMENS

*  Par FESCA CONFSAL, wun contributo dl € 10,00 a lavoratore, che riscusterd attraverso |'indicazione del dator
di lavoro ded codice "Wa3a™ nell UNIEMENS

Art. B - Ente Bilaterale & Organismo Paritetico

Ente Bilaterale Nazionale Imprese e Lavoratori
1} Le Partl concordano che FEme Bitaterale, in sigla FUEB, costituisce lo strumento per lo svalgimenta delle atfivita
individuate delle Parti stipulanti if CONL in materia o occupaziong, formazione, qualificasione prafessionale,
sostegno al reddito e politiche del lavoro, sia attive che passive, interprtazone delle norme contrattiuad e
quanta demandate dalla normativa vigents e dalla contrattazione collettiva,
2] L'Ente & costituito e strutturabo in base alle modalith organizzative ¢ Tunzionali tassativamente definite con
apposito Statuto ¢ Regolamento.
3} L'Ente pud aderire ad ubterion organismi att al coordinamente delbe attivith di Politiche del Lavora, F
A} L'Ente sttua ogni utile iniziativa e in garticolars: '
8] programma ¢ organizea relagioni sul guadro economice e produttive del settore & del comparti e le rélative
prospettive di sviluppo, sullo stato e sulle revision] occuparionali, anche coordinands indagini e rilevaziond,
elaborando stime & praiegioni finalizzate, tra Paltro, a formire alle parti I supporto tecnico necessario alla
realizzarions degh incontri di informazions;
bl prowede ol monitoraggioe rlevagione permanente dei fabbisogni professionali e formath dei settori;
£} prowwede al monitoraggio delle attivita Formative e allo svluppo del sistemd di riconoscimenta delle
competenze per gl addetii; !,f#f},;ff -
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d| elabora, progetts e gestisce- direttamente o attraverso convenzgioni - proposte & inidiative in materie di
formazione continua, formagione e qualificazions professionale, anche in relazione a disposicioni legislative ¢
programmi nazionall & comunitan, anche in collaborazions con le Regionl @ con altri Enti competenti,
finakizzate altresi a creare ke condizionl pll opportune per la lore pratica realizzazione a livello temritoriale;

g] attiva una speciflca funsione di formazione dei tavorator appartenanti alla categoris del Quedr;

fl riceve dalle Qrgenizzazioni Territoriali, gh accordi collettivi territoriall ed aziendall curandone le raccolte e
prowvvedendo, a richiesta, alla loro trasmissione al CMEL agli effetti di gquanto previsto dalla- Legge
n.036/1986;

g) istituisce e gestisce FOsservatorio Nazionale & gli Osservatorn Territoriali e ne coardina he atbvits;

h| riceve ed alabora, al fini statistici, i datl fornit] dagll Dsservatori Territoriaf sulla realizzazione deghi accordi in
materia apprendistato e dei contratti a termine;

i} swolge i compiti allo stesso demandatl dalla contrattazione colleitiva in materia di tutels della salute e della
sicurezza dei lavoratori nei luoghi dilavoro,

Il svolge icompitl allo stesso demandati dalla contrattazione collettive in materia di sostegno al reddite;

k] svaolge la funzione di certificazione del contratti previsti dalla normativa di riforma del mercato del |avoro,
delle rinunce & transazioni di cui allart.2113 cod. civ. @ dal contenuto dei repolamenti delle sociata
cooperative concernenti [a tipologia dei repporti di lavoro;

Il swvalge, in materia di apprendistato, le funzioni evenualmente ad esso affidate da nuove disposizioni di begge
in materia;

mi svalge le Tunzioni i ente promotore delle convenzioni per la realizzazions dei tirocnl formatiyl ai sensi della
normativa vigente;

n) attua ogni azione utlle al regglungimento degli scopl previsti dal CCNL che ad esso fanno riferimento;

o) attua |l sistema dl ammortizzaton sociali con il sistema di autofinanziamento;

p) pud promucvere |o svolgimento di piani formativi settoriali efo territoriali volti a favorire Fapprendimento
della lingua italiama da parte dei lavoratori strankerd, per i guali potra essere richiesto il cofinanriaments del
fonde interprofessionale di formaziong continua, per | dipendenti deBe aziende che applicano il prasente
CCHL,

L'Ente FUER svolge inglire, attraverso la Commissioni di Mercato del Lavoro, composts dal rapprasentanti delle

D0,55. stipulantt il presente confratto, tutte le attivitd funzionali alla esecyzione della nomativa legislativa e

contrattuale ln materla d| apprendistato, contratti a tempo determinato, part-time, lavoro ripartito e lavoro

intermittents, nonché la gestione delle problematiche settoriall per tutte le materie demandate alla Bilateralita
dalla contrattazione collettiva.

Per |a certificazione dei contratti di lavoro, FEnte dispene un'apposita Commissione Mazionale di Certificazions.

Lu istanza di una delle Parti Sociali stipulanti, all’Ents pud essere riconoscivto mandato circa [a ricognizione di

problemi sorti a livello di singoli settori compresi nella sfera di applicazione del presente CONL e relativ agli

effetti derivanti dall’attuazione delle norme contratiuali.

L'Ente FUER potrd essere chiamate a pronunciarsi con riferdmento alla classificazione e ai sistemi di Ressibilita

dell"oraric di lavera, anche per |a sopravwenienza di nuowe madalitd di svalgimento delattivitk setioriale pwwer

in materia di riallireamento retributive, di organizsazione del lavoro, di iInnovaziani tecnologiche ovwero futte
guelte maberie che gli verranno espressamenie affidate dalle Parti.

Per il miglor raggiungimento del prop scopl M'Ente potrd avvlare, partecipare o contribuire ad ognlinkziativa che

in mado diretto permetta o Taciliti i roggiungimento dei propri Mini stturionall, anche costituendo o

partecipando ad Istituti, Societs, Associaziond od Entl, previa apposita delibera del Consiglio di Amministrazions.

10} Gli crgani di gestione dell’Ente saranno composti su base paribetica tra FOrganizradione Sindacale del lavorator

& dei datori di lavoro.

11} La costituzione degli Enti Regionali @ Territorisl & deliberata dal Consiglio di Amministrazione dell’'Ente mazionale

Organismo Paritetico Territoriale Nazionale f,.-_ ?jﬁffx P
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che rie regala il funzionamento con apposita regolamento
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12| Le Parij concordang che FFUEB, nella sua gualitd di Organismo Paritetico, costitulsce lo sbrumento necessario al
fine del rispetto delle norme in materia di sicurerza ed ighane sul luoght di lavoro come grevisto & disclplinato dal
D.lgs. B1/0B,

13) FUED & costituito e strutturato in base alle modalivh organizzative ¢ funzionali definite dal swo statuto ed ha
competenza nazionale sul comparti disciplinati dai CONL sottoscritti dalle O05S femataria;

14) FUEB attua ogni utibe iniziakiva & in particolare;

= suppoertare le imprese nellindividuazione di soluzioni tecniche ¢ organizzative dirette 3 garantire e
rigliorare la tutela della salute & sicurezza sul lavoro;

* svolge, promuove e collabora alle attivita di formazione in materia di sicurezza ed igiene sui luoghi di
lavoro, cansentendo alle aziende e ai daten di lavoro di adempiere all’ obbiige di collaborazione com gli
arganismi paritetici, anche attraverso Uimplego dei fomdi interprofessional, nonche, su richiesta delle
imprese, rilascia una attestazione dello svolgimento delle attivith e det servizi di supperto al sistema delle
imprese, tra cui Passeverazione della adozione e dellz efficace attuazione dei modelli di organizzazions e
gestione dalla sicurezza di cul all'articolo 30 del DLGS B1/2008,della guale gli organi di vigilanza possono
tener conto ai fini della programmazione delle proprie attvita,

15} FLIER istitulrd specifica commissione pacitetics, lecnicamente competante per:

al Dare comuonicacione alle impresa e agli organi di vigilanza territorialmente competenti del nominativo del
RL5T ai sensi deli’art. 51 comma 8 ded D.igs. 81,2008,

bl Dare comunicazions alll INAIL dal nominativi delle Imprese che hanne aderite 3l sistema dell’arganismo
paritetico e il nominztha o | nominatie dei BLST;

c) Esercitare le attivits previste dagli arganismi pariteticl di cul al D.Lgs 81/2008 e s.m.l & swolgere ogni aftra
funziane &d affidata dalla kegge italiana o europea e quanto defberato e regolamentato dall’ FUEE.

Ossarvatorio Nazionale

16) L'Ossarvatorio Nazionale & lo stromernte nel Guale confluiscono i dati fomiti dai datar di lavoro, associazioni
datariali, assocladoni del datord di lavora, lavarator occupali @ non, in materia di occupazione, mercato del
favorg, formagione e qualificezione professionale, ricoBocazions,

17) & tal fine 'Dsservatorio:

al riceve le relagioni sulle materie oggetto di analisi dell’Ente, con cadenza semestrale, i risultati trasmessigli
dagll Entl Territoriali;

b) riceve, anche a fini statistici, i dati forniti dagh Osservatori Terntoriali sulla realizzazione e Putilizro dagl
accordi in materia di contratti d’inserimento e apprendistato nonché del contratti & termine Inviandone |
risultati, di norma a cadenza annuale;

¢ riceve dalle Organizzazioni Territoriall ghi accordi realizzati a lvelio territoriale o aziendale curandone
Fanalisi & Ia registrazions;

Entl Bllaterali Territoriali
18) L'Ente Territoriale costituisce lo strumento per lo svolgimento delle attivitd individuate dalle Partl stipulanti in
materia di crcupazione, mercata del lavoro, ricofocazione e a tal fine promuoe:

al = formaziene e la qualificazione professionale anche in collaborazione con le Regiond & aktd Enti
competenti, anche finalizzate all'avwiamento al lawvoro del favorator che ol abblang proficuamente
partecipato;

Bl I finanziaments di corsi di rigualificazione per il personale Interessate In processi di rstnefurazions a
rigrgenizzazione che comportine la cessarions efc la sospensione del rapporti di lavoro a tempo
irdeterminat;

¢l Bli interventi per il sostegno del reddite dei lavoretori staglonall che partecipana al corsi di formaziona
predispost] dalf Ente stesso, nonché altr interventi di carattere sociale in favore dei lavoraton;
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d) Fistituzione di una banca dati per Fincontro tra la domanda e l'offerta di lavoro ed il monitoraggio det
reercato deld lvoro & dells farme di impiego, in collegamento con LEnte Nazionake & con la Rete Mazionale
del Lavor:

] le azioni pii opporiune affinche dagli Organfsmi competenti siano predisposti corsl di studio che,
garantendo le finalita di contribuwire al mighieramento cultursle & professionale dei lavoratori, favoriscano
I"acquisizione di pil elevati valori professionali e siano appropriati alle caratteristiche delle attivitd del
camparto;

f! i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva In matera di utele della salute & della
sicuterra dai lworator nei luoghi di lavars;

gl le funzion: in materia di rallineamento retributivo ad esso affidate dagli accordi territoriall in materia;

h) I'Ente Terrftorale svolge Indfire, tutte e attivitd funzionali slla esecuzione a livello territoriale delia
narmativa legislativa ¢ contrativale in materia di apprendistato, contratti di inserimento, cantratti a tempo
daterminzto, part-time a lavoro intermittante;

i} Per la certificazione dei contrattl di lavoro, 'Ente Territoriale si awwale di apposite commission] o
certificazione presenti su tutto il territoro, sostituite a tale scopo dalla Commissione Marionale di
Cerificazione, in case di ridotta presenza a lvello locale;

i1 P'Ente Terrtoriale, inolire, promuoove e gestisce indziative In matera dl formazione & gualificazions
professionale anche in collaborazione con l2 Regioni e altri Enti competent. In Particolare, svalge le azioni
pil opportune affinché dagli organismi competenti siano predisposti corsi di studio che, garantenda le
finalitéd di contribulre al mighoraments cultyurale @ professionale dei lavorator, Favoriscano Nacguisizione di
pil elevati valon professionall e siano appropriati ale caratterstiche delle attivits del comparto.

Finanziamento Ente Bilaterale

19] Il contriburo mansile da destinare in favore dallEnte Bilaterale (FUER) & stabilito nella misura di € 8,50
[otha,/50) suddivisi in € 7,00 {setta/00} mansili a carico delFazienda e € 1,50 {uno/50) & carico del dipendante
per 12 mensilita; tale importo mon & riproporzionabile in casa di rapporto & [avoro part time.

20) | contributi di cwl al comma precedente devono essere versate mediante Bonifico Bancaric su IBAM
ITESM0ETI2L6TORCI08FA0Z 1056 intestato a FUEB;

21) U'azlanda che ometta il versamento defle suddette quote & tenuta & corflspondere al Biveratore un E.DLR.
d'importo mensile pari ad € 30,00 {trenta/00) lordi; tale Importo non & riproporzionablle in caso di rapparto
di lavora part time

22) L' E.DWR, di cui al comma precedente, viene comrisposte per 13 mensilita & non & utile ai finl def computo di
qualsiasi istituto legale e contratiugle, ivi compraso il trattamento di fine rapporto.

23] Le parti tconcordanc di rivedere i criterl di finanzismeanto dellEnte all’'occormenza. J
Commissioni Paritetiche %

24) Le Parti convengong di costituire una Commissione Paritetica di Garanzia e Conciliazione, anche Regionale,
con sede presso |'Ente Bilaterale, composta pariteticamente da 1 o pil component] per ogni Organizzazione
stipulante il presente CONL
La Commissione ha j seguenti compiti:

a) esaminare @ risolvere e contraversie inerentl all'interpretazione ed applicarione del presents CCNL e della
conbrattazione di Il livefle, ivi compresi Tod. "contratti di prossimith” di cui all'art, 8 della legge n. 14872011
2 5.0

b} tentare la bonaria composizione delle vertenze di lavoro di qualsiasi tipe, individuale o collettive, in sede di
concillazione prima di adire le vie giudiziarle, Ivi compresi gli siatl di agitazione sindacale;

) intervenire e fissare l'ammontare dell'elementa economico “premio di produzlona” In taso di controwersia
fra le Parti nella contrattazions di |l lvello;
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dj werificare & valutare, anche su richiesta di un singobo lavoratore, Peffetthva applicazione nelle atiende,
tenute a fornire tutte |2 notizie necessaria alla Commissions, di tutti gh istituti previsti dal presente CONL e
.M., in ordine all’attuazione delle parti normativa efo chbligatoria;

&] esaminare ed interpretare autenticamente lz normativa contrattuale in caso di dublbo o incerterza, su
segnalazione di una delle Parti stipufanti;

fl esaminare e nsolvere opni eventuale problema che dowesse presentarsi i ordine alle esigenze
rappresentate dalle parti contratiuali;

gl verficire 8, 38 necessarko, aggiarars la classificapione del parsonale, anche a fini del P.F.1. come previsto
dal presente COML;

h] definire tutte le problematiche rinviate alla Comandssione stessa indicata nel presente CCNL. Al fine di
agevolare e garantire la costiuzions ed || funzionaments defle Commissioni reglonall vemrd costituita
un'apposita Commissione Magonzle di coordinamenta,

25) Le parti convengono di costituire uiterior commissioni, anche Regionale, con sede presso I"Ente Bilaterale a
dotate di rispettivo regolamento:

®  Commissione di Certificazione dei Contratti di Lavars, secondo quanto demandato dalla normativa vigente

= Commissions di Mercate del Lavoro che svolge, attraverso gl osservator altivita in materia di oocupazione,
formazione, qgualificazione professionale, sostegno reddito, politsche attive & passive del lavora

Art.T - Composizione delle controversie individuali e collettive

Le Partl stipulanti ricordanc che per tutte le controversie individuall singole o plurime relative ali"applicazione
del presemte CCMNL e di altril contratti ed accordi comungue riguardanti rapporti di lavers nella imprese
comprese nella sfera di applicazione del presente contratto, & previsto il tentativo di concillazione in sede
sifdacale da esparire nalla Commissione di Garanzia e Condiliazione costituita presso PEnte Bilaterale FUER:

I tentative di contiliazione viene instaursto a cura della parte inberessata personalmente o tramite
I'Organizzazione Sindacale firmataria de! presente CCWL alla guale sia iscritta o abbia conferito mandato,
presentande apposita richiesta abla Commissione & Garanzia « Concillazione medlante PEC, lettera
raccomandata con avviso di ricevimento swvwero consegna a mand in duplice copia od ogni altro mezio idonea a
cartificare la data di dcevimento:

La Commissione di cui al presente CCNL, ricevuta |a richiesta di condliazione, & tenuta a comunicare net modi
nei termini di lagge, alla parte contrapposta, oltre al motivo della controversia, il luoga, il giomo e Fora in cul
sara esperite il tentative di conciliazione.

L'incantro tra ke parti deve avvenire entro & non oltre 30 giornl dalla data di avvenuto invio della comunicazions

alla parte contrapposta. r'/ﬁ '
Art. 8 - Fondo Formazione Continua professionale £

MNel guadro delle pil generali intese tra le organizzazioni stipulanti il presente CCNL, preso atto della istituzlone
dei Fondi Fariteticl Interprofessionali con b legge n. 3882000 » s.mul., finalizzati alla formazione continua dei
lavoratori, le Parti convengono che, baddove non sl determinassero ke condizioni per Poperativity di unp
specifice fondo interprofessionale di categoria con apposite convenzioni @ successivi protocolli d'intesa, le
imprese privilegeranno I'adesione al FONDO FORMAZIENDA o FONARCOM,

Evidenziando che le ragioni di addestramento e formazione professionale sond finalizzate all' arricchimento ed
allaggiornamento delle conoscenze professionali inerentl alle mansioni swolte, tenuto conto, altres) della
contined evoluzione del settore e della necessita i una costante revisione delle conoscenze individusli, e

Associazioni realizeeranno idoneea infziative tecnico-pratiche per consentire: /’:r,f,?,.-"' e
* unelficace inserimento di bukti | lavorator anche necassuntl; ;’-ﬂi’-
" corsi per i lvorator] assunti con contratti a causa mista e peri loro tutor, o

* un proficue dggiornamento dei lavoraton per guanto concerne la sicurezza ed i nuovi metodi di lavoro;
" yn pronto inserimento dei voraton nalle nuove mansioni 3 seguito dell’ swicendamento.

Art.9 - Previdenza Complementara - Assistenza Sanitaria Irlt!grath.ra__, J,.f
15 :Ilr%
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Trattamenti Intagrativi - Welfare Aziendale

Previdenza Complementare

1] Eintenzione delle Parti individuare di comune accordo un Fondo di Previdenza Complementare a cul adarine
e nel quale far confluire i TFR maturando dei bwvoratond dipendenti che vorranng aderire, || contributo a
carico dellazienda non potra superars '1% degli elementl retributivi fini del calcolo del TFR con @@
decorranza prevista dafla legge.

Assistenza Sanitaria Integrativa

1) Sono iscritt al Fondo Sanitario Integrative del S2mvizio Sanitarbo Nazionale Assioermed tutti | lavaratorl, non in
prova, con contratto a tempo indeterminato & determinata comprasi i lavorator part-time & con contratho di
apprendistate delle adende che applicheranng il presente CCML

2} La coptribuzione dovuta al Fonda Assicurmed dalle aziende aderenti & fissata in € 12,00 per ciascun dipendente
per 12 mensilita, di cul euro € 10,00 a carlco delfazienda ed € 2,00 a carico del dipendente, oltre all'importo del
cantributa di solidarieta INPS attualmanbe stabilita al 10%;

3} Le spese di funzicnamento del Fondo sono comprese nel contribute di cul al comma precedents; nessun altro
costo diretto ed ndiretta per Fattivatione & gestions dellistituta, pud essere previsto 8 carco del datore dl
lavera,

A} N datore di lavoro che ometea il versamento delle guote destinate al Fomdo Sanitario di cul 2l comma 3) sara
tenuto a corisponders al lavoratare un E.0LR. (Elemanto Distintivo della Retribuzione) pari ad € 40,00 per dodici
menstlita. LUE.D.R rientra nella retribuzione di fatto e nella base di caloole per il trattamento di fine rapporto.
Tale importo nen & rigroperzionabile incaso di rapparte i o part tire

51 | contributi di cui ai commi 3] - {Fondo Assicurmeed) - devono essere versati mediante F24 con codice ¥ A3517,

B} Resta fermo il diritto del lsvoratore al risarcimanto del mancato rimborso defle prestazionl sanitasie proviste se
i fosse stato il puntuake versamento da parte dell'impresa ded contributi dovuti, nonché defl’eventuale maggior
danno sublto e la responsabiith verso | liworatorl della perdita delie relative prestazioni

7) Perquanta non enunciets nel presente articolo si fa espresso rinvio al regolamento del Fondo.

Trattamenti Integrativi
B] Sono definiti “Trattament! Integrativi® le prestazioni erogate dai Fondi costituiti presso L'Ente (FUEB) in materia
di assistenza sanitaria integrativa e di sostegno al reddito

Welfare Aziendale

O] Le Parti sottascrittricl | presente COML hanmo di comune accordo stipulato apposite convenziond, attraverso
I"Ente Bilaterale FUEB, con soggetti esterni specializzati [provider) nel'offerta di soluzioni per la erogazione del
welfare aziendale;

10} L'wtilizzo defla plattaforma convenrionata con I'Ente Bilaterale FUEB, a prezzo convenzionato, & utilizzabile dalie
Inprese aderentd ad FUER da almeno 4 (gquattro) mesi ed in costanza di versamenti all’Ente Bilaterale; i relativi

servizi sono censuftabili sul portale istituzionale dell’Ente Bilaterala {FUER) @)%/

Art. 10- Outplacement - Rete Narlonala del Lavorl

1} La Rete Mazionale dei Lavorl & 11 coordinamento degli Enti Bilaterall m materia di mercato e palitiche attive del
lavoro, Permette di svolgere funzioni spedifiche gid previste dalla normativa vigente e dalle finalita presanti negli
Statuti degli Enti Bilaterali

Z} La Rete Nazionale dei Lavori supporia, assegna e diffonde le attivith ¢ garantisce Finterazione, cooperatione ¢
competizione virtuosa fra gli Enti Bilaterali avendo funzioni diverse e finalita trasversali.

3y La Rete Madonale del Lavori permette aghi Enti 2, conseguentemente, alle Associazioni dei Lavaratori e dei Datori
dl Lawvorn di essere presenti capillarmente sul berdtofic nazionake ¢ di essere identificabili ed irdividuabili dai
destinatari della Politiche Attive per il Lavoro e dalle Imprese g

4)  La Rete Marionabe dei Lavori sl prefigge ai: % %ﬁ{, # ; _.
& -
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*  Fomire gpportunitd continue df nuova ocoupazione al lavoratord in templ brevi @ sempre pil aderente ai
progri obisttivi professionall e personali con conseguente realizzazions dell indeicuio;

*  Fornire alle imprese medio/piccole, tramite Enti Bilaterali, un futuro servidlo di Risorse Umane utile alla
propria strategiz dimpresa

La Rete Marionale dei Lavari elabora i dati occupazionali provendent] dagli Enti aderenti [tipologia di contratta,

durata, scadenta ecc) ed | curricula del personale Inferessalo & non dalke attivita di rcollocagione, oltre a

recepire | datl provenients dalle comunicazioni dl préavdso attivo ¢ delle persone che & rivolgono agli Enti per

essere rlooflocatl.

La Rete Maricnale del Laverl attraverso gl Enti partecipanti riceve | destinatarl delle Pallte aAttive dal Lavaro &

svolge il servizio i assistenza alla ricollocazione; attraverso 'interscambio ded dati sard possibile ricercare be

opportunita di ricollocaziome effettiva nei diversi Enti e I'Hete affida i3 ricoliocazione alfEnte Rilaterals

individ vato come idoneo all’sitivits, sulla base di parametri di assegnazione certi ed Individuabili,

Art. 11 - Attivita Stagionali

Le Parti sk danno reciprocamenite atto che il setiare & fortemente condictionato dalla stagionalith che costituisce
una risorsa per lincrementa occupaziondls e ung strumento utile al daton & bwvaro per far fronte al periodi di
intensificazione delle attivita,
Le parti corvengono che sono da considerars staglonali g, guindi, esenti dal limitl quantitativi, oltre e attivita g
previste nel'elenco allegato al decreto del Presidente della Repubblica 7 ottobre 1963, n. 1525 come modificato
dal decreto del Presidente della Repubblica 11 higlio 1995, n. 378, anche le attivitd caratierizzate da
intensificazioni del'attivita lavorativa in determinati periodi dell'anno, gualiz

»  pariodi connessi a festivita, religiose & civill, nazionali ed estere;

= perigd] conness allo svalgimento di manifestazioni;

* perodi interessati da iniziative promozionall efo commerciai;

»  periadi di intensificazione stagionale &/fo ciclica dellfattivith in seno ad arlende ad spertura annuale.
In ogni caso, tall periodi non possono superare complessivamente | 6 mesl nellfarco dell'anno solare;
Alla contrattazione di Il Livello & demandata I'individuazione di ulteriori ipotesi di stagionalita,
Altresi, le parti riconoscone la necessith delle imprese che operano in determinate |ocalita a prevalente
vocatione furistica, individuate dalle Organizzazioni territoriali firmatarie del pressnte CCNL con spposito
accorda, di gestire picchi di lavoro intensificati in determinati perodi dellfanng pur non esercitanto attvita a
carattera staglonale secondo quanto previsto dalfelenco slegato al DPR 7 Ottobre 1963, n. 1525 e come
modificato dal decreto del Presidente della Repubblics 11 luglie 1935, n, 378
Pertanto, o parti condordana che | contrattl tempo determinato Conclus! per ke predetie necessita siano
rleonduckolll a ragion| gl stagionallth e quingl esclusi dalle limitazioni quantitative ex Dlgs 81,/2015
Il lmworatone assunto con conteatto a termine per Io svolgimento dl attivitd staglonall ha diritto & precedenza,
rispetto & nwove assunzlonl & terming da parte dello stesso datore di lavoro per le medesime attivita stagionall,
ferma restande l'identita di mansioni,
Per accedere & tale diritto di precedenza, il lavoratore dovrd manifestare per iscritto propria volontd entro tre
mesl dalta data di cessazione del rapporio stesso 2 si estingue entro un anno dalla data ¢l cessazione del
rapporto di lavorg, /d

Art. 12 - Appalti

Le parti concordans di delingare, in materia di cambio appaito, una disciplina vincolante per tutte le Impress

Fornilerich o servizi, cessantl € subsntrantl nonché perle Imprese committenti a prescindere dalla loro personalith

giuridica;

La presente discipling non s applica per gh appalt] inferied ai 3 mesi né in riferimento agli appalti con meno di &

{sai) lavoratori implegatl

Mei casi di cambilo appalto, ossia di subentro di un'Impresa ad un'altra nell’esecuzione di un'opera o un servizio

in base ad un contratto d'appalio, I'impresa cessante @ tenuta a dare comunicazione preventiva alle RSA ove
V) 7/
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esistenti € al rappresentant! delle 00,55, terrtorialmente compatenti delle Organizzazioni firmatarie Il presents

CCML, ove possibile non oftre | 30 {trenta) giorni lavorativi antecedenti |z data di cessazione del cantratto di

appalto 2 consegna al subentrante | decumenti in materia di lavers &, in particolare:

" Narme ¢ Cognoms

*  Codice fiscale ed eventuale permesso di soggionne

= Contratto indiideale df lavoro [lattera di assunzions)

= Angianitd nelfappaito

= Lltimi tre cedolini pags

= situzzione individuale defle malattie e degli infortuni sul lavoro

& prospelti delle ferie, dei permessi, e delle retribuzioni differite e dal trattamento di fine rapporto

®  Riconoscimento di eventuali assegni "ad personam” efo superminimi percepiti dai lavorator derivanki dal
cambic di contratto di lavaro efo appalto

®  Situszione delle iniziative di formasione &fo addestramento, i comprese quelle relative agli eventuali
contratt di apprendistato professionalizzante

= Elenco del personale assunto obbigatoramente af sensl dalle Legge n.68/1399

= Elenco delle misure adottate in materia di salute e sicurezia sul lavoro, relativamente alla sorveglianza
sanitaria ¢ al medico compatents

= Prospetto dei lavorabon iscritti ai fondi di previdenza complementare ¢ al fondo di assistenza sanitaria
imtegrativa;

I'Impresa subeéntrante deve inconirare e RSA owve esistenti ¢ ai rappresentanti defle 00.55, territorialmente

cormpetent! delle Organizzazioni firmatarie il presente CCNL, al fine di stabilire il mantenimenta del livello

necupazionale dei lavoratori subordinati Implegati nell’appalio;

Mel casl di cambio di appalto a parité di termini, modalith e prestaziond contrattuad, Mimpresa subentrante si

impegna & garantire 'assunzione degli addetti esistenti in organico risultanti da documentazione probante che lo

determini s#meno & mesi prima della cessaziong;

Mei casi di cambio di appatto con modificazioni di termini, modalith e prestazioni contratbuali, limpresa

subentrante - ancorche sia la stessa che gid gestiva il servizio - @ convocata pressa PAssociazione berritoriale cui

confericce mandato e le Organizzazioni sindacall stipulant] territorialmente competentl per un esame. della

situazione, al fine di armenizzars e mutate esigenze tecnico-organizzative dell"appalte con il mantenimento dei

livelli occupazionall, tenuto conto delie condizioni professionali & di utilizzo del personale impiegato, anche

facendo ricerso @ processi di mobilita da posto di lavero a posto di lavore nelfambite dell'attivita dell'impresa

avvero a strumenti gquall part-time, riduzione orario di lavoro, flessibilita delle giormnate lavorative, mohbilita;

Inoltre, nelle procedure di cambio di appalto, I'mpresa subentrante & tenuta 3 garantire Passunzione del sod-

lewarator]l con rapporto di lavoro subordinato & tempo indeterminato, trasferiti dall'impresa cessante.

Mell'ipotesi in cui siano in-atto, al momento dells cessazione, sospensioni dal lavore che comportino la

conservazione del rapporto di lavoro, lo stesso continua con imprenditore cessante e il lavoratore & assunto dal

subentrante nel momento in cui vengd meno la causa sospentiva;

| lavoraton in aspettativa ai sensl delfar.31 Legge n 30071970 saranno assunth dallazienda subentrante con

passagpio diretto 8 immediato;

il rapporto di lavoro con i lavoraton assunti a tempo determinato prosegue con Fimprenditore subentrante, fino

alla data di scadenza del contratto indiriduale di lavaro, purché stipulato almenc 2 [otto} mesi prima dalla data

di cessazicne del contratto di appalto;

100 [l manteniments del Fvelle occupazionale e i passageio di tutti | lavoratord, non & obbligatorio nel caso in oui il

contratto di appalto sia stato rescisso dallappaltante a causa di manifesta inadeguatezea dell'appaltatore a
svolgers le attivitd oggetto del contratin;

11} Per il personale coinvolto nel passaggio di appalto di cui al presente articodo Mazienda cessante & esonzrata dal

dover corrisponders l'indennita sotitutiva del preavvizo.

SO An. 13- Patronatl 7
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Gli 1stituti di Patronato hanno il dirftto di svolgere la boro attivita all'interno delle Imprese,

Per quanto riguarda gl Istituli di Patranats di emanazione efo convenzionate con le Drganizzamioni sindacali

firmantarie del presente CONL, s conviene guanto segue:

¥ Gl stibuti di Patronats possono swolgere | compltl previst dalla legge, mediante gil operatorn incanicati- dalla
Diresione, sentite preventivamente le Organiczazioni Armatare del presente CONL; § nominativi devano
essere portati preventivamente a conoscenga delle Imprese per || tramite delle Organizzaziont sindacali
firmatarle del presente CCMNL

& Gl operator del Patronati, munitl di documento di riconescimeantn, hanno Fobblipo di concordare con |2
Imprese le modalitd i svolgimento della loro attivitd, serza che rechi pregivdizio alla normale attivitd
aziendale

*  Mej casidi particolare @ comprovata urgenza gli operatori di Patronato possono, durante Favario di lavero,
conferire con | lavarakori che hanno conferito loro regolame mandato di assistenza e rappresentanza
dandone tempestiva comunicazions alla Direzione dellimprésa che provwedere a rilasclare 8l lavoratorn
inperessati | permesso di aliomtanarsi dal posto ol lavoro per i tempo necessana sempreche nan osting
mativi di caratters tecnico-organizzative

TITOLO Il
| CONTRATTI DI LAVORO
Art. 14 - Lavoro a tempo indeterminato - Rapporto di lavoro comune

La forma comune di rapporta di lavord; ove diversamente non pattuito, & il contratte di lavoro a tempo pieno e
indeterminato
Art. 15 - Lavoro a tempo parziale o Part-time

1) 1l contratte di lavoro a tempo parsiale comporta [0 swolgimento di attivitd lavorativa ad orarlo inferiore rispetto

2}

quelto ordinario previsto dal presente COML.
Esso pud essere oggetto dl accordo con le Organizzazion] stipulanti #f presente CONL a livello aziendale &l fine di
prevedare un minimo garantito di ore lavorative, che non pud essens comungue inferiore alle 5 ore settimanali
il rapporto & tempo parziale & considerzto merzo idoneo ad agevolare 'incontro tra domanda e offerta di lavoro
ed ha la funzione di consentire [a flessibilita della forza lavora in rapparto ai flussi di attivita neli’ambito della
giarnata, della setfimana o dell'anno e, allo stesso tempo, fornizce una risposta valida alle esigenze individuali
dei lavoratori, come nei casi previsti di trasformazione contratto in part-time dalla normativa vigente. Tale
contratto pud essere esteso anche ai dipendenti assunti a tempo determinato o con contratto di inserimento o
di apprendistato.
Le parti concardano che fa ridusione dell'erario di lavoro pud essere di tipo:
* prizzontale, quanda il dipendente lavara lutti | giorni ma meno ore rispetto all'oraro normale glornalieros;
¢ werticale, quando il dipendente lavora a tempo piene ma sole alouni giornd della settimang, del mese o

dall anra; :

¢ misto che contempla una combinazione delle due forme precedenti;

L'assunzione a tempo partlake deve essere stipukata in forma seritia @ deve contenere, oltre a quanto previsto

dall'articolo "Assunzions”, | seguenti elementi:

¥ |3 precisa determinarione degl orari ridotti e della collocazione giornaliora, settimanale, mensile e
annuale;

® || trattamanta economico @ normatva, determinato riproporzonando Pentith defla prestarione da svolpera
con guekla ordinaria mensile;

®  L'accettazione di eventuali Clausole Elaztiche e Flessibili, con Findicazione delle ragioni i carattere tecnica,
prganizzativo, produttive o sostitutive che ne autorizzi Mapplicazione o di varazione temporanea della
collocazione dellorario di lavaro;
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Lorario di lavoro pud essere modificato in aumento della durata della prestazione, rispatto & quella
contrativalmente stabllita, entro i limite massimo del 35% della prestazione [avorativa annua concordata, nai
rapporti di part time verticale o misto (Clausola Elastical;

Lz collocazione temporale della prestazione stessa pud essere modificata, rispetto a quella contrattualmante
stabditz; b ore di lavoro ordimarie, verranng rebribuite, per ke sole ore in cul B varlazione stesss wiene
sffettuata, in misura non inferiore alla sola maggicrazione del 2% da calcolare sulla quata di retribuzione, in
tutte e tre le tipologie di contratto part-time [Clausola Flessibile);

L'utilizzo delle Clausoke Elastiche ¢ Flessibili deve risultare da accordoe sottoscritto dal lavoratore, dove devoro
essere indicate le ragioni di carattere [ecnico, organizzativo, produltive o sostitutivo che autorizzino
IFapplicazione e con un terming di preawviso di almeno 72 ore;

L'atto scritto dl ammissione alle clauscle flessibil od elastiche deve prevedera || diritto del |avoratore di
finuncigre al patto stesso, durante [ corso di svolgimento del rapparto di lavers 3 tempo parziale, almeno nei
seguUEnti casic

& psigense di tutels della salute certificate dal S5N;

" comprovata instaurazione di ogni altra attivith lavorativa;

* motiv di studio ¢fo farmazione;

*  esigenze i natura Familiare ai sensi delle leggi n. 53/2000 € 1041992 & som.i;

s gsigenze personall debltamente comprovate

In considerazione delle particolan caratteristiche che contraddistinguono | settorl discipiinati dal presente CCNL,
quali punte di pib intensa ettivith, necessitd di  sostituziome  di  lavoratort  assenti, esipenze
produttive/organizzative, & consentita la prestazione di lavoro supplementare, risultante da accordo soltoseritto
dal lavorators, fino al raggivngimento del normake orario di lavoro con la compensazione, sabvo condizionl di
miglior favore, della maggiorazione forfettaria del 35% da calcolare sulla guota di retribuzione;

La costanie varlanone dell"orario di lavoro, profrattasi per abmeno 6 (seil mesi, comporta la stabilizzazione
dellprario voriato in guelle onginariamente concordata, con la cessazione dells maggioraziond per le are
variate,

E prevista la variazione della modalith e percentuali d'utilizze defle clausole flessibili ed alastiche di lavoro in
sade di contrattazione di Il [fwelio.

10) Al fini dell'applicazione di qualsiasi disciplina di fonte legale o contrattuale par [ quale sia rilevanta || aumerg

dei dipendenti, i lzweraton a tempao partiale sono computati in proporzione all'orario concordato, rapportato al
Tempa pieno, con arratondaments all’ unitd superore in caso di decimale uguale o superiors a & [cingue);

Orario di lavoro
11} La durata della prestazione lavorativa non peb essere inferiare ai seguenti limiti:

a) Imprese che sccupano complessivamente fino a 30 dipendenti:
= 1bore, nel caso di orario settimanale ridotto:
- B4 ore, nel caso di orario mensile ridotto;

= 532 ore, nel caso di orario annuzle ridotto; ,ﬂf{,;"ﬂ'gf'- -
A
A .
& = ’
b teprese che occupano complessivamente oltre 30 dipendenti -
- 18 ore, nel caso di orario settimanale ridotio; L

- P pre, nel casa di oraria mensile ridotin:
= G ore, nel caso diorario annuale ridotto;

12] In caso di nuove assunzioni 3 tempo parziale con orario settimanzle parti al limite minimo di 18 ore nelle

ariende che occuping complessivaments pit di 30 dipendenti, i lavoratori gia in forza nello stesso profilo
professionale, con arario inferiore alle predette 18 one hanno priorita di accesso nella posizione;

-
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13} Per gli shudent! o per | lavaratori gia occupati 3 tempo paraale presso altra impresa, o per i giovani fino 2 25
anni di et complutl, possono essere stipulati contratti part-time della durata di 8 ore settimanali per la giomata
di sabato o domenica, Altre maodalita relative atla collocazione della giornata di lavoro potranno essere dafinite
con accordo aziendale da stipularsi con be RSA, od In assenza, con e RST delle Parti firmataris I presente CCML;
La priorita di accesso nella posizione di cui al precedente comma si appica alirest agh studenti assunti per 1a
durata di B one settimanali dal momenta in cui cessa la condizione di studente;

14) La prestazgiome lavarativa giormaliera fino a 4 ore non ped essere frazionata nellarco della giormata;

15) In relazions alle specifiche realtd verritoriali ad aziendali ed alle particolari condizioni dei lavoratori possono
essere raggiunti differenti accordi di 2° Livello in merito alla durata della prestazione.

Ferie
16) Nel rapporto di lavero a tempa parziale verticale ¢ misto, il periodo di ferie @ calcolato proporzionalments in
retazione al mesl lavorati nel periodo di maturazione, con correspensione della retribuzione intera.

Malattia

17} Nel rapparta di lavoro a tempo parziale di tipo orizzontale § peredo di comporto & fissato in 130 glomi di
calendario, indipendentemente dalla durata giornaliera delorario di lavoro

18} Mel rapporto di lavoro a tempo parziale di tpo verticale o misto |1 lavoratore ha divitto alla conserazione del
pasto per u periodo massimo non superiore nell'arco dell’anno solare alla meta delfle giomate lavorative
concordate fra le parti annualments, indipendentements dalla durata giornaliera deli"orario dl lavoro In esse
prevista;

Part-time fine settimana [weekend)
18] Possono essere stiputati contratti di lavoro 3 tempo parziale della durata di almeno B [ofto) are settimanali per i
firme settimana anche con studemnti;
20) La prestazione lavorativa giornaliera di durata inferiore 3 4 [quattro) ore non potré essere fraziomata nell’arco
della giormata
1) Diverse medalita relative alla collocazione della giomata di lavoro e durata della prestaziona possono essere
definite con accord| sindacai aziendale efo territarall da sottoscrivera con ke parti firmatarie il presente CCAL

Part-time past maternita

22) Le imprese sano tenute ad accogliers, nell'ambito del 3% dei lavorator oocupati nell’unita produttive ed in
funzione della fungibilitd dei lavoratori interessati, la richiesta di trasformazione temporanez del rapporto 2
tempe Indetorminato da full time a part-ime, per consentire al genitore [assistenza del bambing fing &l
compimento del tereo anno di eta;

23) Melle unitd produttive che accupana da 20 3 33 dipendenti, tale nchesta - che verrd accolta in funziane della
fungibilita dei lavorator interessati e dell ordine cronologico di presentazione delle domande - spetta ad un solo
favaratore;

24) Mel caso di accoghments della richiesta, il passaggio & part-time post maternita decomerd successivamente alla

completa fruizione delie ferie @ dei permess retribuit] residul, ,.f"fg,'._e,ffr"- -

Y=

Art. 16 - Lavara a Tempo Detarminate & A

1} Sebbene la forma comune del rapporto di lavora sia quella a temps indetermirI;Tn, & consentito stipulare @
contratto di lavoro subordinato nel quale & prevista una durata predeterminata, attreverso 'indicazione ol un
terming;

i] L'assuniione a tempo determinato deve essere stipulata in forma scritta “ad substantiam”, fatta eccezione per i
rapparti di lavoro di durata non superiore a dodic giorni; una copia del contratto deve essere consegnata al
lavoratore prirta o contestuabmente all'inizio della prestazione lavorativa; i



3] N contratto di assumzione pud prevedere ol periodo di prova e dewe contensre, olive @ guanto previsio
dalt'articole "Assunziona”, | seguentl elementl:
= durata prevista del rapporto di lawoso con termine “a tempo” o "a condizione” nel rispetto dei limiti previst
dalla normativa vigente;
*  |'esercizio del diritto di precedenza sui nuovi contratti stipulati dalfazienda;
®  gpd prevista erogazione mensile del rateo delle mensilith supplemertan maturate;
* in caso dl prorega o rinnove, |3 specificazione delle condizionl se previste dala normativa vigente;
41 La normativa vigente provede 13 possibilith of stipulare ulterion rapporti df lavoro in regime di “derogo ossistite”
presso e sedi stabflite dalla stessa,
51 Wnumero complessivo df contrattl tempo determinato stipulati da ciascun datore di levoro nan pub eccaders il
limite del 28% in forza al 1° gennaio dell"anno di assunzione, o che sang in forza al momento dell’assunzione nel
caso di iniro dell'attivita nel corso dell'anno, (la frazione di unitd si computa per intero);
&) Mella base di computo dei lavoraton a tempo indeterminato saranno campresi anche gl apprendist, i lavoratori
intermittenti con diritto all'indennita di disponibilits ¢ | lavoratord a tempo pardigle in percentuale
riprapargienata
7] Ala scadenea del termine prefissato il rapporta di levaro si conclude automaticamente senza necessitd di
preavviso.
8] lcontrattl 8 tempo determinato che non dentrang nei limiti del contingentamento sono;
®jconbrath a termine stipulati nella fase di aevio dl nuove attivits, ove per fase di awvio & intende il tempo
NEcessaro per la messa a regime dell'organizeazions aziendale & comungue fing a 12 mesi [elevabill 2 24
dalla contrattazione integratival;

L perimprese start-up innovative definite dalla normativa vigents;

& perragionl di caratiere sostituthio {malattla, maternitd, infortunde, ferie, anche a scorrimento);

& per e attivied stagionali previste dalla normativa vigenbe ed anche per le altre ipotesi che la presente
contrafiazione collettha identifica nell’artioolo "Attvith Stagionali™;

= per specifici spettacoli ovvero specifici programmi radiofonicl o televisivi o per b produzione di specifiche
opere asdioysive;

= per lavoratorl impegnaliin attivith formative

" per lavoratori il cui rapporto sia temporaneamente trasformato da tempo pieno a tempo parziale

= perl"assunzione di lavoratori di eta superiore a 50 anni
a} U ricorso al lavaro 3 tempo determinato & vietabo:
= perla sostituzione di lavoraton che esercitano il dirtto di scioperg;
® salvo diversa dispasizione degli accordi sindacali di ognl livelio, presso unitd nelle quali si sia proceduto,
entro | i mesl precedent, a Beenziament] collettivi ai sensl degl ark 4 e 24 dalla legge n. 223/1991 che
abtbiano nguardate Bvorator adibit alle stesse mansionl & Hivello cul si riferisce | contratto di lavoro
intermittente;

= pressoimprese nelle quali sia operante una sospensione del rapporti o una riduzione defl’orario, con dirtio
al trattamento di integrazione salariale, che interessing lavoratorl adibiti alle mansdonl e lheelly o 5l
riferisce {l Contratto di lavoro intermitients;

* da parte delle imprese che non abblano effettuata | valutazione del rischi ai sensi del Digs n, B1/2008 g
5 M.

= g parte delie imprese che, al momento delia stipulazione del contratte di lavoro intermittente, non
abbiano trasformato & tempo indeterminate almene || 60% del contrattl di inserimente & apprendistato
professionalizzante scadutf nel 12 mes| precedenti;

10§ 1 lavorator che abbiano prestato attivitd lovorative a tempo determinato nelle lpotes! di staglonalita e di
intensificazione dell"attivith lavorativa In determinatl perlod] dell'anno kanno didtto df precedenza nalla
rlassunzione presso la stessa unitd produttive & con medesima qualifica. Tale diritto - che non sl applica ai
lavorator in possesso del requisiti pensiomistict di vecchiala e a quelli licenziatl dalia siessa azlenda per gusta
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causa ovvero nel casi eventualmente individuati in sede di contrattazione integrativa - si estingue entro un anna
dalla data di cessazione del rapporto éd il lavoratore pub esercitario a condizione chi lo cominichi per iscritta al
datare di Lavoro entro tre mesi dalla data di cessazione del rapporto stesso. Sempre per iscritto ed in tempo
utile deve essere comunicata ka rinuncia: non oftre | 30 giorni successhvi alla comunicazione di cul sopra, salvo
Comprovato impedimento

11} Per gquanto non previsto nel presente articolo, si rinvia 2lla normativa vigente in materia

Art. 17 - Lavare samministrato

1) La somministrazione di lavero ha Pobiettivo di soddisfare asigenze mamentanee dell Impresa (Utilizzatore] che
pud richiedere la prestazions di lavoratori ad agenzie autorizzate (somministratori) iscritte nellappaosito Albo
Mazionale informatico delle Agenaie per il Lavoro;

2] Il cantratto di somministrazione di manodopers esige b farma scrista, In assenza della guale il contratto & mulla
€ i lavoratori sono considerati a tutti gl effettl alle dipandenze del soggetto che ne wtilizza la prestaziona
lavorathva,

3] Per la disciplina dal tempo determinato valgona le disposiziont previste dalla normativa vigenta per i contratti a
terming agd accerione dei diftti di precadenza, dello “stopSge” previsto in caso di rinnovo e defla percentuale
massima i lavoratort a termine,

a) Ai lavorator somministrati presso 'Utilizzatore sono riconosclute le retribuzioni previste dal presente CONL,
qualora pit favarevoll, salvo le aree di esclusione direttamente derivanti dalla natura del rapporto di lavoro

5] | “Trattamenti Integrativi® previsti dalla presente Contrattazione collettiva sono dovuti per | contratti che
prevedono attivitd senza seluzione dl continultd presso Futifizzatore superiore a &{sel] maesi: In tale circostanzs &
dovuta la contriburione, prevista per la generality dei lavorator, da versare al'FUER per Iacquisizione del
diritbo ai “Trattamenti Integrativi;

B) | Lavoratori dipendenti in somministrazione a tempo determinate presse |'Utilizzatare che applicano il prasente
CCNL, non potranno superare, in cascuna unita produttiva, | 15% dei lavoratori a tempo indeterminata In forzs
al 1" gennaio dell'anno di stipula de! contratto, con arrotondamento del decimale all’unitd superiore: nel caso
d'inizio dell'attivitd nel corso delanng, Il limite percentuale si computa sul numero dei lavoratori a tempo
indeterminato in forza al momento della stipula del contratto di somministrazione;

71 Ecomunque consentita fa stipulazione di contratt dl somministrazione a tempo determinato i

= 2 [due) lavoratosi nelie unita produttive che occupano fino @ 15 {quindici) dipendenti, & par 6 [sei)
lavgrarori complessivamente fra contratti a tempo determinato o somministrazione;
* 5 {cnque}lavoratori nelle unitd produttive che occupano da 16 (sedicl} a 30 (trenta} dipendenti

B) Sono esclusi dal limite del 15% di cui al sesto comima | contratti stipulati per Iz fase di avwio dl nuove atiivits e
per sostituzione di laveratorl assentl con diritto aita conservazione del posto;

9) Lacontrattazione di Il Livello pud prevedere una rimodulazione di tali limiti.

10] | lovoratori dipendenti dal somministratore sono Informati dall'utilizzatore dei postl vacantl presss quest'ultima,
affinché possano aspirare, al pari dei dipendent] del medesimo utilizzatore, a ricoprire postl di lavoro a tempe
indeterminato; tali informazioni possono essere formnite mediante un awiso generale opportunamente affissa
all'interno dei locali dellutilizzatore presso | qualke @ satto | cul controlle detti lavaratns prestans la loro opera;

11} Ai sensi della normativa vigente, & esente da limnitl quantitativi la somministrazione a tempo determinato di-

* [lawvorator in mobilita;

= disoccupati che godono da almeno 6 [(sel} mesi di trattamenti di disocoupazions non agricola o di
ammartizeatori sociali;

* |avoratori svantaggiati @ molto svantaggiati

12} Limpresa utilizzatrice comunica alla RSA e, in mancanza, alla RST delz D.5. firmataria del presente contratte,
fon cadenze annuale a decorrere dalla prima assunzlone in somministrazions, || numers ed | motivi dei contratti
di somministrazione di lavoro conclusi, la durata deghi stessi, il numero & la qualifica del lavoratori interazsati;
analoga comunicazione deve essera Inviats all’Ente BReterale FLER,
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1)

3|

4]

5)

6)

7
8)

&

Art. 18 - Lavoro intermittents

E un contratto che sl pub attivare gualora sl present| 1a necessith di wtilizzare un Bvoratone per lo syalgimento di

prestazioni di carattere discontinug o intermiltente prestadoni, 8 pud essere shipulato anche a2 tempo

determinato; con tale contratto [l lavoratore si pone a disposizione dellimpress che ne pud wiilizzare la
prastazione lavarativa in determinati casi e condizioni;

Il Cantratto di lavara Intermittente, ai fini della prova, deve essere stipulato in forma soritta e deve conteners,

oltre a quants previsto dallarticolo "Assunzione”, | seguenti elementi:

= indicazions della durata e delle ipotes), ogpettive o soggettive, che consentano ka stipulazione del contratto;

*  jupgo v modabith della disponibilith eventualmente garantita al lavoratore e del relativo preawwiso di
chiamata che, In ogni caso, non pud essere inferdare ad un glorno Rvoratig;

* ndicazione defle forme & modakta con cui # datore di lavoro & leglttimato a richiedere | esecuzione dalla
prestazigne 4i lavora, nonché delle moadalita di rilevazione della prestazione;

®  frettamento econocmico & normativo spettante al lavoratore per la grestadions eseguita e la relativa
indennita di disponibilith determinata nel presente articolo, i tempi & le modalith di pagamento della
retribuzione stessa;

= gventuall misure di sleurezza specifiche necessarie in relazione al tipo di attivith dedotta in contrata,

Il contratto di lavore intermittente pud essere stipulato:

= nel caso di soggetti di etd inferiore a 24 anni {le prestazioni 3 chiamata si devono comungue conciudare
entro il cormpimanto del 25esimo anno), oppure, di eta superlore a 55 annl;

*  per esigénze tecniche, organizzative o sostitutive, anche con riferimento allo svolgimento di prastazioni in
periodi predeterminati nell’arco defla settimana, del mese o defl'anng individuate dalla contrattazione di A
Livelo.,

La corfrattazione di Il Livello pud determinare, in via esemplificativa ¢ non esaustiva, come discontinue ed

Imbermittenti; e seguentt attivita:

s pderchandizer, Pramater

= Attivita di carico e scarico merci in magazzing

*»  Attivita di portierato /:;f-’;f' -

*  Attivita di controfio flussi di ingresso ed uscita fffjf =T

»  Commessi, fattorini, camerieri e

*  Tradutton simultangi in occasione di trattative commerciali 'J

®  Atrleita di project work

Il contratio di lavore intermittente & ammesso per clascun lavorstore e con la medesima impress per un
periodo complessivamente non superore alle 400 giornate nell’arco di tre anmi solari; nel caso in o sia
superato questo periodo, (I rapporto di favoro intermittente si tresforma In un rapporto & tempo pieno e
indeterminato.

Per i peripdi nei guali il lavaratore garantisce al datore di lavoro 1p proprla dispondbilltd in attesa di ukilizzazions,
'importo dell‘indennita mensile di disporubilita & determinato nel 20% della retribuzione menasile prevista dal
prasente CCHL per la mansione da suoigera.

LUindennita di disponibifita & esplicitata nel contratio di assunzione & determinata In misura mensile ed &
divisibila per quote orarie;

Fer la determinazione dellimporte orario dellindennitd & previsto || divisore utllizzato dalf'azienda per la
generalitd dei lavorater, come specificats dal presente COMNL

In caso i malattia o di altro evento indipendente dalla volontd del lavoratore che renda temporaneamente
impossibite rspondere alla chiamats, il lavoratore & tenwto ad Informare Vimpresa preventivemente
specificando durata dell'impedimento con modalita previste dalla legge e dal presente CONL documentandone
la motivazione; nel periodo di temporanea indisponibilita non matyra il diritto all'ingennity di dispanibilits

stEs5a;
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10) I reiterato & Ingiustificato rifiuto di rispondere “alla chiamata® costitvisce motive di recesso per glustificato
miotivo sopgettive

11) | "Trattamenti Integratvi® previsti dalla presente Contrattazione colettiva sone dovili per i contratti di lavoro
imermittente @ tempo indeterminato o determinato superiore @ § (s8] mesi @ con riconoscimentn
dell'incennitd di disponibifta; in tale circostanza @ dovuta la contribuzione, prevista per la generafta del
lavorator, da versare all' FUEB per I'acquisizione del diritto al “Trattament! Integrativi™:

12] N ricorsa al Bvoro intermittants & vietato:

*  per la sostituzione i Bvoraton che esercitano il diritto di sciopero;

*  salvo diversa disposizione degli accordi sindacali di ogni livello, presso unita nelle quali si sia proceduto,
entro i sei mesi precedent], a icenziamentl collettivi ai sensi degli art. 4 e 24 della legge n. 223/1991 che
abbiano riguardato lavoratori adibiti alle stesse mantionl @ livello cui si riferisce il contratio di lavore
intermittente;

= presso Imprese nel quali sla operante una sospensione del rapporti o una riduzione dell'arario, con diritto
al trattamento di integrazione salariale, che interessing |lavoratorl adibiti alle mansioni e livello cul sl
riferisce il Contraito di lavoro Intermittente;

* da parte delle Imprese che non abblano effetluata la valutazione dei rischi ai sensi del D.lgs. n, 8172008 e
S,

* da parte degli imprese che, al momeanta della stipulaziona del contratto di lavore intermittente, non
abblanc trasformate a tempo indeterminato almeno || 60% dei contratti di inserimento & apprendistato
professionalirzante scaduti nai 12 mesi precedent;

Art. 19 - Collaborazioni

1) Nel rispetio della normativa vigente, le Partl considerano lworo subordinato le collaborazioni di tipo
parasubardirato o nalla forma del lavare autonemo che si concretizzano in prestezioni di lavero esdusivamente
personali, continuative ed organizzate dal committente rispetto al luogo ed all'orario di lavoro anche mediante
pratiafortme, cormprese quelba digitali;

2} Le presunzione di subordinazione non opera nei casi previsti dalla contrattarione di Il Livello, anche per venire
incontro @ particolari esigenze produttive ed organizzative: del settore di riferimento sempreché non
riscontring requisitl ostathy

3} Adle parti interessante, al fine di attestare lMassenza dei requisiti di “prestaziond di lavare esclusivaments
persanali, continuative e fe cul modalita d| esecuzione sono organizzate dal Committente anche con riferimento
ai lempi e luoghi di lavoro®, & posto fobbligo di presentare istanza di certificazione del contratto di lavarg,
anche attraverso Iz Commissione di Certificazione istituita presso FEnte Bilaterale (FUER); il lavoratore pud farsi
assistere da un rappresentante dell’assoctazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato o da un auwocato

o da un consulente del lavaro -

/,;f,fq:'. - o . /
Art. 20 - Apprendistato . %ﬁ -

Qualificazione del rapporto contrattuale & ’:, -f

1} 1l Contratto di apprendistato costituisce un rapporto di lavoro a tempo Indeterminato. Fermo restando che, al
termine del periodo di apprendistato le partl possone recedere dal contratto, ai sensi dell'articolo 2118 del
Codice civile, con preavwise decorrente dal medesimo termine.

2] |l rapporto di spprendistato professionalizzante in cicli stagionall cosl come provisto dalfart43 o8
D.lgs.n.81/2015 e come disciplinato successivamente, potrd essere articolato In pil periodi attraverso piil
rapporti stagionall di durata non inferore ai 4 mesi, Pultimo del quali dowrd comungue avere Inizio entro 48
[quarantotto} mesi consecutivi dalla data di prima assunzione

Tipologie di apprendistato
3) Il contratto di apprendistato @ definito secondo |e seguenti tipologle:
a) contratto di apprendistato per la gualifica 2 1| diplema professionale, il diploma di istruzione secondaria
superiore e il certificato di specializzazione tecnica superiore; i



B} contratio di apprendistato professionalizzante:
o} contratio di soprendistato di alta formazione e ricerca

4} Le Parth concordano ka discipling dell'istituto dell'apprendistato definito professionalizzants, ed (| contratto di
apprendistato a cicli stagionali, of fine di consentire o sviluppo di conerete apportunita occupazionall glovanil,

Apprendistato per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondaria superiore e il

certificato di specializzazione teenica superiore

71 LUapprendistato per la qualifica e il diploma professionale e il certificato di specializzazione tecnica superiore &
strutturato in modo da conivgare la formazione effettuata in azienda con listruzicne & |z Farmazione
professionale svolta dafle istituzioni formative che operanc nell'ambito dei sistemi regionali di istruzione e
farmazione sulla base del hvelli essensiali delle prestagioni di cui al D.Lgen.Z226/2005 e di quelli di cui all'art.41 8
55 D.Lps.n.81/2015),

€} Possono essere assunti con il contratto di cul al ¢ 5, In tuttl § settor df attivitd, | giovani che banno campiuto § 15
anni di eta ¢ fino al compimento dei 25. La durata del contratto & determinata in considerazione della gualifica o
del dipfoma da conséguire e non pud in ogni caso essere superiore 3@ 3 anni 0 a 4 anni nel caso di diploma
professionsie guadriennale [art43 &2 Dulgsn 81/2015].

7) Per le ore di formaziong svolte nella istituzrione formativa il datore di lavoro @ esonerato da ogni obbligo
retributivo. Per e ore di formazione a carico del datore di lavoro @ riconosciuta al lavoratore una retribuzions
pari al 10% di guella che gl sarebbe dovute. La retribuzione per le ore svolte presso il datore di lavoro, eccedenti
guelie contenute nef piane di formazione, & stabilita In misura percentuale rispetto a quelfa corrisposta zi
lavoratori qualificati di pari livello secondo le segusnti misure:

= 1" annc: 50%; ATt
Lo

= 2" anno: 50%; P

= 3" anno: 65%; & L o

s Eventuale 4® anno: TG,

&) Successivamente al conseguimento defla qualifica o del diploma professionale ai sensi del D.Lgs.n.225/2005,
nonché del diploma di istruzione secandarla superlore, allo scopo di conseguire ka qualificazione professionale ai
fini contrattuall, ¢ possibile la rasformazione del contratio in apprendistato professionalizzante: in tal caso, I3
durata massima complessiva dei due periadi di apprendistato non pud eccedere i B0 mesl %

Apprendistato di alta formazione e ricerca

9] Possono essene assunti in tutti i setton di attivitd, con contratto di apprendistato per attivitd di ricerca, per il
conseguimento di titoli di studio universitari e della alta formazione, comprasi § dottorati & ricerca, i diplomi
relativi agli istitut tecnici superion di cul all'Art. 7 del DPCM 25 gennalo 2008, nonché per || praticantata per
I"accesso alle professiont ordinistiche, i soggetti di eta compresa tra i 18 ed | 29 anni in possesso di diploma di
istrugione secondara superiore o di un diploma professionale conseguito nei percorsi di istruzione e formazione
professionale integrato da un certificato di specializzazione tecnica supericre o del diploma di maturith
professionale all’esito del corso annuale integrativo (Ark. 45 ¢1 Dulgs. 81/2015)

10] Per le ore di formazione svolte nefla istituzione formativa il datore di lavoro @ ezonerato da ognl obbligo
retributiva. Per le ore di formazione & carico del datore di lavore & riconosciuta al lavoratore una retribuzione
pari al 10% di giselia che gli sarebbe dovata. Fermo quanto topra, = applica (anche ai find della retribuzions dells
ore eccedentl quelle contenute mel piano di formadione curricularel quanto previsto dalt'apprendistato
professionalizzanta.

Apprendistato professionalizzante

11 Le parti comeengono che possono essere assunti in tutti § settord di attivitd, con contratto di apprendistato
professionalizzante per il conseguimento di una qualificazione professionale ai fini contrattuali, | soggetti di ota
compreésa tra @ 12 e | 28 anni. Per | soggetti in passesso di una qualifica professionale, conseguits ai sensi del

(7
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D.Lgs.n.226/2005, il contratte di apprendistato professionalizzante pub essere stipulato & partire dal 17° anno di
eta.

1) La qualificazione professionale al eul consegiimenta & finalizzato il contratto, & determinata dalle parti del

centratto sulla base delle qualificazioni professionali previste dal sistema di inguadramento del personale di ol
al presente CONL (ex art.d44, c.1, D.Lgs.n81/2015)

Froporzione numerica
13) Il numera & apprendisti nelle singole unita produttive non pud superare la progorzione di un apprendista per

ogni lavoratore quakificato. Il datore di lavoro che non ha alle proprie dipendenze lavorator qualificati o
specializzati, ¢ ne ha meno di tre, pud assumere apprendist] in numero non superiore a tre.

14} Nelie imprese in cw Il numern dei dipandenti & pari o superiore a 10 unita, le Parti convengone che il numers

complessiva degli apprendistl che un datore di lavoro pud assumere, direttamente od indirettamente per il
tramite delle agenzie di somministrazione autorizzate, non pud superace il rapporto di 3 a 2 rispetio alls
masstranze specializzate e gualificate in servizio presso il medesimo datore di lavoro

15) Il datore di lavore non potra assumere apprendist] qualora non abbia mantenuts in servizio almeno i 70% dei

laveratori  cul contratto di 2pprendistato sia venuto a scadere nel ventiquatiro mesi precedent]: 3 tal fine, non
sl computano gli apprendisti che si siano dimessi, quelli licenziati per giusta causa, quelli che al termine del
contratto di approndistate abbiana rifiutato s proposts di imanere in servizio, | contratti risolt nel corss ad al

termine del periodo di prova.

hssunzione

16 Per I'zsssunzione degll apprendisti @ necessario il contratto scritto con specificazione, oltre a (uanto previsto
dall*articolo “Assunzione™;

della prestazione oggetio del contratto;
del perfodo di prova;

» del livetlo di inguadramanto; ,-f“?;. 12/ e
* |a qualifica che potra essere acquisita; ;.ﬁ .{-s.ff__:-.
* g durata del periodo di apprendistato: & -~

-
il piano formativa individuale.

17) L'assunzione del"apprendista diviene definitiva compiuta il perloda di prova.
18) 5i conviena un periede di prova, di durata non supariore 3 quanto stabilito per il lavoratore inquadrate nella
stessa gqualifica di “approde” dell'apprendista, durante il quale & reciproca il diritto tra le partl di risolvers il

FAPOFTS Senza praaviso. u?a%

19} La durata del rapporto di apprendistato & graduatz in relazione alla qualifica da conseguire, con le seguenti
rmadalita:

lnquadr;rimm Durzsta

Livello 2 48 mes|

Livello 3 | 48mesi |

Livells 4 = 48 mesl

Livello 5 36 mesi

Livella & 24 mes =

20} In rapporto alle specifiche realth tervitariali ed in relazione alla regolamentazione del profili dellapprendistato
operata dalle Region, la contrattazione integrativa pué preveders durate diverse.

Qrario di lavoro



21} Agli apprendisti che abbiano raggiunto la maggiore eié s applicala discipling pravista dal Dulgs. n66/2003 & =m.i.
pertanto essi pessono svalgere anche levoro straordinario e notturno,
22] E pirssihile utifizzare il contratto di apprendistato per l@ assunziont a caratters staglonake.

Retribuzione:
23) Per gl apprendisti, i livelli di inquadramento ed il conseguente irattamento economico sona i seguenti:

*  Perla prima mata del pericdo di apprendistato, 2 livelli inferiori a quelfo in o @ inquadrata la mansione
professionale per cui @ svolto Fapprendistato;

*  Per la seconda meld del periodo di apprendistato, 1 livello inferiore 3 quello in cui & inguadiata la mansione
professiomale per cui @ svolto Fapprendistato;

& In riferimento all'apprendistato finalizzato 3l acquisizione delle qualifiche & mansdoni relative al 6 Livello di
inquadramenta, per la prima metd della durata del rapporto di apprendistato, Finguadramento ed || relativo
trattamento econamloo colncideranno con geelle previste al 7* Livello.

240 Eventuali trattamenti di miglior favere i atto alla data di stipula del presente accordo sono consenvali ad
pErsonanm.

Ohblighi del datora di lavoro
25} il datore di lavoro ha I'obbligo diz
al impartire o fare impartire nella sua azienda, all'apprendista alle sus dipendenze, I'nsegnamento nacessario
al fine di conseguire la capacitd per diventare laveratore gualificats;

bl non sottoporre Papprendista a lavorazioni retribulte ad Incentiva;

¢l non adibire Papprendista 3 lavorl di mangvalanza e di non sottoporo comungue a lavorl superiori alle sue
forze fisiche o chve nom siano attinenti alla lavorazione o alla manskane per il quale & stato assunto;

d) accordare i permessi retribuiti necessari par gl esami relativi al conseguiments di titoli di studio;

gl accordare all’apprendista, senza operare trattenula alcuna sulla retribuzions, | permessi occorrenti per la
frequenza obbligataria dei corsi di insegnaments complementare e per | relativi esami, nei [imitd di tre ore
settimanall per non pil di otto mesi anng;

fi per gl apprendisti minori, informare periodicamente e comunque ad Intervalli non superiori a 6 mesi, la
famiglia dell"apprendista o chi esercita legalmente fa patria potesta, dei risultatl dell'addestramento.

gl avviare 3 visita medica di idoneitd prima delfinizio del rapporto di lavora.

26) Agll effettl di quanto richizmato alla precedente letr, ¢}, non sanc considerati lavori di mangvalanza guelli
attinenti alle attivita nelle guali l'addestraments si effettua in alute al tutor o 3l lavoratore qualficato sotto 3 cw
guida I'apprendista & addestrato, quelli di riordino dal posto di lavora e quelli relativi a mansioni normalmente
affidate al sesto livello del presente CONL, sempre che o svolgimento di tale aitivita nan sia prevalente g, in ogni

casa, rilevante, in rapporto ai compiti affidati all'apprendista. ﬁ?%ﬁi_w
Obhlighi dell spprendista e %
27 Lapprendista deve: 4

a) sepuire l¢ istruzioni del datore di laworo o della persona da questl incaricata della sus formazione
professionale e seguire con massimo impegno gl insegnamenti che gl vengono Impartit;

b prestare I3 suaopera con la massima diligenza;

o frequentare con diligenza | corsl di Insegnamento complementare;

d) osservara le norme disciplinar generali previste dal presente contratto 2 le norme contenute negll eventuali
regolamenti interni di impresa, purché questi ultimi non siano in contrasto con le norme contrattuali e di
legge.

28] L'apprendista & tenuto a Frequentare | corsl di culalla lettera ¢ del presente artlcoly, anche s& in possessa del
titoko df studio, cve |a frequenza stessa sia ritenuta oppartuna dal datore di lavono,

Trattamento normativo ol



29] Lapprendisia ha diritto, durante il periodo di apprendistate, al trattamento normativo previsto dal presente
CONL per la generafita dei laivaraton, salve specifiche disposizoni

Formazione

M Uimpegno  formative dell'apprendista per lapprendistato  professionalimzante per  [‘acguisizione dele
competenze tecnico-professionali e specialistiche & detérminata in un mante are anneo di formazione interna
e/o esterna all'azienda non inferiore ad ore medie annue; B3 per il Livella 2°; 70 per il Livello 3% 80 per i lvelli 47,
5Tef",

3Ll pericdoe di apprendistato, effetiuato in precedenza presso aBd datorl i lavoro, sard computato presso la
rrucrva ai fini del completaments del pertodo prescriito dal presente accorda, punché laddestramento si riferisca
alle stesse miagnshonl @ alla stesso peofilo professionale e non sia imtercorsa, tra un periodo e Paltro, una
interruzione superiore ad un anno. £ facokd del datore di lavero anticipare In tutto o In parte le ore di
formazione previste per gl anni successivi.

32} Uattivitd formativa potra essere di tipo teorico, pratico ¢ teoricofpratico anche tramite utifizzo di Formagzione a
distanza,

33} La registrazione delle competenze acquisite sard opportunamente effettuata a cura del datore di lavoro,

34} Per fa formazione dezli apprendisti e aziende in prima Istanza dovranno fare rferimento sl Profill Farmativi
elaborati dall'Ente Bilaterale FUES, se dispanibili, che terranno conto dei profill formativi predisposti e pubblicati
dall'iNAPP,

35) £ prevista la presenza di un tuter o referente aziendale, quale figura &i riferimento dellapprendista. Il tutor
arlendale deve essere una personz, imterna o esterna alla strettura ma specificaments delegata dalla Direzione
indicata nel piano formativo, che sia in possesso di idonea qualificazione professionale = di competenze
adeguate al percorso professionafizzante, nonché disponibile ad un appreccio maiesutico non soltanta dal lato
tecnico-professionales, ma anche da guella umana-relazionale. || refarente aziendale interns, se diverso dal
datore di favorn, & colui che ricopre kb fundone aziendale individuata nel pianc formative €, 52 Lavoratore
dipendents, dovrd possedere un livello di inguadramento pari o prefenbilmente superiore a guella che
I'apprendista consegulr alla fine del periodao di apprendistato.

ig] Unfferta formative di tipo professionalizzante sara integrata nei limiti delle risorse annuzlmente disponibili,
dall'offerta formativa pubbfica, interna o esterna all’azienda, finalizzata ella scquisizione di competenze di base e
traswversali par un monte ore complessiva non supericre 3 120 ore nal trennic,

37) Le attivith fermative a carzttere trasversale di base dovranno essere effetbuate, in coerenza con le prevision
normative regionall in cingue aree al fine di perseguire ghi obiettivi formativi arficolati nei seguenti ambiti:

a} comporiamenti relazianali;

bl comunicazione; f,f{ﬁ I
etz Gl

cj organizzazione del lavorg; ,-"'-l:'}'::/ Az

d) disdplina del rapporta di lavars; o -~

€} misure a tutala della sicurezzs sul laworg.
38] | contenuti e ke competenze tecnico-professionali da consegulre mediame esperenza di lavoero dovranns essere
definite sulla base dei seguenti oblettivi formativl:
al comoscerei prodottie servizi di settore € contesto azendale;
b} conoscers e saper applicare la basi kecniche e scientifiche della professionalits;
o) conoscere e saper utilizeare tecniche e metodi & lvore;
d} conoscere e saper utilizeare struments, materiali e tecnologle di Bvoro (attrezzature, macchinari g strementl
di lavaro);
e] conoscere ed ubilizzare be misure & sicurerea sul luoghl di lavoro & tutela ambientale con riferimento
specifico al settore di interesse;
F} comoscere il processa e le relative innavasioni inereants al contesto agiendale;
39} L'attivita formativa potrd anche essere svolta con modalith FAD efo e-leaming

29 H



Apprendistato stagionale

40} Per apprendistato in cicli stagionali si intende quel contratto di apprendistate 8 cul durata & temporalmente
legata al cidlo della stagioni laeorative,

41} Data la caratteristica delle imprese comprese nella sfera df applicazione del presente contratte, per le gualifiche
individuate in premessa come riferite ad attivitd staglonali s prevede la possibilita di assumere apprendisti con
contratti di lavora a termine,

42) In tall casl la durata del percorsn fermativa delPapprendista stagionale dovra essere proporzionata rispetto alia
effettive durata del rapporto contrattuale instaurato con l'apprendista,

431 1l datore di lavoro potra assumere pitvolte, a tempo determinato, lapprendista nel corso di complessivi 48 mesi
dalta dats della prima assunzione; ai fini del computo della durata dellapprendistato staglonale sono utlli ancha
le brevi attivita lavorative swolte nel'intervalbo tra una stagione e Faltea, Uapprendista che ha gia swolto un
pericdo di appréndistato prosso un'atienda che opera in cicli stagionali ha diritto di precedenza nell’ assunzione
presso la stessa impresa per |a stagione successiva. Tale diritto non spetta al lavoratori licenziati dall*azienda per
giusta causa.

44) La durata complessiva del rapporto di apprendistato, data dalla somma dei periodi di formazione svolti, & fissata
in 3 annifstagion 2 comunque con un massimo di 24 mesi.

45) 1l periodo di apprendistato effettuato presso altre aziende sard computato sia al fini della durata che ai fini del
completamento del perioda formativa purcha si riferisca alle stesse mansioni e allo stesso profilo professionile &
nom sia intercorso, tra un periodo e Faltro, un intervallo superore ad un anno,

A6 L'assunzione con contratto di apprendistato stagionale & prevista per i@ mansioni individuate come stagionali e
ricompresa nel 4", 5" e 67 livello;

47) L'impegna farmativo dell' apprendista per Fapprendistato professionalizzante & determinato in un monte ore di
formazione Intema afo estemna all'azisnda non inferiore a 60 ore per 47, 5' 2 8" livello [da fpropgorzionare sulla
hase della minor durata fispetto ad un anna)

Finanziamento della formazione dell'apprendistato
AB) La formazione degh apprendisti potrd essere finanziata atiraverso Uintervent del fondo interprofessionale

prescelto dalle D055, stipulanti ,f,;:_.,?;_.
Vi
Al =

Rinvio alla legge -

A9 Per quanto non disciplinato dal presante contratia in materia di apprendistato e di istnione professionale, e
Parti fanno espressa riferiments alle disposizionl di legee & regofamentar wigentl In materia, anche per quanto
cancerms |3 percentualbe di conferma prevista dall’art. 42, comma 8, dal D.Lgs, 8172005 e s.m.i.

Art, 21 - Tirocinio [Stage)

1} Le Porti concardana che il tirocinio o stage & una misura formativa di politica attiva che permatte ai tirocinanti 4
vivere lemporaneamente esperienze allinterno di dimensioni lavorative per favorire una conoscenza diretta di
una profassione o di un mestiare;

21 N tracinko comslste in un perodo di orientamento al lavoro 2 di formazione, che non 5 configura in alcun mado
come un rapporto di lavoro subordinato e non ha origing in un contratto stipulato tra tirocinante e impresa, ma
in una comvenzone contenente gl aspetti fondamentali del tirocinio, che viene soltoscritta da un ente
pramotore acoreditato, che opera in veste di intermediario, & da vn datere di lavoro ospitante alla quali dovrd
essere allegato un progetto formativo e di ofentamento sotboscritto anche dal tirocinante,

3} Laregolamentazione del tirpcinio formativo e di orientamento @ demandata alia contratiazions di ||* Livello.

4} Fermo restando che nell'Ente non si possono fare dee tirocini con il medesimo tirocinante, salvo che il secondo
non sia perun Inserimento in livello superiore al primo & non vi sia tra i due inizi un intendallo di almeno 24 mesi,
si rirvia alla narmativa nazionale & regionale per quanto non previsto nel presente articalo.

Art. 22 - Contratto PAL (Politica Attiva Lavaro)



1} Le Parti concordano che la finalitd della presante tipelogla contrattuale sia quella di favorire Finserimento ed ||
reinserimento di soggetti momentaneamente estromessi dal mercato del lavoro, 8 prescindere dalla loro e
anagrafica. | daton di lavorg hanno |2 possibifita di stipulare contratti di lavoro con a tipica finalith di politica
attiva attraverso la discipling speciale del Contratto PAL che rappresenta un"assunzione con formazione,

2) Il contratto di assunzione PAL & da intendersi a tem po indeterminato, anche part-time, & preveds Farogasons di
una specifics formarione professionale per almeno 80 cre nel primo biennio di lavoro

3} Le parti, durante il pericdo di prova, seno libere di recedere dal contratto senza obbligo di motivazione & senca
ehblige di dare preaviso o di pagare [a relativa indennita sostitutiva.

4} Per Vassunzione con Contratto PAL & prevista la forma scritia ed & possibile per tutte le mansioni contrattweali
dei lvelli di assunzione che vanno dal V¥ al |l unitamente alls sottoscrizione del piano formative individuale che
deve essere consegnato al lavoratore all"atto dellassunzione;

5} Il datore di lavoro pub assumers parsonale con il Contratts PAL nel casa in cu risultl correttamente aderente
al"Ente Bilalerale {FUEB) ala data dell’assunzions ed in costanca di versamentl almeno per la durata del perioda
di riduzione del trattaments economico corrisposto al lavoratore sssunts con tale tipologia 4i contratto.

6) Per il monitoraggie, controllo & verifica delle finalita formative dell’assunzione, entro 30 (trenta) giorni dalla
stessa, || datore di lavoro ha Vobblige di trasmettere il piano formativo a mezzo PEC all'Ente Bilaterale [FUEB]} &
di sutocertificare di non aver proceduto, nei & mesi precedenti, a licenziamenti collettivi per riduzione del
personale riguardanti lavoratord sdibiti alle sbesie mansioni per le quali sono effettuate e assunzionl con il
Contratto PAL e che I lavoratore necassunto non ha precedentemente prastato atiivild lavorativa presso |a
siessa.

71 W piano formative & da ritenersi aporovato ned casi di mancata risposta dell'Ente Bilaterale (FUEB] entro 7 (sette)
giorni lavorativi.

8] Al termine del periodo formative, || datore di lavero & tenuto a produrre allEnte Bllaterale [FUED) una
dichiarazione attestante la regolare erogarione della formazione e certificazionl professionall o attestatl
rilazciati al lavoratore;

9] Mon & possibile 'assunzione di persanale con Contratto PAL nei casi in cui la formazione pud ritenersi yltronea
perché il lzvaratore & in possesse di unaltestazions formale dell’scquisizsione delle competenze necessarie
all'ezpletamento delle mansioni da svolgera.

10} Ad escheione dei casi pravisti dal precedente comma, il lavoeatore assunto con Cantratle PAL ha diritte o
trattamento economico, determinate con riferimento glla normele retribuzione del lBueratod qualificati di pari
liveilo, nel rispetta defle seguenti proparzioni:

# 1 primi 12 mesi al 30% della retribuzione base del bvelle di inguadramento;
' [Dal 13" mese al 24” mese al 90% della retribuzione base del fvello di inquadra mento;
*  Dal 357 mese alla retribuzione base del vello di inquadramenta.
11) Uassundione com f1 Contratto PAL mon & sovrapponibile con altri istituti che prevedono una riduzione

temmporanea della retribuzions; ¢
Art. 23 - Agsunzione L

Lettara di Assunzione o Contratta Individuale di Lavoro
1} LUassunzione deve essere effetiuata secondo le norme di Legee vigenli @ deve risultare da amto scritho,

contenente ke seguenti indicazioni: /4 1/ A
al latipologia del contratto dl assunzone; - qﬁﬁ#;
f

b} termine di decadenza dell’impegno di assunzione e |z data di inizio def rapporto di lavaro

c} ka durata delf'eventuale periodo di prova; -
d} [a localita ed il luogo di levoro [per i Trosfertist si indichera |a sede di costituzione del rapparto di lavona)
e} Wtermine del rapporto di lavoro in caso di assunzione a tempo determingto;

f) la categoria professionale della classificazione cui viene assegnato, qualifica e mansione del dipendente;
gl eventuali condizioni di ingresso, nei casi di Contratto PAL

h] il trattamento ecancmico iniziale e trattamenti economic successivi, 28 previstl dal COML



2}

I} Indicazione del CCNL applicato fnserire J Hrolo del CONL ¢ f¢ Parli SHpidanti} ¢ dove & possibile cansultarne i
conbenuti, anche m formato eletironioo

i ndicazione dellEnte Biatersle contratiuale dove reperire | trattamenti integrativi pravisti dal CCML

k] Forarlo di lsvorg da effettuane ¢, in caso di lvara a turni, la distriburione dell'arario giornaliero di lavaoro, la
sua colkacagione prevalente e la collocazione delfdei giorno/i di riposo e festivit od i rinvio alle modalitd di
comunicazione delle turnistiche

I} laccettazions di clausole elastiche

m} 'applicabilith di eventuali Accordi Aziendali di Secondo Livelio;

n} le altre sventuali condizioni conoondate

La lattera di assunzione deve incltre indicare il cognome e nome efo la ragione sociale, Mindinzeo, il codice fiscate

del datore di favere nonche tutti quei dati o notizie previste dalla legge. Copia del presente CCHL deve esseng

ress consultablle gratuitamente contemporaneamente alla consegna della lettera di assunzione,

Documenti e visite (precssuntive o ldoneitd ol moansione)

3)

4)

5)

i)

1]
2]

3l

Per I'assunzione sono richiesti | sepuenti documents

a8) documento di idemtita e codice flscale, regolare peemesso dl soggiorno Incaso di lavoralor stranieri,

b) documentazione attestante |o stato di servizio @ la formazione professionale acquisita;

¢ documentazions e dichiarazioni necessane per Mapplicazione delle norme previdenziali e fiscall;

dl accettazione della lettera di assurzione;

e} alridocumenti e certificati che la parte datariale richiedera per le proprie esigenze se dovutl,

Il lavoratore dipendente dovra dichiarare al datore di lavora 1a sua residenza efo dimora 2 notificare | successivi
mutamentl. Per Fagsunzione del lavoratori di eth pari o superiore 3 50 (cinguanta) anni di etd, disoccupati da
oftre 12 miesl, 51 fa riferimento 3 quanta previsto dalfart. 4, commi 8-11, della Lagpe S2/2012 e som.i; Circolare
INPS 0, 111/2013 e Cirgolare Ministers del Lavoro N, 33/2013

U'assunziene & subordinata, laddove richiesto dall"mpresa anche &l fine di prevenire conseguenze dannose
alf'integrity psicofisica del lavaratore & dei swoi colleghi di lavoro o dell’utenza, all'accertamenta dell’ idoneit
fisica dello stesso alle specifiche mansioni e ruoli ricaperti neli'ambito dell'impresa.

Uimpresa pud decidere autonomamente che la documentazione richlesta, possa essere sostituita, ai sensi delia
normativa vigente da un ‘autocertificazione rilasciata dal lavoratore ai sensi del DPR 445/2000. £ facoltd, qualora
nan sia posto obbigo dalla Legge, del'impresa richsedere al lavoratore la presentazione del certificato penale,
con date non antericre a tre mesl,

TITOLO 1l Lt
A
IL RAPPORTO DI LAVOROD 77/ f.w
- i
Art, 24 - Periodo di Prova

Il contratto individuale pud prevedere anche Fespletamento di un periodo di prova,

|| perisde di prova deve rsultare da atte scritto, in assenma del quale assunrione si intende a tempo
irdeterminato fin dallinizic del rapporto

La durata del periods di prova non potra superare:

Livefli Pertode di prova in giornl di Calendario
Quadrie Livello 17 {180 gicrni |
Livello 2° ¢ 3° 190} glomi

- i A

- T
:i: ",
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4
5)
&)

7

B)

1j

2)

3)

4)

5)

5)

7
B)

Livello 4" e 5° (60} giarni

Livella 6° e 7° [45) giomni

Le partl durante il periodo di prova sono ibere di recedera dal contralio senzs obbligo di motivazione @ senza
obiblgo di dare preavviso o di pagare la relativa indennita sostiluliva,

Durante || perlodo di prova, kb retribuzione del lnvoratore non pud essers inferiors al minime contratiiabe
stabilito per la qualifica ed i Invello attribuitl al lavoratore stesso.

Trascorso || peripdo 4l prova senza che sla intervermita |la rescisshone del contratto da almeno una dedle partl,
I"assunzione del lavaratore siintende perfezlonata ed il periodo di prova & cumulate all’andanits di sendzio,

Il pericdo di prove rimane sospeso par malattia o infortunis dal lavorstore; b2 Parti concordano di conslderare
neutro detto periodo di sospensions potendo cosi superare, per effetto della sola internuzione, la durata
massima complessiva prevista daila Legge e dal prasente COML

Mon & assoggettabile al pericdo 4i prova A lavoratore dipendente assunto nuovamente per le medesime
mansioni guakira egli abbia prestato la propria attits per un perkodo complessivo di almeno 10 mesi pall'aa
di 2 annl antecedent la data di nuova assunziand

Art. 25 Orario di lavaro — Flessibilita/Elasticita

La durata rormale dell'orario di lavoro & fissata in 40 ore owero 39 ore settimanali per lz generzlita dei
lavoratori distribuite su 5 owero 6 giomate lavorative consecutive, in base alle esigenze aziendali, e ad esso &
commisuraty la retribuzions

La durata nermale dell'orario di [avoro & di 38 ore per | dipendent] delie inprese che o occupano di vendite 2l
pubblico nel magazzini a prezao unico, ipermencati, grandi magazzing, supermercatl alimentarl @ cash and carry,
42 ore per i dipendentl delle imprese distributric di carburante metano compresso per autatrazione, 4% gre per |
dipendenti da gestor di impianti di distribuzione di carburante; per | dipendenti da gestori di impianti di
distribuzione di carburente esclusivamente autostradali Parario di lavoro & fissato in 40 ore settimanali,

Per far fronte alle variazioni di interdita dell’attivita lavosativa dell'impresa o di parcti di essa, la stessa pud
realizzare diversi regimi di orario in particolari periodi con il superaments dell'orario contrattuale sino al frmnite
delle 48 ore settimanzali, da recuperare mediante corrispondente rimodulazione dell'orario settimanale nelle
precedenti o specessive settimane e comungue nell’arco di 52 settimane da quanda ha avuto inizio Iz flessibilits.
Percid, in un periodo di dodici mesi pud essere realizzata la media dell’orano contrattuale mensile, senza dare
luogo a compensi aggiuntivi o detraziand.

I lavorator interessati percepiscono la retribuzione relativa all'orario contrattuale mensibe sia nel periodi df
superamenta che in gualli di corrispondente ridurione dell'orario contrattuale. La suddetta compensazions deve
essere disposta dall’impresa entro un periodo massimo di 52 settimane da guando ba svuto inizio la flessibilics
delf orarko contratiuale; ;i
Per le ore prestate oltre l'orarle contratiuale, ove non song statl dispostl recuperl, anche parziali, viens
CONTiSposta la maggiorazione prevista per be are di straordinaria per il monte oré maturate & Non CoOMpensate.

La modalita disciplinata dal presente articola, deve ritenersi vincolante per tutth | lavoratori interessat

L'utilizzo dell’istitute della flecsibilith pud essere utllizzato dal’impresa sobo @ sepuito di comunicazone fatta al
lavorator, con un preavwio superiore ad una settimana, contenante indicazionl sulle- modalitd di esecuzions
della flessibilith:

LR [t
m Termime ]
ol i
" Orarie fichiasto al lavorakor q}.ﬁ%ﬁ f
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Nell'orario di lavoro giomaliens. non & compresa l'interruzione meridiana da trascorrersi nellagienda, la cul
durata non potrd essece inferiore a3 due ore

10) Uimpresa pubd cons=ntire M'elasticita di orario in entrata & tuttl | levoratori od a gruppi di essi, come possibilita di
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]

3)

1]

2}

3}

4]
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g)
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anticipare o posticipare ingresso rispelto almizbo delloraro o lvore fissato; il recupers & relazionato afla
stessa giornata lavorativa; quanto previsto nel presente comma & da considerarsi cedevole dispetio alla
camtrattazions di  Livelio.

Art. 26 - Orario ordinario di lavoro multiperiodale

Le parti ritengono idonea ‘adozione da parte delle imprese di un'articolazione multiperiodale dellorario di
lavars contrattuale

L'orario in regime ordinario pud essere realizzato come media plurisettimanale in un periede non superiore al
dodici mesi dove | lavoratorl perceplranna la retribuzions relativa all'orasic mensile contrattuale sia nel perfodi
di superamento che di riduzione dell'orario contrattuale.

Le modalitd applicative dell’articolazione oraria di cui al presente articole sono concordate mediante appositi
gecordi, a Ivello aziendale, fra le Parti stipulanti il presente CONL, da ritencersi vincolantl per tuttl § lavoratori
intaressati.

Art. 27 - Banca Ore

L= Parti concordano di istituire k3 Banca Ore, Nella confrattazions di 1 Livello od individuale i lavaratore pud
oplare per accantonamento delle ore i lavoro straordinario prestate fine gl 100% delle ore straordinarie
prestate, inalbemativa aia loro remunerazions, per fruire di riposi supplementari;

Le are inserite In Banca ore vengono bradotte in termini di quantita oraria delle maggiorazionl spettantiin base
allo stracrdinano prestato;

Il recupero delle ore, cosl tradotte, pud essere fruito dal lavoratore per il suo mters ammontare & culla base
delle proprie esigerze, compatibilmente con guelle tecnico-produttive dellimpresa danda un preavviso di
almenp 5 gigrni in forma scritka;

| riposi di cui 2l presente articobo sondin genere goduti in gruppi formati da 4 o & ore;

Tale recupere deve essere realizzato, entro un periodo di 18 mesi dallinizic di accumulo dalle ore,
prioritariamente nei periodi di minore attivita lavorativa a di caduta ciclica dell'attivita stessa, tenendo conto in
particolare dei divers fluss produttivi delle singale zone;

Trascorso il periode di 18 mesd, ed In ogni caso, alla cessazione del rapparto di lavare, il datore di lavorg deve
liguidare |importo corrigpondente al monte-ore aventualmente non ancora recuperato a guelta data: tale
importo va calcolato sulfla base della paga oraria in atto al momento della liquidazione;

Le modalith of rchiesta ed | periodi dell'anno in cul pud essere fichiesto 0 recupers delle ore devong essere
concordatl a lvella aziendale con le RSA delle parti firmatarie il presente CCHL o, in assenza, inserite nel
regolaments aziendale;

Mella busta paga mensile verranno evidenziate bk ore accumlate. ﬁé‘/

Art. 28 - Disciplina delle mansioni e mutamentao - lolly

| lavoratore deve essere adibito alle manslond per le guall & state assunto o 8 quelle corrispondenti
allinquadramento supericra che abbia successivamente acquisito cuvero @ mansioni iconducibili alle stessd
livello e categoria legale diinquadramento delle ultime effetthvamente svolte;

|| mutamento di mansioni @ accompagnato, ove necessario, dall'assolvimento dell'obblign formativo, 1 cui
mancato afempimento non determina comungque la nullita delfatto di assegnazione delle nuove mansioni;
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Il lavoratore pud essere assegnato 3 mansioni appartenenti al fivello di inquadramento inferiore, purche
rlentranti nolla medesima categoria legale, nel casi di modifica degli assattl organizzativi aziendali cha Inclda sulla
Sua posizione favorativa. In tali casi, il mutamento di mansioni & comunicato per iscritto, & pena di nulfics, ed il
levaratore ha diritto alla conservaziene del livello di inquadramento ¢ del trattamento retributiva in goddimants,
fatta eccezione per gli elementi retributivi cellegatl a particolarl modalita i svolgimento della precedente
prestazions lavorativa;

La stipula i accordi individuall di medifica delle mansioni, della categoria legale, del livelln di inquadramento =
dellz refativa retribuzione, nell'interesse del lavoratore alla conservazione dell'occupazione, o all'acquisizions di
una diversa professionalita, o al miglioramento delle condizion di vita, pud swolgersi nalle sedi di cui alfart, 2113
CE, quano comma, o dvanli alle commissloni di certificazione. Il lsvoratore pub farsi assistere da un
rappresentante dell'sssociazione sindacale cul adesisce o conferisce mandato, & da un awoeato, o da un
constlente del lavero;

Nel caso di assegnazione a mansioni superiori a quello precedentemente espletata |1 lsvoratore ha divitto al
trattamento economico e normabive corrispondente all'attivitd svolta e I'assegnazione diviens definitiva, sako
diversa volonta del lavoratore, ove la medesima non abbia avuto luogo per ragioni sostitutive di altro favorators
in servizio assenta per qualungue ragionse, trascorso un periodo di & {sel) mesi consecutivi o dl 6 (sei) mesi
frazionati nell'arco temporale di 12 mesi:

Le parti convengono che il datore di kavoro & tenuto a comunicare al lavoratore, per iscritto, Fassagnazione a
mansioni superior In sostituzione del lavoratere assente con diritto alla conservazione dal posto. Tale
comunicazions non pud intervenire nei casi di mansioni superiori in svolgimento “de focto™

Il lavoratore non pud essere trasferito da un'unith produttiva ad un‘altrs, diversa da guelle indicate alfatto
defl'assuniione, s2 non per comprovate ragioni tecniche, organizzative e produttiva;

Sono considerati Jolly quel lavorator] dipendenti a cui non & assegnata una specifica mansione per adibirl
sistematicamante & mansioni diverse su pil fasi delt'intera ciclo di attivits per e quali dispongono di Formazions
spetifica;

Linquadramento del jolly & al livello immediatamente superion: a quelks della generalits defle singole mansioni
suwolte,

Art. 29 - Lavoratori discontinui o di semplice attesa o custodia

Per lo occupazioni che rchiedana un lavoro discontinug o di semplice attesa o custodia, anche definiti dalla
comratiazions di || Uvelio, la durata normale dellorario di lavoro, specificata nel contratto di assunzione, pub
essere superiors alle 40 ore ma non Superiore alla 45 gre,

I lavoratori menzionati sono soggetti, comunque, alla discipfina legale sulla durata massima settimanale
delf'orario di lavoro, salvo eveptuali deroghe previste dalla Contrattazione di il Ivello, in funzione di rilevanti
esigenze di servizio, conciliate con la salvaguardia del didtl alla salute e gli Interessi dei Lavarator,

Le ore lavorate eccedenti Parario di lavore normale pattuite, sono retribuite quali lavoro straordinario con una

maggicrazione del 25%
Agli effetti del presente articolo, per la determinazione della retribuzione oraria e la relativa magﬂ::ramm, 5l
divide la retribuzione mensile per 195, ,«"":f.& e

YL
Art. 30 - Personale non soggetto a limitaziene d'orario :
-~
Le Parti si danno atto che, nel richiamars! alla normativa vigente, le disposizioni refative alla limitazione

dell'orario di lsvoro non si applicano ai lavoraton dipendenti con funzioni direttive svolgentl determinate
mansiani per e caratteristiche dell'attiitd esarcitata, non misurabile o non determinahile

A tale effetta & da considerarsi personale direttivo quelio addetts alla direzione tecnica o amministrativa o di un
ufficio con diretta responsabilita dell'andamenta dai sarvizi

I lavorator| che svolgono la propria attivith, con le caratteristiche evidenziate, non hanno una specifica
retribuzione per l'eventuale lavoro supplementare o straordinaria e determinano autonomamente i propric
orario di |lavers, rispondendo del risultato in via diretta o indiretta. Salvo diverso accordo di I Livella e}

a
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individuale, tali lavoratori hanno dirltto ad una Indernits speciale nefla misura di almena | 2% della paga base
nazionale.

Art, 31 - Lavare straordinario, festivo, notturno, demenicale

E considerato lavoro straordinarip la prestazione lvorativa eseguita oltre Farario annuale dlsciplinato dal

presente contratto (Oranio di favero). Il lavoro straerdinario decorre nel caso di superaments della media oraria

caicolata “a consuntiva”, nel caso in cui si utilizzing g istituti della Aessibilita & multi-periodicta.

Il datore di lavoro pub richiedera prastazioni lavorative straordinarie con un limite massimo annuale di 250 are

per clascun lavoralone

I ricorse & prestaziond di lavoro stracrdinario & inoltre ammesso In relazione a;

= casi di eccezionall esigenze tecnico-produttive e di impossibilita di fronteggiarie attraverss l'assunzione di
altri lavoratori;

= casi di forza maggiore o casi in cul la mancata esecuzione di prestazioni di lavoro straordinario possa dare
luogo a un pericola grave e immediato ovvers a un danna alle persone o alla produzions;

= ¢} eventi particolari, come mostre, fiere & manifestazioni collegate alla attivitd produttiva, nonche'
allestimento di protetipl, modelli o simili, predisposti per le stesse, preventvamente comunicat] aghl uffici
competent] ai sensi della normativa vigente, 2 in tempo utile alle RSASRST

Il lavoratore non pad prastane lavons straordinario se non @ autorizzato dal datose di lavoro,

E considerato lavero festive |3 prestazione laveratia eseguita nelle domenlche o nei glomi di riposo

compensativo o nelle festivita,

E considerato lavors nottumo |a prestazions lavorativa eseguita dalle ore 22 alle ore 6 del metting.

E considerato lavoro supplementare |a prestazions lavorativa svolta oltre Forario di lavors concordato fra ls parti

ed entra i limiti dellorario normale di lavoro;

I favoratore pud rifiutars di prestare lavoro supplementare soltanto in base a comprovate esigenze lavorative,

di satute, familiari o di formazione professionale.

Per il lavaro streordinario, notturng, supplementare e festivo sono corrisposte le seguenti maggloraziond

percentuali da calcolars: sulla retribuzione oraria:

Lavaro su_ppkmemare 5%

Lavoro straordinario diurn d.alta“-ql‘ alla a8 15% ,,a’?{,s_;ff e
ora settimanale fr,"}'."/q';f_{ﬁ oy
Lavaro straordinario diurng eccedenti la 48° 20% e
ora =ettimanale
Lavoro nottusmo 1%

Lavoro straordinario notturno ' ' s0%,
Lavoro straordinario festivo e di domenica 0%

10} Le percentuali di maggiorazione di cui al precedente comma nen sono cumulabill tra lora, intendendosi

che |la maggiare assorbe la minore,

11} In caso di lavoro domenicale con riposo compensative stabllito, Iz prestazione dard diritto ad una

1)

maggiorazione araria del 15%.

Art. 32 - Riposo giornaliero, settimanale, pause, pausa pranzo, soste, sospensionl

Ferma restando la durata normale dell'orario settimanale, I lavoratore ha diritto ad 11 ore di riposo pgnl 24 are
da fruire in modo consecutivo, fatte salve le attivitad caratterizzate da periodi di lavore frazionati durante la
plomata o da regimi di repenibilith

1
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Il lavoratore ha diritto al riposo settimanale che coinclde normalmente ton la domenica o con altro giorno dells
seltimana, Per esigenze religiose, il lavoratore - solo se le esigenze organizzative lo permettono — pusb
heneficiare del ripeso séttimanale in un giorno diverso concordato fra le parti; sono fatle salve le deroghe e le
disposizion! di legpe.
Il lavoratore che, nel cast consemtiti dalla legpe, svolge la prestazione lavorative nella giornata di riposo
sattimanale ha diritto alla percentuale di maggiorazione safariale prevista dal presente contretto ed al prescritto
riposo compensativo in altro giarno da concordare nefia settimana successia;
Quando Farario giornaliero ecceds le 6 ore, B datore di lavoro, al fine di consentire il recuperc delle energie
psico-fisiche, deve concedare un intervallo da un minimo di 10 minuti ad un massimo di 50 minuti da concordare
con ke ASA;
Limpresa put consentire 'elasticit della pausa pranzo a tuttl | lavoratod od 8 gruppl di essi, da un minima di 30
minutl ad un massimo di 2 ore; | recupero del'oranio non lavorato & relazionato alla stessa giornata lavorativa;
quanto previsto nel presente comma & da considerars! cedevole rispetto alla contrattazions i Il Livello:
Per i periodi i sosta dovuti a cause impreviste, indipendenti dalla volonta del [avaratore dipendents o dal
datore di favoro non & dovuta alcuna retribuzione. Le parti possono accordarsi per 1 recupero delle ofe non
lavarate;
Nei casi di sospensione del lavoro per fatto dipendente dal datore di lavore e indipendente dalla volonth del
lavoratore, questi ha diritto alla mormale retribusions per tutto i pardodo della sospensione;
La morma di cui al precedente comma non sl applica nel caso & publliche calamita, eventi atmosferici
straordingri, casi di forza maggiore ed in tutti i casi in cul & possiblle fare ricorso agll ammortizzatori sociali
prewvisti dalla normativa vigente.

Art, 33 — Festivitd, domeniche e 4 Novembra

Sono considerat] festivi:
1} 17 gennain;
2} Ggennalg;
3} Giorno dell'Angelo lunedi di Pasqua;
4) 25 aprile;
5} 1" maggio;
6] 1 piugno;
71 15 agosto: S
B) 1" novembre; ;F’r/ﬁffﬁf
g} 8 dicembre; R
10) 25 dicernbe;
11) 26 cicernbire;
12} 0 giorno del 5. Patrona del lvogo di lavoro
Le parti stabiliscono lo spostamento della festivitd del 5. Patrono od 1l sup pagamento in casso di coincidenza con
alftra festivitd. La festivita del 5. Patrono patra essere sostituita di comune accordo tra le Organizzazioni stipulanti
a livello territoriale tenuto conto delle consuetuding becali:
Il leworatore che non svolge la prestagione lavorativa durante e festivita menzionate ha diritto alle normali
ralribuzoni sanza alcuna riduzions;
I lavoratore assente durante lo festivita per malattia, mfortunio, rposo settimanale ha diritte all’erogazione di
una giornala di retibuzione contrattuale senza alcuna meggiorazions:
I lavoratore in congede di matemita/paternita obbligatoria coincidente con le festivita ha diritto ad una
indennith integrativa di quella a carico dall'TMPS posta a carico del datore di lavoro:
Le ore di lavors prestate nai giorni festivi sopra elencatl saranno retribuite con la maggiorazione prevista per il

lavoro straordinario festivo prevista dal pressnte CCNL:
i/
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7} Nel caso in cui una delle festivith sopra elencate dovesse cadere di demenica al lavoratore @ corrlsposta una
ulteriore ginrnata di normale retribuzione unitamente alla retribizions mensile;

8} Per la festivith civile del 4 nevembre, il lavoratore ha diritte allo stesso trattamenta previsto per le festhvita che
coincidono con |2 giomata di domenica

9} Le ore di lavore prestate nelia giornata di domenica da parte di lavorater che godanc del riposo sattimanale in
giomata diversa dalla domenica sono retribulte con 3 sola maggiorazione omnicomprenshia ¢ non cumulabile
previstd per il lavoro straprdinario festive prevista dal presente CCNL;

10 Per be domeniche di apertura originarlamente previste dal D.Lgs 114/1998 e per il 30% di quelle previste da
aventuali regelamenti territoriall, le imprese possano erganizzare lo svolgimento dell attivita lavorativa per |
dipendenti a tempo pient che harno I riposo settimanale coincidente con la domenica:

11) At lavorator di cul al punto précedente, fatte sabve le condizionl df mighor favore, e ore di lavoro effatiive sono
retribuite con la sola maggiorazione omnicomprensiva € non cumnulabile prevista per il lavom straordinario
festivo previsia dal presente CCNL;

12} L'obbligo di assicurare la prestazione di cui al punto precedente non riguarders le madri, o | padri affidatari di
bambina fing a 3 anni di eta, lavorateri che prastano assistenza a soggetti disabili (handicap grave] conviventi;
13} Al dipendenti da gestori di impianti di distribuzione di carburante esdusivaments autostradall, che effettuane il
rlsposo settimanale previsto daila legge in una glornata diversa dalla domenica, & erogata la sola maggiorasione
del 10% della quota oraria della normale retribuzions per ognf ora di lavoro ordinario effetthvamente prestato

nzlla giornata di domenica;

14} Le maggioraziond di cul s punti 9}, 11}e 13] del presente articolo sono assorbite, fing 3 conoorrenza, da eventuall
trattamenti aziendal| in essere & sono escluse dalla normale retribuzione,

Art. 34 - Permessi retribuiti - Permessi straordinari retribuiti

I} Wlavoratore ha diritto ad un totale di permesst individuali retribuiti all'anne (R.O.L) pari a 28{ventotio] ore. Per i
lavorator! ad orario ridotto, le stesse sono riproporzionate su base percentuale rispetto alla durata normale
dell'orana.

2} Il lavoratore ha diritto ad ulteriori 32{trentadue) ore di permessi individuali retribuiti, in sosticuzione delle 4
(quattro) festivita soppresse. Per i lavoratori ad orario ridotto, le stesse sono riproporzionate su base
percentuale rispatto alla durata nonmale dell'orario.

3] | permessi saranna fruitl indwdidusimente in periodi di minore attivita @ mediante rotarione dei lavoratori che
non implichi assenze tali da gstacolare Il normale andamento dellattivita produttiva. La richiesta di utilizzo dei
suddetti permessi deve essere richiesta al responsabile aziendale almeno 48 ore prima del sun utiizeo [sabvo i
tast di docurmentata impossibilita, imprevedibilith o urgenzal e contemperamento delle diverse esigenze di
servizio; in casi speciali e giustificati || fevoratore dipendente potrd usufruire di parmessi di breve durata
mcuperandn |z ore di assensa con altrettante ore di lavorn a seconda delle pecessity,

4) | permess| non fruiti entro I'anno di maturazione confluiscono nella Banca Ore Farmatione, di cul al successivo
articols, & devono essere Utilizzati per lo svolgimento della formazione professionale (agglomamento,
qualificazione & riqualificaziene) entro i 12 mesi successivi; :

s} £ possiile monetizzare | permessi maturati solo alla fine del periode in cui sono confluiti nells Banca Ore
Formazione;

6} Per | rapparti di lavoro iniziati efo conclusi nel corso dellanng, || lavaratore ha dirtto ad un dodicasimo dei
permessi per ogni mese intero di servizio prestata.

7} 1 parmess| di cui sopra non maturano per | perodi di assenza del lavoratore, senza dirtto alla retribuzione,
superiori a 15 giomnl di calendaria,

B] In occasione di tutte e consultazioni elettorali disciplinate da Leggl defla Repubblica, coloro che ademplana
funzioni presso gl uffici elettorali, ivi compresi | rappresentanti di lista o di gruppo di candidati, nanché, In
occasione di referendum, hanno diritto di assentarsi dal [avoro per tutto Il periodo disposto dalla normativa
vigente; taligiorni di assenza dal lavoro sono considerati, a tutti gh effett], glorni di attivitd lavorativa,
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9] Le partl comvengono che il lavoratore ha diritte a permessi straordinar] retribult], nella misura di 3{tre) glomi ad

evento, in cass di decesso o di documentata grave infermitd di:

o coniuge, anche e [egalments Separabo o unito civibe;

" persona entro U secondo grado di parentela (padre, madre, fighos, nonnofa, nipote, fratells, sorelia) znche
nan convivente;

¥ corvivente [purche |a stabile convivenza con il laworatore risultl da certificazione anagrafica)

10} N giorni di permasso non sono considerati | gierni festivi o non avorativi e sono curmulabili con quelli concessi,
ai sensi defla normativa vigente, per lavoratori disabili @ familiarl di persone con handicap grave.

11} i lavorators & tenuto & comunicare previamente all'azsenda Vevento ad i glomd di utlfizzo del permesso; i
penmessi possono essere utilizzati anche in modo frazionato entro sette giomi dal decesso o dall'insorgenza della
grave infermitd o della necessith di prowwedere a conseguenti interventi terapeutici.

12} Il lavoratore e I datore di lavore possono concordare diverse modalita di espletamento del‘attivits lavorativa, in
alternativa all'utilizzo dei glornl di permesso,

13) Per la grave Iinfermita, Il lavoratore & tenuto a presentare idonea documentazione rilasclata da un medico
specialista del 55N o convenzienato, dal medico di medicing generale oppure dal padiatra di libera scelta, entro
#eingua| gomi dalla ripresa del servizio ed 11 datore di lavare pud richiedere pericdicamente la verifica
dell'eifattiva gravita della patologia.

14) Per il decasso, il lavoratora & tenuto a presentare la relativa certificazione oppure unp dichiarazione sostitutiva.

15) Le parti canvengono che il lavoratore ha diritto a permessi straordinari retribuit, nella misura di 2[due) glorni ad
everto nel caso di decessa del suocerofa ed 3 1{una| giorvo di permesso per Matrimonlo di un figlie e nei casi di
Mascita o Adozione di un figlo

16) Il datore di lavere ed | lavoratore devono concordare un congado straordinario retribuito nel imite massimo di
S{cinque) giorni di calendario, in caso di grave calamita naturale nella zona di residenza del lavoratore o del suoi
Tarniliar, strattamente rappartato alle reall esigenze reclamate dalfevento calamitoss,

17] v mancanza della documentazione specificata, i giarni di permesso saranng detrattl dalle Ferie o dal monte ore
permeassl

1B] Al lavoratore dipendente donatore di midollo os520 $ong riconosciuti permessi retribuiti nella misura necessaria
alia effettuazione del ciclo di analisl, rivolte ad accertare doneita alla donazione.

19] In altri casi di forza maggiore il lavoratore dipendente potrd usufruire di congedi retribuiti deducibili dai permessi
retribuiti o dalle ferie annuali,

(P
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Art. 35 - Banca Ore Formazione

1] Le Parli concordang ol Istituire | Banca Ore Formazione quale strumento per favorire @ formazione
professionale al fini di agglornamento, quakficazione e riqualificazions dei lavoratori;

2] Mella Banca Ore Formazione confluiscono | permess| retribuiti [R.0.L.) ed | permessi retribuiti riconosciuti in
soctiturione delle 4 (guattro} festivith soppresse che non sono statl fruiti entro Canno di maturazione e vi
permangono peri 12 mesi successivi;

3] | permessi confluiti nella Banca Ore Formazione vengono tradottl in ore utikzzabili, entro i percdo di
permanenza di cui al precedente comma, dal datore dl lavoro per la formadione professionale durante il normale
orario di lavorn;

4] Decorso tale termine, le ore di permesso non utiizzate della Banca Ore Formagzione devono essere pagate al
lavoratore unitamente alla mensilith di paga immediatamente succassiva;

5) Ogni lavoratore deve avere evidenza delle proprie ore di permesso non fruite e conflulte nella Banca Ore
Formazizne atiraverso apposiia voce In busta paga;

L #



6} La formazione da svolgere attraverso & Banca Ore Forrmagdone non pub essere quella derivante da obblipo di
legpe ma pud rguardara quella prevista da obblighi contratbuali derivanti dal presente CCHL e deve prevedere
un plano foemative specifico per ogni lavoratore;

9] Al termine del pefodo farmatie, || datore di lavoro & tenuta a rlaseiare al lsvoratore cerlficazione
professionale o attestato che confermi la regofare erogazione della formazions;

7] Le ore di permesso confluite in Banca Ore Formazisne & non utilizzate, come previsto dal presente articolo, entrg
i 12 mesi successivi, devono essere pagate al lavoratore unitamente alls mensilitd di paga immediatamente
sucoessiva con 12 quota orara della narmale retribuzione attualizzata, maggiorata del 25%;

10§ Alla contratiazione di 11 Livello & demandata la possibifivh di inserire nella Banca Ore Formazione ulteriari ore di
permessi originate non da fonte legislativa.

Art. 36 - Permaessi studio (retribuiti]

1} |lavoratarl hanna diritto di richiedere permessi retribuiti per la frequenza di corsi df studio in sceale di istruzione
primaria, secondaria o di qualificazione professionale, statall, parficate, legalmente rconosclute o comungue
abilitate al rilaschoy di titpll di studio legall, ed anche per la frequenza di cors di formazione professionale,

2] |lfavoratore pud richiedere permessi retribuiti nella misura massima di 150 ore in un triennio, elevata a 250 ore
se il titola di studio da conseguire & riferito alla scunla dell’ obblipo, diminwita a 120 sa sl tratta di corsi di studio
correlati all'attivitd dell’arienda, rispettanda altrest il monte ore globale previsto per tutti i dipendenti dellunita
produttiva,

31 Il monte ore saré determinato all'inizee di ogni tienme, moltiphcande ke 150 ore per un valore corrispondente al
decima del numeno complessivo dei dipendenti occupati nells vnita produttiva in quel momento,

4) Lz percentuale di lavoratori che contemporaneamente potranno assentarsi dall'unith produttiva per frequentare
i corsi distud io non dowrd ecceders il bre per cento della forza occupata.

L} | parmessi possono essere wtilizzati esclusivamente per la frequenza dei corsi e non per lg studio necessario alla
preparazions degh esami

€} Il datore di lavers pud richiedere ke certificazioni comprovanti l'effettiva frequenza dei corsi

70 1 lavoratol scritti e frequentantl regolarl corsl dl istruzione primaria, secondaria e di qualilicazione
professionale, hanno divitto ad essere Inceriti intwmni df lvore che agevoling ls frequenza ai corsi e ko
preparazions agli esami e non song obbligati a prestare lavoro straordingrio o durante | ripos! settimanall.

B} I lavorakori hanno diritto di fruire di due giomi di permesso retribuito, oltre a guella delfesame, nei due giornt
lawvarativi précedenti,

9} 1 duea giarnl del precedents comma non sono etnbiti nel caso inooul Pesame universitario sid state sostemnito
per pil di due volte nelio stessa aneo atcademica.

Art. 37 - Congedo di maternitd/paternitd [Retribuito) %

1) Mai tempi @ con ke modalith previste dalla normativa vigents e smi, il lavoratore ha diritko di astenersi
dall’attivith lavorativa per fruire del congedo di maternita/paternita e di ricevere il pagaments dell’indennita
INFS spettante,

2} In ogni casa, I lavoratore, durante | periodl di congedo di cul al precedents comma, ha disitto alla
corresponsione complessiva del 100% della mormale retribucione spettante da contratto alla dava di inizio
astensione, comprensiva dell'eventuale indenaith a carico del datore di lavoro.

31 11 lsvoratore & tenuto a fornire al datere di lavoro la documentazione attestante Finoltro della richiesta di
congedo all' INPS nei tempi concordati con || datore di lavoro.

4] Durania tale peroda (| leworatore ha diritto alls conservazions del posto di lavoro ed alla ripresa delfattivis
levorativa ha diritto agli aggiornamenti formathi ritenutl fecessari per lo svolgimenta della mansione
cantrattualimente prevista
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Art. 38 - Congedo Parentale (Retribuito)

Nei tempi & con le modalith previste dalla normativa vigente e sm.i., il lavaratore ha diritte di asteners
facoltativamente  dall’sttivica lavorativa per fruire del congedo parentale e di ricevere il pagamento
delFindennita INPS spettante,
Le Parti convengono che la fruizione su base oraria @ consentita in misura pari alta meth dell'orario medis
Blomaliers del periodo di paga quadrisettimanale o mensile immediatamente precedente a quelle nel corso del
quale ha inizio [l congedo parentale. I presente comma & cedevole rispetto alla contrattazione di | Livalla
Il lavoratore che vuole usulruire del congedo parentale & tenulo a presentane richiesta scritta al datore di lavoro
con la precisazione della durata minima ed il certificato di nascita ovwero 13 dichiarazione sostitutiva,
Il lavoratore & fenuto a fomire al datore di lavoro |3 documentazions attestante Vinoltro della richiesta di
cangedo all INES nel ternpl concordati con il datore di lavora,
Duranta tale periodo il lavoratore ha dintto alla conservazione del posto di lavore ed alla dpresa dellartivith
lavorativa ha diritto agli aggiomament] formathvi ritenuti necessarl per lo svolgimento della mansione
contrattualmente prevista.

Art. 39 - Congedo Matrimoniale (Retribuito)

Il lavoratore non in prova ha diritto ad un congedo della durata di 15 giorni in casa di matrimonio o & uniore
ciwite, da fruire in via conlinuativa.

Il congedo matrimonlale & previsto anche per i lavoratorl a tempo determinato nei limiti della durata del
rapporto di lavorg.

I pericdo di congedo matrimoniale & integralmenta retribuito con la normale retribuzions,

Il periodo di congeds non pud essere computato né nel periedo di ferie annuali né nel perlode di preavyiso.

Il congedo matrimoniale & previsto anche per coloro che sl sposano per [a seconda volta purché venga effettuato
con la cerimonia civile @ non @ previsto per chi contras il solo matrimonia religioso.

Il Lavoratore & tenute a formalizzare la richiesta di congedo almeno 15 {guindici) giomi prima della data fissata
per il matrimonio ed a completare |a consegna della documentazione entro | B0 [sessanta) giorni successivi
data del matrimonig,

¢ per molivi arganizzativi o legati all'attivita aziendale non sia possibile fruirne nel glorni immediatamente
successivi alla cerimania, tale periodo deve essere concesso entro i 30 giorni successivi o matrimonio. W

Art. 40 - Ferie

I favoratore ha diritto ad un periodo di § [quattro) settimane di ferie annuall. La settimana di ferie & rageuaghia
a 5 [cinque) ovvern 6 [sei] giomd lavorativi a seconda cha la distribuzione del normale orvario di lavorm
seltimanale sia rispettivamente su 5 [cingue] o & {sei) giorni.

Dal perinda di ferie sono esclusi i giomi di riposo settimanale pravisti per legge & e Festivith di cul al presente
contratto, che cadone nel periodo stesso, DV conseguenza B periodo di ferie sard ampliato di tanti giomi quants
s0No be giormate appena pracisate in esso incluse,

Le ferie possong essere interrotte dal lavoratare, In caso di sopraggiunta malattia, Tormends termpestiva
comunicazione ¢ idonea certificazione al datore di lavoro

Compatibilmente con |2 esigenze del datore di lavore ¢ quelle dei lavoratord, & facoltdé del datore di lavoro
stabllire un periodo di ferie, pari a due settimane, nel periadi di minor lavaro o in caso di chiusura per ferie
azlendall,

Le ferie sono normalmente godute nel corso dell'anno di maturazione &, comungue devano essera fruite entro §
1B masl dalls conclusione del'anno di maturarione

Mel caso in cui il datore di lavoro richlami B lavoratore dalle ferie per cause relative al senvizio, al lavoratore &
fleonosguto il diritto a completarle successivaments, nel termini concordatl, oltre ad otienere il rimbarso delie
spese sostenute perilrentro in sade e per Peventualke ritorno nel luogo dove trascomeva be Teris,
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In caso di Asoluzione del rapporte di lavor, il lavoratore ha diritto a tant| dodicesimi del perodo di ferie previsto
dal presente CCNL gquanti sono 1 mesi di effettive lavoro prestato & le evendual]l frazionl di mese uguali o
superigri a8l 15 glomi per Fanne di competenza, Lindennita sostituiva delle ferie vigne calcolata dividendso la
marmale retribuzione per 26(wentise).

Durante | perbodo di ferie decorre la normale retribuzione.

Per e favoratrici o | lavoraton che esercitano [a patrla potesth su minori e che non hanno allfinterno del nucleo
familiare convivente laftro genitore, le Imprese riconoscena un bitolo di preferenza per la concessione del
periodo feriale

Art. 41 - Banca ferie solidall

In gni imprasa pud essere istituitz la banca delle ferie solidall attraverso la quale i lavaraton possono ceders @

titolo gratuito le ferie non utilizzate eccedentl quelle maturande nelFanno In codso;

La cessione potrd essere al massimo di 10 giomi complessivi per claseun anno che eccedano comungue i

periodo minimao delke guattro settimane di fere annuali

La Ferie solidall possono essere ytilizzate da:

¢ |lavoratori bisognosi di ferie per assistere | fighh minarl, 1 conluge o | comivente che necessitino di cure
costanti per patologie riconosciute attraverso certificazione prodotta dalls struttuce sanitarie pubbliche;

o Per s stessi in guanto affetti da grave patologia oncologica riconasciuta attraverso certificazione prodotta
dafie strutture sanitarie pubbliche;

La richiesta di utilizze delle ferie solidali pud essere avanzata per un massima di 15 glomi per dascuna istanza,

reiterabile fino a due volts;

A seguito di ricezione anche di una sola richiesta, Fimpresa comunica a tutto il personale e esigenze presentate

dal lavoratorl, in forma anonima, di ferie solidali ed inwita i dipendenti, su base volontaria, a Indicare la lera

adesione alla rickiesta con Mindicazione della quantita i giomi che intendono cedere a carattere solidale,

Art. 42 - Congedo per malattia figli {Non retribuita)

Mel templ & con ke modalita previste dalla normativa vigente & s.m.i, i genitori, alternativamente, hanno la
possibilita di usufruire di un perioda di assania dal lavoro per malattia dei propri figh, non retribuita.

Il datore di lavoro non pud sottraesi al rconoscimento del congedo ed i lavoratore & tenuto a documentare la
malattia attraverso certificato sottoscritto dal medico curante o corvenzionato con Il Servizia Sanitario
Mazionale.

Il presente congedo nan pud essers fruito per accompagnare il progrio figlo a wisite mediche non legate ad un
peggioramento delbs stato di salute.

Art, 43 - Congedi {non retribuiti)

Il favoratore guo richiedere un congedo, non retribulio, non superiore & due anni, continuative o fragonato,

nell'arco delta vita lavorativa, per gravi e documantati mativi Tamiliarl, /; 1 A

| gravi motivi devono riguardare: % %ﬂ& £ l./
*  coniuge, anche se legalmente separato o unito civila: 2

= persona entro il terzo grade di parentela o affinita, anche non convivents; -

®  convivents (purché ia stabile corvivenza con Il lavoratore risulti da certificazione anagrafica)

Il lavoratore dovra presentare richiesta scritta specificando | motivi ed almeno la durata minima del periodo di
congedo richiesto,

La lavoratrice o ¥ lavoratore che fruiscono dei permessi devono presentare idonea documentatione del medica
specialista del Servirio sanitario nazionalke o con esso convenzionato o del medico di medicing generala o del
pediatra di libera scelta o della struttura sanitaria nel caso di ricovero o Interdento chirurglco, Mon & suffidente
la presantagione della semplice attestarione di accompagnamenta alla visita rilasciata al dipendente. La
certificazione relativa alla grave infermita deve essere presentata al datore di lavoro entro 5 {dingue) giorni dalla
ripresa dell'activits lavorativa del lvoratore o della lavoratrice,
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5} Le Parti cancerdang che possonc essere richiesti ulterion congedl, con almeno 30 [trenta) giorni di anticipo,

6]

7]

9l

pracisando i motivi dalla richiesta @ relativa documentazions,

Lazienda ¢ tenuta ad effettuare una valutazione della richiesta di congado, entro 10 (diec) giorni dalla
presentazione, & a comunicams "esito 8l dipendente.

Par COmprovale ragion arganizzative & produttive che non consentang la sostituzione del dipendente e con
motlvazione scritta, Fazienda pud non accogliere la richiesta, concedere un periodo parziale del congedo o
proporre il rinvis ad un periodo successivo e determinato

Su richlesta del lavoratore, 1a domanda deve essere rigsaminata ned successivi 20 giorni.

Uesercizio di tale diritto & consentito contemporaneamente ai lavoratori nel Bmite deli'une per cento della forza
oupata g, comungue, garantendo lo svalgiments della normale attivith produttiva, mediante accordi aziendali,
Possono assentarsi dalazienda o dall’unitd produttiva

10} Nelle aziende fino a 200 dipendenti gl eventuali valor frazionari risultanti dalapplicazione defla suddetta

percentuale saranno arrotondati alfunita superdore.

11} L'azienda pud negare [l congedo nei rapporti a tempo determinato per incompatibilita tra |s durata del rapporto

ed il periode del congeda richiesto o nei casi in cid il lavoratore stia sostituendo un altra dipendente In congedo.

1) 5e non & stata fissata una data precisa al momenta defla concessione del congedao, il lvaratore pud rieatrare in

servizio previa richiesta al dators di lavora,

13} 0l dipendente tonserva il posto di lavoro durante il congedo e non pub svolgere abcun tipa di attivith lavorativa,

1]

2)

3

£

)
3
4}

=

anche non retribuita, diversa da quedla integrativa della formazione. Il lavoratore, durante il congedo, non ha
diritto alla retribuzione ed Il congedo non & computato nell'anzianitd di servizio né ai finl previdenziali;

Art. 44 - Congedi per formazione (non retribuit)

I lavoratore con almeno 5 anni di anzianita di servizio pud richiedere wna sospensione del rapparto di lavoro per
congedi formativi per un periada pari ad un massimo di 11 mesi, continuative o frazionato, finalizzato al
compietamento della scuola delfobbligo, al conseguimento del titolo di studio di seconde grado, del diploma
universitario o di laurea, alla partecipazione ad attivitd formative diverse da quelle poste in essere o finanziate
dal datore di [avora.

Tale periodo non & computabile nell'anzlanita di sendzio @ non & cumulabile con I ferie, con (@ malattia @ con

altrl congedi,
Una greve e documentata infermita, intervenuta durante il periodo di congedo, previa comunicazione scritta al
datore di lavoro, comporta Pinterruzione del congedo medesimo, -~

Art. 45 - Tossicodipendenza ed etilismao %

Il lavoratore assunta a tempe indeterminato, di cui viene accertato bo stato di tossicodipendenza o bo stato di
etilfismo, g che intende accedere ai programimi terapeutici @ dabilicativi presso i serviz sanitar delle ASL o di 2ltre
strutture terapeutico-riabilitative ¢ socioassistenziali abilitate, ha per una sola volta diritto, ad un periodo di
aspettative con ka conservezipne del posto di lavors per d bempo otile allesecurlone del trattamento
riabifitativo.

Mei casi di tossicodipendenza 1l periode di aspettativa non potra essere superiore a tre anni e nei casi di etilismo
non potra sssere supenore a guattro mes)

Il lavoratore @ tenuto @ presentare richiesta scritta al datore di lavoro unitamente alla docurmentazione
attestante lo stato di tossicodipendanza od etilismo & programmi di riabilitazicne

Il lavoratore, con cadenza mensile, deve presentare al datore di lavoro la certificazione rilasciata dalla struttura
riabilitativa circa la prosacuzione effettiva del programma.

Il rapporte di lavoro si intende risolto qualora il lavoratore non riprenda senvizio entro sette giorni dal
completamento del trattamento riabiliative o alla scadenza del triennio owwero dalla data dell sventuale
valontaria interruzione anticipata def programma terapeutico,
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6] 0 lavoratore a tempa Indeterminato, Bmiliae di tossicodipendente od - alcolsta pud richiedere un pariodo di
aspettativa, anche Mrazianabile, nan superions a sei masi, compatibilmente con le esigenze tecniche & produttive
dellazienda.

7] Imtutti | casi di aspettativa manzionati non i ha diritto a retribuzions né a decorrenza &f anzianita di servizio per
alcun istituto di legge a di contratto.

Art. 46 - Ritiro della patente di guida

1) Wl lavoratore cui @ stata ritirata |a patente, per mothd can non comportano || licenziaments & comungue divers:
da tossicodipendenza e alcolisme, se impossibilitate a svolgere la propria mansicne, ha diritto alla conservazione
del posto per un periodo di sei mesi senza retribuzione né a decommenza di anzlanita 4i servitio per alcun istitubo
di legge o coniratiuale.

21 In alternativa, il lmvoratore pud essere destinato ad aitri incarichi, anche con retribuzione eguivalente al livello ed
alla mansione assegrats; il lavoratore pud rifiutare tale assegnazione senza che cib comporti motive di
risoluzicne del rapporio di lavono.

3) |l datare di lavoro, entre 30 glornl dal riscquiste della patente, & tenuto a ricollocare il lavoratore nel reolo &
nella mansione ricopertl precederdemente al rtino della patente; il rifiuto da parte del lavoratore alla
ricallocazione i cui al presente comma, opposto senza giustificate motiva, pub essere causa di risoluzione del
rapporte di tavoro con diritta al preavviso

Art. 47 - Telelavoro e Lavoro Agile {Smart Working)

1} Telelovore e lovoro ogiie sono modalitd oi esecuzions del ropparte of fovoere subordinoto @ pud svolgers: anche
con controlio port-ime od g tempo determynagla, Tall modalith non sono applicabili ai lavoratord occaslonal od
autonomi.

2] Il relalavorators swolge la propria prestaziona attraverso una forma df organizzazione del lavoro
prevalentemente a distanza, resa possibile dall' utilizzo di sistemi informeticl e dall'esistenza di una rete di
comumicazione fra 1 logo in cwi il telelavoratore apera e 'azienda, senza che vi sia la necessita della presenza
fisica continuativa all'interno del locali aziendali

31 W lavoratore aglle swolge la propria prestaziong con Massanzs di vincali orari o spaziali @ con un’organizzazione
par fasi, cidli e obisttivi; la prestazione lavorative viens eseguita in parte all'interna dai locali aziendali ed in parte
all'esterno senta una postazione fissa ed entro i sofi limiti di durata massima dell'orario di lavora giomaliern e
seftimanale come da legge e dalla presente contrattazione collettiva.

4) La modalits di svolgimento della prestazione in telefavoro o lavoro agile ha carattere volontario @ pertanto non
pud essere pretesa dal lavoratore o dall’azienda, sabvo fa sua espressa previsione all'atto delassunzione; il
rifiuto da parte del lavoratore a svolgere la propria prestazione con le modalitd di cul af presente articolo non
costitulsce motha fegletima per Finterruzione del rapporto di lavor.

5 L'accorda fra le parti deve risultare da atto scritto e comunicato con le modalita previste dalla normativa vigente.

B} Mell'atto scritto, di cul deve sstere consegnata copia al lavoratore, devono essere indicati | datl deble partl, la
tipologia di lavoro {tempo determinalo o indeterminata), la sua durata, olire a quanto compatibifmente previsio
dall"articolo “Assunzione” M

7} HMel caso di accordo per Fiempo indetérminato, ad ognl parte & consentito dare disdetta e chieders [l ritomao allo
svolgimento stakdle defla prestaziona nel bocall aziendall con un preavvise di almeno B0 giorni {novanta se I
lavioratore & disabile)

8) Nelcaso di accordo per il tempao determinato, ad ogni parte & consentito dare disdatta, prima della scadenza del
termming, in presenza di un ghustificato mothvo

5] LUaccordo deve conbenere la disciplina dell’esecuzione della prestazione lavorativa al di fuord del locall azlendall,
con particolare riguardo agh strumenti tecnalogici utifizzati e al rispetto del diritto alls disconnessione per il
laworatore,

1) Nelfaccordo devona essere illustrate le modalith di controllo deda prestazions lavorativa all'estarno del locali
aziendali, tenendo conto dell articolo 4 dello Statuto dei Lavoratari. ) /;,—;{f_ -
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11) Il telelavoro o il lavoro agile pub essere concesso dal datore di lavoro avwern richiesto dal lavoratore per tutte
quelle mansiond che non richicdana | contattd con i@ pubblicofclientela owwero attivitd di controllo sul lavora di
altri dipendenti o 'accessa & materall efo informazion che per natura o per logistica non passond essere pasti
fuori dall'azienda stessa.

12) il telelavoratore ed if lavoratore agile hanno gli stessi diritti legadi @ contrattuali previsti per i lavoratore
Impiegars presso i bocali aziendali, di pari Fvella & mansione, ad & assoggettato al potere direllive, organizzative
e di controbo delf aziends

13) Il telelavoratare ed il lavoratore agile hanno diritto ad una formazione specifica mivata sugh strumenti teenici di
lavero dl cul dispongann, i correlazione con la strumentatione azdendale, e sulle tecaiche di guesta specifica
forma di organizeazions di Bvaro

14] Il datore di lavoro deve concedere le stesse opportunitd di accesso alls formazione e di svilugpo dalla carrlera
previste per gl alin lavorator dipendenti compara bill

15) Il datore di lavoro, selve diversi accordi, 5i fa carico della postazione del telelavoratore o del lavoratore agile
redativamente ai collegamenti telematici necessar per effettuare [a prestarions, installazions, b manutenzione
@ |e spese di gestione, incluse quelle relative alla realizzazione ed al mantenimento dei sistermni di sicurezza della
postazione di lavoro, nonché della copertura assicurativa della stessa,

16§ Il datore di lavero & tenuto a adottare tutte le misure appropriate, in particolare per quanto riguarda i software,
pthe a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal telelavoratore o dal lavaratore agile per fini
professional

17} W datore di lavoro & inoltre tenube ad informare prontamente [ telelavaratore e il lavoratare agite in ordine a
tutte le nomme di legge & regole aziendali applicablli, relathve alla protezione dei dati, a cui devono attenersi i
lavoratori,

18} In ognl caso, i datore di lavoro @ tenuto & farsi carico del costl per la proterione (antivirus), |3 salvaguardia
{ackup), la perdita (crash) dei dati gestiti dal tebelavoratore o dal lavoratere agile, nonché del costl derivanti dal
dannaggiamenta degl strumenti di lavoro, indipendente mente dalla proprietd degll stessi,

19} Il datore di lvers ¢ tenuto 3 adottare tutte le misure opportune per prevenire FMsolamento del telalavoratore &
del lavoratore aglle, tutelame la salute, la sicwrerra professionale e la riservaterza, ai sensi della vigente
naormativa nazionale & comuonitaria,

20) I datore di lavoro deve informare il telelavoratore ed i lavoratore agile circa le prescriziond di sicurezza ed igiane
connesse con lo svolgimento del lavoro @ con gl strumenti da utilizzare; @ telelavoratore e il lavaratore agite
sano tenuti a rilascare dichiarazione di ricezicne dell'informativa

21) Le eventuali dotazioni strumentali necessarie allo svolgimenta del lavora con modalith di telelavoro o lavens
agile, salvo diverse intese, devono essere fornite al lavoratore dall'azienda e resteranne di proprieth aziendale,

22) GI oneri derfvanti dallfuso delle stesse, come ad esempio i consumi telefonici afo elattricl, sond oggetto di
specifici accordt scritti da raggiungersi al momento della instaurazione del telelavoro o del lavoro egile,

23) Il telefavoratone & al lavoratore agile hanno Fobbligo di aver cura degli strumentl di livers e di informare 7
tempestivamente il datore di lavoro in caso di guasti o malfunsionamenti delle attrezzature fornitegll, Fa%y

24} In caso di danneggiaments involontario o di guasto delle dotazioni strumentzli, il lavoratore deve darng pronta
comunicazione al datore di lavoro che pud inviare presso il domiclio del lavoratore, dopo aver concordato un
orario, un proprio tecnico owwero un tecnico di una ditla specdializzata per verificare || guasto @ operare |8
mecassarie riparazioni/sostituzioni. || rifiuto senza giustificato motivo di far accedere il teonico, ove non configur
compor@amentl pid gravi, comporta lautormatica estindione del rapporto di telelavorg e A ripristing dells
narrmale altvith presso [a sede aziendale.

25} In caso ol furto delle dotezoni strumentali, | talelavoratore o il lavoratore agile devono dame immadiata
comunicazione all'azienda, tramite Finvie telematico della copia della denuncia di furto presentata presso be
autoritd competenti. La denuncia e Ia relativa comunicazione devono essere effettuate entro il giormo stesso
della scoperta del furta.

26) Alla contrattazione di | Livello @ demandata: ,ff;r;f__._ o
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* |a determinazione in concreto degli strumenti che permettone la effettiva autonoma pestione
cell'organizzazions del lavoro al telelaveratore e al lavoratore agile;
* opn eventuale restrizione riguardante Fuso di apparecchiature, strumenti, programmi informaticl & alle
eventuali sanzioni applicabili in caso divialariane;
* Tladozione di misure idonee a prevenire Msolamento del telelsvoratore:
* Fadozione di misure idones & permettere |"accessa alle Informazioni dell’azienda;
*  Findividuazione dell’eventusle fascia di reperibifita fisica o relematica;
* la disciplina relativa ad eventuall actessi presso il domiciio del telelavoratore o del levoratore agile per il
controllo cvwero la riparazione delle apparecchiature e deghi strument! dati in dotazione agli stessi
27) In mancanza di contrattazione di N Livello valgons ghl accordi tra azlenda e 1| singolo lavaratare, che pub Farsi
assistera da un rappresantante dell’assoclszione sindacale cui aderisce o conferisce mandato.
28] In ogné case, quanta necessano per regolamentare || rapporto di telefavoro & lavoro agile deve essere definito
prima dell'inizie di tale modalita di svolgimento della prestasione lavorativa,

Art. 48 - Trasferimentao

1) Per trasferimento si intende uno spostamento del luogo di lavoro del dipendente definitive @ senza limitl di
durata. Esso trasferisce la titolaritd del rapporto di lavora tra sedi diverse dells stessa srienda.

2) I lavoratore pubd essere trasferito da un'unitd preduttiva ad un'altra per comprovate ragioni tecniche,
organizzative & produttive che sussistono al momento del trasferimento, senza Il consenso del lavoratore, Nei
casi diversi dal precedente comma il trasferimanta non sark possibile senza il consenso del lavaratore.

3} Il trasferimento ded lavoratore deve essers comunicato per iscritto con congruo preavviso &, Comungue, con
almena &0 giorni di anticipa. La comunicazione deve essere comedata dalle motivazioni che hanno portato afle
spostamento. Linosservanza di guantoe previsto dal presente comma na compaorta Iiflegittimita.

4] Il datore di lavoro deve corrispondere al lavoratore trasferito Gn importo wna tantum corrispendente ad una
retribugions mensile per 3 (tre) mesi.

5} Nel caso incul il lavoratore sia costretto, nela nuova localith di trasferimento, a sottoscrivere un contratto di
affitta, il datore di lavore & termito a corrispondere, per almeno & [sei} mesl, Mimporto del canone di locazione e
delle utenze domestiche.

G) W datore di lavero & tenuto, altresl, al rmborso defle spese effertive e documentate di rasferimenta @ frasporta
anche con riferimento ai familiar a carico del lavoratore,

71 Ulteriori discipling e determinaziona i quanto precede ¢ demandata alla contrattazione di || Livello.

Art. 49 - Trasferta Vf;?

1} Per trasferta si intende uno spostamento del luogo di lavors de dipendente temporanen & con limite di durata

2} Wl lavoratore che, per motivi di servizio, svolge la propria prestazione in sede diversa da quella prevista dal
contratto di lavoro ha diritte al Amborsa relative alle spese di visggio, vitto ed allioggio.

3] Se il mezro di locomogione non & fornito dal datore di lavors con cost & proprio carico, il lavoratore pud
utilizzare il proprio con diritto all indennitd chilometrica in base alle tariffe ACH

4] Se la prestazione lavorativa in trasferta wiene svolta per l'intero arario ordinario giornaliers, il lavoratore ha
anche diritte all'indennita di trasferta o diarla giormaliera di € 15,00; nei casi in cui la prestazione lavarative sia
swolta in pidl giornate lavorative, il lavoratore ha diritto alla diaria giornaliera di € 30,00;

3] S5 |a prestarione lavorativa in trasfarta Wiene svolta per una durata superiore al mese sara cormisposta una diarla
ridotta del 10%

€) Agll autisti di trasporte defle mercl tramdte autocarn ed autotreni, che svolgono un servizio extraurbano &
ercgata, per k¢ trasferte di durata superiore alle B ore ed in sostituzlone di quanto previsto nel precedenti
cOmim, un'incennita di trasferta forfettaria, determinata in base alle ore dl assenza come di seguita;

,;‘f_,f;;:‘t._ e
Ore di assenza % dedla quota giornaliera della #f’-r,??gffﬁ“" '
normale retribuzione e
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Nag9allore 49%
Da 12 & 16 ore B1%
Da 17 a 24 ore 1 120%

Fatta salva ka relathva indennitad i trasfertadiara giormaliera, & demandata alla contrattazione di il Livelio la
determinazione e regolamentazione puntuale defle modalita di dmborso, tenendo conto anche del regime
fiscale @ previdenziale, scegliendo fra:

®  Rimborso a pie di lista o analitico

*  Rimborso forfettario

& Rimborsa misto

art. 50 - Trasfertismo

I lavaratori trasfartisti svolgonao la prestazione lavorativa in un luogo diverso dalla sede di lavore non in maniera

“occasionale” ma “strukiuvrale o per contratio”,

rintrans in questa disciplfina | lavoratar per | gual sussistone contestualmente le seguenti condizioniz

= [a mancala indicazione nel contratto efo lettera di sssunzione della sede di lavorg, intendendosi per tale 1l
luogo di svolgimento dellattivita kworativa @ non quello di assunzions [quast'ultimo, infatti, pud non
coincidere con quello di svolgimento dell’activitd lavorariva);

* o swolgimento di una attivita lavorakiva che richiede |a cortinua maobilitd del dipendente (ossia lo
spostamento costituisce contenuto ardinario della prestagione di lavoro):

* la corresponsion2 al dipendents, in relazione alo svolgimento dell'atthvitd Lavorativa in luoghi sempra
variabill ¢ diversl, di wna indennitd o moggiorazione di retribuzione in misura fissa, vale a dire fon
strettamente legata alla trasferta poiche attribuita senza distinguere se il dipendente si sia effettivamenie
recata In trasferta.

Il favoratore trasfertista ha diritto, oftre al rimborso delle spese sostenute e analiticamente documentate,

all'indennity trasfertisti per clascun giorno lavorate nel mese ed indipendentemente dal Fatto che 50 sia

effettivamente recati in trasferts, corrispondente almeno al 5% della quota piornatiera della retribuzione; alla
contrattazione di [l Livello & demandata |a possibilitd di incrementarne la percentuale;

Art. 51 - Distacco

Lipotesi di distacco & configura quande un datore di lavora {distaccante], per soddisfare un proprio Interesse
produttive, anche di carattere non economico, che deve essere specificn, rilevante concrato & persistente, pona
temporaneamente il lavoratore (distaccato] a disposizione di altro soggetto (distaccaterio) per svolgere una
determinata attivith lavorativa,
Il distaccante conserva lo piena responsabilita del trattamento economico & normative a favore del lavoratorne
distaccato, nonché Fesercizio del potere disciplinans; |1 distaccatario, invece, esercita il potere direttheg In
relazione alie attivith svolte quotidisnamente dal lavoratore. %
Il distacco deve essere comunicato con atto scritie con afmena 10 {died) glorni di anticipo. :
S I distacco comporta un mstamenta di mansioni, deve avvenire con il consenso del lavoratore. Se adibito a
mansioni superiori, [ [avoratore ha diritto al trattamento economicd € normative corrispondente per Fintera
durata del distacco,
e il distecoo comporta | trasferimento a una unitd produttiva sitz a pil di 508m da quella in cui il lavorataore &
adibite, pud awenire soltanto per comprovate ragioni tecniche, organizzative, produttive o sostitutive.
Mei casi di distacco non si applica la discipling del trasferimento e non decorre il termine per I'acquisizions
automatica del Bvellos superiore,
Le Partl concordano circa la necessith di un accordo fra e 0055, stipulanti il presente contratto, qualora |
lwaratori distaceati dal datore di lvore siano in numero superiore alle 5 (cinque) unita; a tal fine i lavoraton con
comtratto part-time saranng computati come units intere. f
= -l'_r;/ :"’;?5'5"_._; :

'”ﬁ( & ;_F_,r“

T



ot

]

1

4

2)

3)

4)

5)

6)

7}

&)

g)

Art. 52 - Reperibilita

La reperibilita consiste in una prestazione strumentale e acoessoria rispetto allordinaria prestazione lavorativa
La reperibilita & lepgata 3llo swolgimento di particolari servizi caratkerizzata dalla necessith @ dall'obbfigs dai
lavoratori di raggiungere il luogo di lavoro indicato nel gl breve tempo possibile dofla chismata secondo e
disposiziant arendall

Le Parti concordano circa la necessité di una specifico accordo aziendale per definire e specifiche modaliti
operative e le relative compensaziond, per Fobbligo di reperibilita, la chiamata @ a prestazione richiesta, sia in
termini di riposi compensativi che di trattamenie economéce, come pure, ove passibile, in termini di rotazione;
tale accordn dovrs comunque prevedere una indennita forfetaria non infariore 8 € 12,00 (dodicf00), in agghunta
alla ratribuzione per le ore di durata delfintervento.

La pronta disponibilits, ove non espressamerte previsto in sede di assunzione, si basa sull'intesa fra e parti ma,
ove le particolarith del servizio svolto dallazienda o richiedano necessariamente, per ragloni di pubblica utifita, il
lavoratore potrd rifiutars! soltanto In presenza di gravi motivl, adeguatamente documentatl, In mancanza dei
guali i rifiuto potrd essere considarabo givstificato motivo di licenziarmeanto.

Art. 53 - Malattia e Infortunio non sul lavaro

In caso di malattiaz o di infortunio mon sul lavors, i lavoratore deve avvertirg | preposti adendali tramite

chiamata telefonica, e-mail o fax direttamente owwerd ramite nterposta persong, entro la primma ora del

normabe arario di lavore del primng glormo in cul 5l verfica "assenza, fattl sahi | casl di giustificato e documentato
impedintento o cause di forza maggiore, al fine di consentire allimpresa stessa di proveedere In tempo utile agli
adattamenti organizzativi

il lavoratore & tenuto & comunicars Il nemero di protecollo identificative del certificato di malattia rilasciate dal

medico o dalla struttura sanikara, anche nei casi di continuazione ovvero di insorgenza di una nuova malattia

senza soluziona di continuita

In mancanta di ciascuna delle comurécazion suddette, salwo || caso di glustificato impedimento, I"assenza &

considerats inglustificata e possong essere applicati | provwedimenti disciplinari di cul al presenie contratta,

[ invoratore deve rendersi reperibile nel proprio demidlio fin dal primo giorno di assenza e per tutto | perindo di

malattia, secondo gli orar previsti dalle vigenti disposizionl, al fine di consentire le visite medicha di controlla.

Le varizzioni di indirzzo durante i periodo di malattia o nfortunio non sul lavoro devono essere comunicabe

tempéstivamente alfimprasa;

Eventuali necessita di assentarsi dal recapilo comunicato per motivi inerenti alla malattia o per gravi eccecionali

mativi Famifiarl, devono eszare preventivamente comunicati all' Arienda e successivaments documeantati.

Il favoratore non in periodo di prova o preavviso, nei casi di interruzions del servizio per malattia o infartunio

non sul lavors, ha diritto alla conservazione del posto per un perdodo massima di 180 giorni inoun anno sokare,

anche sommando diverse malattie ed infortuni;

Le assenze per malattia o infortunio non sul FBvaro, regolarmente certificate, senc computate agll effettl di tutti

gli istituti conbrattuall, ned Bmiti del pericde di conservazione del posto.

Il lavaratore ha dirtlo & percepine un trattamento integrativa a carico del datore di lsvoro, ad integrazione di

quanto comunque percepito de parte degll istitufl previdenzieli o assistenzial, caleolato sulla normake

retribuzione, tale da fargll raggiungare complesshvamente;

*  Per§ primi tre giornd di malattia, Bmitatamente a 4 event] morbosl in ragione d'anno i calendario |17
Gennelo — 31 Dicembre), ad un’indennita parl al 60% della retribuzione lorda cul wrebbe avuto diftoo in
caso di normale svolgimento del rapperto;

® Al 75% della quota giornzliera della normale retribuzione a cul il lavoratore auwrebbe avuto diritto in caso di
normale svolgimento del rapporte per | gierni di malattia dal 4° al 45%;

®  [hmpresa & tenuta ad indennizzare fino ad un massimo di 45 giomnd di malattia nel corso di un anno g
cabendario [1° Gannaio — 31 Dicambra);
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* in msedi patalogie certificate da documentazione medico ospedakiera, Fimpresa integrerd fino al 100%
della quota giomaliera debla normale retribuzione giornaliers per un massime di 180 giornl di calendario in
0 AR,
Art. 54 - Aspettativa non retribuita per malattia

Il tavoratore pud chiedere di fruire di un periodo di aspettativa generica di durata non superiore a 130 giomi,
debitamente certificato [certificati medicl o degenza ospedaliera), nel caso in cui parduri lo stata di malattia.

La richiesta deve essere effeltuata con lettera Race AR o PEC con almeno 24 are di anticipo rispetto al termine
di scadenza del periode di conservazione dal posto di lavora,

Per i malati con gravi patologle oncologiche o patologia grave @ continuativa che comparti teraple salvavita
perindicaments accertate da una commissione medica pubblica, 1| periodo di aspettativa generica, previa
richiesta soitta da parte del |avoratore, & prorogato fino & guarigione cBnica & comunque di durata non
superiore a 12 mesi,

La prorogs del periodo di aspettativa di cul al precedente comma & esteso alle patologie per l= quall sard
ricenosciuto lo state di “grave infermitd® da parte delle strutture aspedaliore efo dalle A 5.1,

Prima della scadenza dell'aspettativa generica, | lavoratori interessati devono fornire al datore di lavoro idonea
certificazione medica com provante bo stato di salute e donelta alla ripresa delllattivied lavorativa

Curante Faspettativa non decorre retribuzione e non matura aloun Btituto contrattuale

Art. 55 - Lavoratar] affetti da tubarcolosi

| lavoratori affettl da tubercolosl, ricoverati in istituti sanitarl o casl di cura a proprie spese o a rarlco
dell'assicurazione obbligstoria the o dello Stato, delfe Regioni, delle Province o def Comuni, hanna diritte alla
conservazione del posto di lavare fino a diciotto mesi dalla data di sospensione del lavoro a causa della matattia
tubercolare,
Nellipotest di dimissionl dall’istitute o casa di cura suddetti, per dichlarata guarigione, antecedente alls scaden:a
dei quattordici mesi dalla data di sespensione anzidetts, il disitto alla conservazions del posto permane fino a
guattro mes sucoessivi afla dimissione stessa
le imprese aventi un numero di dipendenti superiore a quindic unith sono tenute a conservare il poste al
Lavorator] affetti da tubercolasi fino a sei mes dopa la data di dimissione dal luege di cura per awvenuta
guarlghane o stakllizzazione
W diritto 2fla canservazione del posto cessa comungue se viens dichiarata linideneita fisica permanente &l posto
occupato prima della malattia. Sulle contestazioni relative all'inidoneitd stessa decide in via definitiva il direttore
del conzorzio provincizle antitubercolare assistito, a richiesta, da sanitar Indicati dalle Parti //%
1

Art. 56 - Malattia e Infortunio sul lavoro

In caso di infortunio sul lavoro il lavoratore & tenuto a dare immediata notizia al datore di lavorn, anche se
Finfortunio & di lieve entith, salvo casi di forza maggiors o provate ragionl di impedimenta, affinché pOssAND
essere prestate le cure of prime soccorso e consentite e denunce di legge da presentare presso Fautorizh
Lompetente pit vicing,
Il lavoratare ha diritto, # copertura della giornata in cui avwiene Pinfortunio alla corresponsione, da parte del
datore di lavoro, all'interna guota giomaliera della normale retribuzione
Il lavoratora ha diritta a percepire un trattamento integrative a carico del datore di lavoro, ad integrazione di
guanto comungue percepito dall' INAIL tale da fargli conseguine:

= Dal2" al 87 giome 1l 60% della normale retribuzione;

*  Dal5” al 20° gioma il 90% della normale retribuzione;

*  Dal21%al 1807 giorna i 100% della normale retribuzione,
Lindennita posta a carico del datore di lavoro non & dovuta nel caso in cul FINAIL non riconosea per qualsiasi
mativo lindortunio.
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Il levoratore pud richleders yn periodo di aspettativa per la conservaziong del posto, durante il quala non
matura alcun elemanto retributive né Mandanita di servizie, dal 130° glorme e fino alla cessazione dell’indennita
di inzhilita temporamea da parte dell IMAIL

La richiesta, di cui a| precedente comma, deve essere presentata all'impresa éntro la scadenza del 180° giorno
del perisdo di compomo unitamente a idones documentazione comprovante il perdurare dello stato di inabilita
temporanes assoluta par il periodo di aspetiativa,

Art, 57 - Divise, camici

Mel casi In cud & fatto obbligo al laworatore di indossare speciall dvise la spesa & interamente a carico
delt'imprasa;

Altresi, & a carico dell'lmpresa la spesa relativa agll indumend] che | lavorator $ono tenuti ad indossare per
ragioni di sicurezza e per motivi iglenico-sanitar;

Il lavoratore deve conservare in beono stato tutto quanto viene messo a sua disposizione senta apportary
nessuna madificarions, 22 non dopo aveme chigsta e otbenuta autorizzazione.

E facolta del lavoratore scegliere il tempo ed il luogo per effettuare e operazioni accessorie quall, ad esempia,
Indossare & tagliere gil indumenti di lavaro, provwaders alla pulina o all'igiene ecc, prima dellinizio dell orario di
lavorn previsto, in quanto attivith rientranti nel concetto di diligenza preparatoria allo svolgimento della
prestazione lavorativa e conseguentemente non refribuita.

Mei casiin cui al lavoratore sia fatta richiesta con comumnicazions scritta di svelgere esclisivamente be operazioni
accessorie presso la sede di lavorn in loceli adibitl a tal fine guafi ad esempio, Indossare e toglere gil indumenti
di lavoro, o fa suindicata direttiva aziendale risulti dal regolamento aziendale, il pericdo di tempo necessario per
Fespletamento delle operazioni in guestione rentra neli’ orana di lavoro

Art. 58 - Assistenza Legale

Le imprese assicureranna & sosterranna le spese relative all'assistenca legale che dovesse risultare necessaria al
favoratore per circostanze intervenute nel corso del servizio. Cost come Mimpress assicuredd interamenta il

trattamento economico per ore necessarie al lavoratore che debba renders una testimonianza giudiziale per
actadimenti intervenuti nel corsa del servizio.

Art. 59 - Divieto di conoorrenza

E proibito al lavoratore, se nen previamente sutonzzate per iscritto, prestare la propria opera in qualsiasi forma
presso un impresa concorrente con quella dalla quale sia stalo assunto.
La viclazions del presente articolo & causa di Heenziamanto senza preavviso ax artt. 7, legge 300/1970 e 2119

el
Art. 60 - Risarcimento danni IQ%

Ogni danno subito dall'azienda che pud dare orgine a risarcimento con trattenuta busta paga deve essere
coentestate formalmente al lavoratore ai sensi dellart, 7, legge n. 30071970,

Lina volta accertata definithvamente, sia in viz givdiziale che transatiiva tra le parti, Pentita economica del danno,
Fimparto & ratealmente rattenuba nella misura massima del 10% della paga lorda di fatto per ogni periodo di

retribuzione,
In caso di riscluzione del rapporto di Bavoro, il saldo eventuale & trattenuto su tutti i compenst e indennitd

erogatl al lavoratore & qualsiasi titolo
Art. 61 - Codice disciplinare

! lavoratore deve espletare ["attivita per |2 quale stato assunto con il massimo impegno & la massima diligenza e,

in perticolane: f
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asservars 'orarie di lavoro stabilito con il datore di lavoro o suo delegate ed adempiere a tutte le formality
che limpresa ha posto in essere per il controdle delle presenze;

svalgers tutti | compliti che lui assegnati dal datore di lavare, nel rispetto delle norme del presente COML &
delle disposuioni di legge, con la massima diligenza;

asservare la pil assoluta segreterza sugli interessi dell’impresa evitando di divelgare, spedalments alla
concarrenza, notize riguardanti le strategie di merceto usate € in uso pressa impresa stessa;

evitare, in forza della posizione assegnatagli e dei refativ comptl, di trarre in qualsiasi modo profitta a
danno defl'impresa in cui lavora, evitando aitres) di assumere impegni e incarichi, nonche di svolgere attivita
in contrasto oon gli obblighi @ dover derivanti dal rapporto di lavora;

usare la massima cortesia, anche nei modi ¢ sistemi di presentazione, con la clientela ed il pubblico che, per
qualslasl motho, intratienga rapporti con impresa;

evitare nalla maniera pib assoluta di ritornare pel bocali dell'impresa e trattenassi oltre # normale orario di
lavoro stabilito, salvg che vl sla autorizzazione del'impresa stessa, ovvera, che sia previsto dal presente
CCNL o da disposizioni legislative;

rispettare tutte le disposizioni in uso presso Fazlends e dettate dai ticofari efo superion gerarchicl se nan
contrastanti con il presente CCHL & con le leggi viganti;

omunicare per soritto pgni cambiamentn di residenza, domilcilio &fo dimors; seguire scrupoiosamente le
narme & matera di igiene & sicurezza sul lavoro.

Disposizioni disciplinari
2) | lavaratori che =i rendano inadempienti dei doveri inerenti all'atthitd da svolgere in riferimento al rapporto di
laworo Insteurato saranno sangionati, in base alla gravitd della infrazione commessa, con:

X

2
3
4.
5

il improvero varbale;

il rimprovero scritto;

ta multa mon superiore all'tmparto di 4 (guattro) ore del minimo tabellare;

la sospensione dal lavoro e dalla retribuzions per un periodo non seperiorz a 10 (dieci} giom:;
il icenziamenta disciplinare con o senza preaviso,

Mancanze punibili il improvero verbale o scritto
3] Il rimprovero verbale o scritto viene comminato per llew irregolaritd nelfadempimento della prestazione
lavorativa e per violazioni di minor rilievo in relazione al dovere di corretto comportamente,

Mancanze punibili con la multa:

per recidiva, entro 2[due] annl, dell’appliicazione, sulle stesse mancanze, del Emprovers scritoo:

per ripetuta inosservanza dell’orario di lavors; /5//
per provala e non grave negligenza nello svolgimento del propro lavoro; -’H‘ /
per mancato rispetto del divieto di fumnare laddove cid sia prescritto;

per comportamento non eccessivamente scorretto verso | propei superion, | colleghi e la clientela;

per la prima emissione di comunicazione del cambiamento of residanza, domidilie e/o dimora;

in genere per negligenza o inpsservanza di leggl, disposizionl, regolamenti o obblighi di servizio che nuﬂﬁ fr A
P

comporting grave pregiudizio aghl interecsi dall'impresa, o
5 py”{‘ff?. -

Mancanze puribili con la sospensione da lavare e retribuzione per un periodo non superiore a ?I_stttu:-';

glorni:

per recidiva, entro Zidue) anni, delifapplicazione, sulle stesse mancanze, della muktz;

per simulazigne di malattia, d'infortunio efo di altri impedimenti che non permettano di assolvere agli
obblighi di lavoro;

per aver rivolto ingiure ¢ accuse infondate verso altri dipandenti delfmpresa;

per Irmsservanza delle legel, regolamentt o deposizioni inerent aliz prevenzione Infortand & la sicuresza sul
lavoro;

—
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= per assers sottn effatto di sostanie alcaliche o droghe in servizio al massimo per una volta in un anng;

= per assenza inglustficata non superiane a 3tre) giomi;

& peressenza ingiustificata able visite fiscalk

= per rifiuto ingiustificato di eseguire ordini concernenti il proprio lavara al massime per una valta in un anno;

=  per aver commesso, in servizio, atti ai guali sia derivata un vantaggio per s2 a danno dellimpresa [sempre
che la gravith dell’atto non sia diversamenta parseguibile);

= W genae, per ripetula negligenta o inosservanta di leggi o disposiziont o regalamenti od abblighi di servizio
che reching serio & grave pregiudizio agii interessi dellimpresa (sempre che la gravitd dell'atto non sia
diversamente perseguibile).

Mancanze punibili con |a sospensione dal lavoro e della retribuzione per un periodo da 8(atta) a
10{dieci} giorni:
* per graviti o recidiva, entro 2{due) anni, deli'applicazione, sulle stesse mancanze, della sospensione non
superione 3 Tisette ) giormi:
= per reiterata assenza ingiustificats alle visite fiscali;
= per le omissioni, suocessive alla prima, di comunicazione del cambiamento di residenza, domicilio dimora;
= per essere sotto effetto sostanze alcoliche o droghe in servizo al massima per una volta inun anna;
= parassenia ingustificata superiore a 3{tre] giomil, ma inferiore a Scinque);
* par abituale negligenza nell'osservanza degli obblighi di servizio o per abbandono del posto di lavoro al
mmassirne per wna vl inwnanno;
* ingenere, per ipetuts @ reiterata negliganta o inosservanza di leggl o disposizioni o regolamenti od obbfighi
di servirio che reching serlo e gravissimo pregiudizie aghi interessi dell'lmpresa o che procuring vantaggl a sé
o aterzl (sempre che 13 gravitd dell'atto non sia diversamente perseguihile).

Licenziamentao con o senza preavviso:

s per particolare gravitd o recdive, enbro 2due) anni, dell’applicazione, sulle stesse mancanie, della
sospensone da Elotio] a 10{diaci) giorni;

v per assenia ingiustificata oltre | S{cingua) giarni;

* per gesere reiteratamente sotio effetto di sostanze alcoliche o droghe durante § disimpegno delle proprie
specifiche attribuzioni attinenti alla sicurezza dell'impresa o durante la guida; per furto o danneggiamenta
volontario del materiake impresa;

« per condanna 2 una pena detenthva per reatl infamantl comminata al lavoratore, con santenza passato in
giudicalo, per azione comimessa nod in connessione con lo svalgimento del rapporto df lavoro;

= per utllizze improprio del locall o delle atirezzature dell'impresa;

* per abbandono del posto dl lavoro, per pid di ung volta in un anno, che implichi anche pregiudizio
all'incolumity delle persone & alia sicurezza degli impianti, nonché compimente di azieni che Implichino gh

stessi tipl di pregludizi;
*  per insubordinazione grave e/o reiterata verso | superior; %

i perdiverbio litigioso, seguito da vie di fatto, all' interno dell'impress;
" per pgnd altra mancanza di equivalents gravith.

4) Il licenziamento per motivi disciolineri pub essere preceduto dalla sospensione cautelativa per indaginl nterne
alllmpresa che non poira superare un massimo di 60 giornl. Nel periodo di sospensione cautelativa al lavoratore
sara corrisposta la retribuzione stabilita del presente CENL,

Procedura disciplinare
51 Non possibile adoctare alcun prowedimento disciplinare pio grave del rimproverns verbale, nel confronti del
lworators senza avergll preventivamaente contestato formalmente 'addebito & averlo sentitc in sua difess anche

con assistenza di una Oh5.
f‘f{l’-’s‘r:'- o
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I ogni caso | provvedimenti disciphinari i gravi del dmprovero verbale non possono essere applicati prima che
shano trascorsi S[einguel giorni dalls contestazions per iscritto del fatto che vi ha dato causa.

La comunicazione depll addeliti dovrd essere fatta con comunicazione scritta contenents la specificazions
dell'infrazione commassa,

Il lavgratore ha [a possibilith di presentare le controdeduzioni a difesa entro 5{cinque) giorni. L'adaziene del
provvediments disciplinare deve essere presa entra 30 gioml dalla scadenza del termine assegnato al Evoratare
per presentare le sue giustificazioni, salvo nel caso di sospensione cautelativa per il quabe Il termine massimo & di
¥inovanta) giorni. Tabe decisione deve essere comunicata al lavoratore stesso con lettera raccomandata afr.

Art. 62 - Preawviso

Mei casl di risoluzione del rapporto dl laworo, ad eschusione df quelli operat] al sensi dell’art, 2119 c.c., ciascuno
dei contraent] pud recedere dal contratto dl lavore & tempe indeterminato dando preavviso scritto con atto
consegnato "brevi manu”, @ memo lettera raccomandata con ricevuta di dtorne od alro merze idoneo a
certificare la data di ricevimento g/o con le modalita previste dalla normative vigente

| termini di preavviso per ambedue e parti sonao:
Liva|ba di Anzianita di zervizia Anzlaniti di serdzio Areimnith di wervizia
inquadramente fino a 3 anni oltre 3efinoaBanni  oltre & anni
Cuadr 4 masi A mesi 5 masi
Livellol el 1 mesi 3 mesi A mesi
Livella il eIV 45 giorni 2 mesi 3 mesi
Livellay el 1 mese 45 giarni 2 gl
Livelia Wil 15 giorni L mesa 4% giorm

| suddetti giarni di preavvize st intendono di calendario;

il pericda di preavviso non pud coincidere con be ferie e la malattia;

Il pericdo di preawvwviso per il [avoratore che rassegna le dimissiond & Incrementato di 30 giorni se il datore di
[avars ha provweduto alla sua fermazione certificata efo attestata;

Laa parte che risolve [l rapporto di lavore senza termini di preavviso deve cormispondere all'altra un'indennitd pari

alfmmporto deks retriburione per il periodo di mancato preavviso. M
Art. 63 - Preavviso attivo

I preavvise attive indica un perodo carattenzzato da una condotta proattiva del datore di kivers che, nellottice
il contribuire al ricollocamento del lavoratore In uscla e in una prospettiva solidaristica del rapporto di lavono,
attiva | coinvelgimento delle Part] Sociali attraverso gli Enti Billateral

In particolare, il datore i lavoro Tavensce (con appositi permessi) fa formasione dei lavoratar in uscita e ka
realizzazione di cofloqui di lavaro.

Nel casl di recesso del rapporta di lavore, ad esclusione di guelli operati per giusta causa, § datore di lavaro, con
apposita comunicazions rende edotio il lavoratore, acquisito il suo consenso seritta, dell'awio della procadura di
attuazigne di cul al presente articalo,

Il datora d| lavers trasmette, entro e non altre 5 [cingue) giorni dalta comunicazione di recesso del rapporto di
favorn, alfEnte Bilaterale di riferimento ung comunicazione, denominata “comunicozione of preoveiso oftive”,
contenente le seguanti informazioni:

*  datidel lavoratore; ﬁg{ o
» data di Bcenziamento/dimissioni @ termine del periodo di preaviso; ;"fﬁff"
= inquadraments e mansioni svolte dal lavoratore; -
]
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* dati del datore di lavorg;
= sattore merceologico di riferimento del datare di lavoro;

5] Ricevuta tale comunicazione, I'Ente Bilaterale effettua un'analisi circa (@ domanda di lavoro presente fra le
aziende aderenti, ed eventuali Enti convenzionati, con riferimento alle mansioni svolte e allz competenze
possedute dol lavoratore inusdta al fine di evviare la procedura di ricerca di nuova ocoupazione.

6] Inceso di esitg megativo nella procedura di cui al comma precedente, 'Ente Bilaterale attivera la Rete Nazionale
del Lavori per effettuare e ulteriod ricerche di nuova occupazione fra gll Enti aderent] alla Bete.

TITOLO IV
LE RETRIBLIZIONI

Art. 64 - Retribuzioni

1] Lanormale retribuzione del lavoratore & costituita dalle voci individuate nel presente CONL, da quelle derivanti
dalla contrattazione decentrata nonche da tutti gli elemanti retrifoutivl avente carattere continuativo:

2) Song esclusl dalla normabe retrbuzione | compensi per lavoro straardinario, le gratificazioni una tantum, |
rimbersi spese, Il welfare arlendale e ogni elemento espressamente escluso dalle partl del calcolo di singolt
istituti contrattuali, in quanto omnicomprensive, owero esclusa dalfimponibile contributive 8 norma di legge;

3} Peril personale con qualifica di Impiegato la normale retribuzione viene calcolata in misura fissa non variabile in
rapporto alle festivita, ai permessi retribaiti, ai giomni di ripaso settimanalz di legge che cadons nel periado di
paga e alla distribumone dell'orario settimanale, fatte sabve |e condizioni di miglior favore. Pertanto, tale
retribuzione mensilizzata ricomprende tuttl | glomi di calendario che costituiseons il mese al guale fa riferimento

4) Per il personale con qualifica di Operaio la normale retriburione viens calcolata sulla base defle ore di lavaro
effettivamente svolte. A livello di Impresa pud comungue essere concordate fa mensilizzazione anche per |
lavoratori con gualifica di Operaio

5) La quota giornaliera della retribuzicne normale si ottiene dividendo Fimporto mensile per il divisore
convenzionabe "26"

6) L gquota oraria della retribuzione si ottiene dividendo Fimparto mensile per “164" per il personale con arara
normale di trentotto ore settimanali, “168" per 4 personale con orario normale di quaranta ore owwero
trentanove ore settimanali, "182" per il personale con orarlo normale dl guarantadue ore settimanali e ~195"
per il perscnale con oraris normale di lavers di quarantacingue are settimanali,

7] In caso di sospensione del lavore per fatte dipendente dal datore di lavero ed indipendente dafla valonta del
lavoratore, guest'ultimo ha diritte alla normale retribuziona per tutto il periodo della sospensione, salva 1l
ricors agh ammortizzaten soclall previst] dalla normativa vigente, ove ammesso. Tale previsione non si applica
nel caso di pubbliche calamita, evanti atmasteric straordinan e altr casi di forza maggiore: %

Art. 55 = Assorbimenti

1) Ferml restando gll altrl assorbimenti specificamente previstl, gli aument! non di merite precedentemante
corrisposti possono essere assorbiti in wite o in parte dagl aumenti del minimi tabellarf, 2 mena che ¢ib non sia

stato espressamente escioso all’atto defla loro concessione. f,,f, PR
L
Art. 66 - Mensllita Supplementar] ;.Wf.’-"
Tredicesima Mensilita e

1} M lavoratore ha diritto @ percepire un importo pari ad una mensilitd della normale retribuzione in coincidenza
con il periodo natalizio e, comungue, ren oltre il giomo 22 del Mese di Dicembre;

2} MNel caso dinizio o cessazione del rapporto di [avoro durante il corso dell'anno, Il lavoratore ha diritto a tanti
dodicesimi dell’anmontare della tredicesima mensilita per quanti sono i mesi Interl d| servisio prestati, nonché
per 'eventuale frazione residua par o superiore ai 15 giomi



3)

La tredicesima mensilitd pud essere erogata in rate mensili, vnitaments alla retribuzione corrente, previo
specifice accordo con ke 0055, firmatarie del presente contratto (REASRST)

Duattordicesima Mensilitd o Premio di Risultato

4}

3l

G}

7l
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1)
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4}

1]

2]

3}

L'impresa in accordo con le O0.55. firmatarie del presente CCNL (RSARST) pud awware una contrattazione
terntoriale o azendale per concordare un meccanismo 41 valutazione del premio di fisuftato, come previsto dalia
contrattaziona di Il Livella;

Tale premio pud essere negoziato in funzione dei parametr di produttivitd, redditivits, qualita, efficienza ed
innovazione, che siano statl concordati @ che possano essere misuratl obiettivarmants attraversa [ confronto,
almena semestrale, fra il datore di lavore e be rappresentanze sindacali aventi divitno;

1l Promio o fAsultato consente di trasformare delle voci fisse salarfall in una dinamica peemiabe di produttivits e
gella qualith, F corrspesto di norma nell’anno successive a gquello di rferimento, salve eventuall anticipazioni,
basate sugli andamanti tendenziali, che sonotoggette 3 successiv conguaglio;

Tale premio & sostitutivo della quattordicesima mensilith; pertanto, nel caso in cul non sia stato sottoscritto il
Premio di Risultato, B3 guattordicesima mensilita non potra essere sostituita;

La guattordicesima mensilith, nel caso in cui non sia stata sostituita dal premio di risultato, deve essere arogata
in unica soluzione entro i giorno 12 del Mese dl Luglio e Fammentare lordo sard pari alla retribuzione lorda
mensile in vigone nel mese di erogazions (Glugno};

La guattordicesima mensllita, nel caso in cul non sia stata sostituita dal premio di risultato, put essere erogata in
rate menslll, unitaments alla retribuzions corrents, previo. specifico accordo con le 0055, firmatare del
presente contratio (R3A/R3T)

Art. 67 - Corresponsione della retribuzione - Reclami sulla busta paga

Il laworatore ha diritto 2 percepire la retribuzione con cadenza periodice, comungue non superiore a guells
mensite da cerrispondersi entra il ghormo 13 del mese successivo.

Owe tale data colneldesse con la Domenica o giomo festivo il pagamanto & effettuato il giormo 13 suctessiv,
sahve il caso della retribuzione della mensilith di Dicembra che deve essere comungue corrisposta entro | 12 del
mese di Gennaio dell’'anno successivo, in base al cd. "principio df cassa allargato”, per consentire i corretto
conguaglio fiscale

Contestualmente al pagamento dellz retribuzions deve essere consegnata lavoratore |a busta paga o prospetio
equivatenta in cui sono distintamente specificate: la denominazione dell'lmprasa, dati dal dipendents, il periodo
di paga cui la retribuzione si riferisce, nonché le singole voci e g importi costituent! 1a retribuzione stessa con
clencazione delle trattenute di legge.

Il lavoratore, fermo restando il combinato disposto dellart. 2113 cc. come modificato dalla legge n. 533/1973 ¢
=.mi, potra presentare all'lmpresa | proprt reclami sulla paga in forma scritta anche tramite 0.5, cul aderisce o
conferisce mandato. LU'arienda & tenuts a rispondere entro un termine massimo di 30 giorni dalla ricezione del

reclami. M
Art. 68 - Trattamento di fine rapporto

In opni caso di Asoluzione del rapporta di lavoro, 'azienda corrispanders al lavoratore un trattamento di fine
rapporte da calcolars| secondo quanto disposto dalf Art 2120 del Codice cwvile & dalla Legge n.297,/1982,
La base di cakolo par la determinazione del TFR comprende tulte |e somma corrisposte in dipandenza del
rapporto di lavore, 8 titolo non occasiongle e con esclusione df quanto ¢ corrisposto a ttoko di Ambaorsa spese e
delie indenritd di trasferta e di viaggio e degli ED.R.;
Ai sensi dell'art 2120 del Codice civile € dalla Legge n.53/2000, |2 richiesta di anticipazione di un Importo non
superiore al 70% de! TFR maturato, da parte dei lavoratori con almeno B anni di servizio in azienda, deve essers
giustificata dalla necessith di:
o ayentuall spese sanitarie per terapie e interventi straordinan riconosciuti dalle competentl strutture
pubblichs; St
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= acquiste o costruzione delld prima casa di abitazione per s& o per i figh, documentato con atto notarile;

= spese per il matrinnanio per 5é o per | Agll, documentato con atto pubhBco:

= spese da sostenare durante i periodi di fruizione del congedi di cui all'articolo 7 c.1 della Legge n.1204/1971
& 5.Mm.4,,

Quale condizione di mighar Favere, di cui all'art.4 defla Legge n.297/1982, I'anticipazione potrd essere accordata,

nei liriti di cui sopra, anche per:

*  significative ristrutturazion apportate alla prima casa di abitazione del lavoratare, purché idoneamente
documentate.

Il tratraments di fine rapporto deve gssere corrisposta all'atta della cessazione dal servizlo, dedotti gli eventuali

anticipi e dedotto guanto eventualmente fosse dovuto dal dipendente, non oltre | 60 giomni dalla data di

cessazione del rapporto di lavoro.

TImoLo v
SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO e SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA AZIENDALE

Art. 69 - Salute & Slcurezza sul lavoro

La pratica attuazions del D.Lgs 81,/2008 e s.m 1L & volta anche a favorire la cultura di prevenzione e protezions di
ambiente, salute e sicurezza e che tale finalita, nell’ambito dell’sttivith sanitaria, & intesa @ dvolta non ol nei
confronti degli operatori ma anche degli utenti;

Il Dlgs B1/2008 nel recepire le direttive comunitarie, intende diffondere la cultura defla pertecipazione in
materia di salute & sicurezza s lavorn tra | datorl di lavoro e i lavoratorl efo § loro rappresentanti trarmite
strumenti adeguati e, pertanto cid rappresenta un obiettive condiviso cui assegnare ampia diffusione:

Le Fartl concordano sulla necessitd di attuare interventi per il migloramento dele condizioni di sicurezza ed
igiene nei luoghi i lavoro, in aggiunta rispetto a quelli minimi previsti dalla legee, per sostenere a diffusione di
buone pratiche sulla rlanimazione cardiopolmonare e sulla defibrillazione precoce nei luoghi di lavore;

Le imprase che applicano il presente CCML, anche se non obbiigate dalla legge, sono tenute alfadozione di un
defibrillatore ed alla specifica formazione per | lavorator addetti all utilizzo (BLSD). ﬂ:)

Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza ;
5} It Rappresentante def Lavoratori per la sicurezza (RLS) & il soggetto che ha il compito di contrellare e stimolane |l

6)

7l

&

rigpetto delle regole in materia di slcurezza del lavarator da parte def datore di lavoro.

| lavoratori, tramite quasta figura, hunno la passibilith di partecipare attivamente al sistema di valutasgiaone e

prevenzions dei rischi dellambiente di levoro In cul coerano, attraverso il meccanismo procedimentale che deve

wisare adottate da tutti i datori di lavoro in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavero e nel rispetic delcd.
medello partecipativo.

Il BLS & eletto o designato in tutte le aziende o unith produttive e che, in ogni caso, gualora tale elezion: o

designagione non avvenga, le prerogative di tale figura sono esercitale dai rappresentanti tereitoriali o di sito

produttiv,

Altresl, al find dela nomina, viene compiuta distinzione a seconda delle dimension! dell'azlenda inocui il BLS deve

Bssere seelto:

= nelle fzlende o wnitd produttive che occupano pil i 15 dipendenti, I ALS viene eletto o designato
neifambitn delie rappresentanze sindacali presenti nelfazienda o in mancanza di esse, fra | lavorator
dell"aziends medesinng;

* nelle azlende che occupano fino a 15 dipendenti, il RLS & efeto direttamente dai lavoratori &l laro intermno
owverp & individuato per pil aziende nel’ambito lerrtorale o di comparo secondo le modalith praviste
dalla norma appositamente redatta a disciplina di quests figura,

Le elerioni deveno dvere luogo senza pragiudizio per la sleurezza delle persone, |a sabvaguardia dei beni e degli

implantl ed in modo da garantire il normale svokgimenta delPattivith lavorativa.
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9) Risulta eletio il lavoratore che ottiene il magglor numero di voti espressi; purché abbia partecipata alla vwatazione
la mapgicranza semplice degli aventi diritto,

10} Prima dell'elezione | lavoratori in servizio nomineranno ai‘intemo il segretarlo che provwederd a redigere il
vertiale della elerione. Copia del verbale sard consegnata dal segretario al datore di lavoro,

11) U'esito dells votazione sarh comunicato a tutti i laverator mediante affissiona In luoga accessibile a tulti §
favoratori,

12} La rappresentanza dei lavoratori per sicurezza dura in carica 3 annied & rizteggibila,

13} Mel caso di dimissioni del rappresentante dei laoratori per la sicurézza, lo stesso sara sostitulte dal primo dei
non elettl o n mancanza rimarra in carica fino 2 nuove elecioni @ comungue non oltre sessanta gioni dalle
dimissioni, in tal caso al dimisionaria competono sole ore di parmesso previste per ks sua funzione, per ka quota
refativa al peroda di durata nella funsione stessa.

14| Per svolgere le proprie funzioni di rappresentante, il BLS deve disporre del tempo, degli spazi & del meeri
necessari al loro svolgimento senza tuttavia perdere la propria retribuzione e senza subire pregiudizio alcuno a
Causa ol essa.

15] A tutels defle proprie prerogative, | RLS & titolare delle stesse tutele previste dalla legge per be Rappresentanze
sindacali, Per contro, deve rispettare | segreti industriali in ordine alle informazioni presenti nel decumenta di
valutazione e ai processi lavarativi di cul viene a conoscenza nell’esercizio delle proprie funzioni & a non rivestine
la funzione di responsabile o addetto al servizie di prevenzione, stante I"incompatibilita d questl incarichi con
quelta gi rappresentante ded lavoratori per la sicurezza.

16} Mei casi in cul sia necessario interrampere |3 propria attivith lavorativa per svolgere e sue specifiche Funnoni, il
RLS deve darne comunicazione zl Datare di lavoro cen 2 giomi di amicipe firmande una apposita scheda
permessi al fine di consentire il compute delle ore utilizzate

17} Le Parti concordano che al fine of sluppare salute e sicurezza sul lavoro, anche nel casl in cui il ALS sia state
eletto o designato fra T lavorator, & necessaria la collaborazione di un Rappresentante del lavoratori per la
sicurezza esterno alle Imprese (RALST) con 1l guale d RLS deve coordinarsi al fine di rendere sffettiva la
partecipazione al sistema di valutazione e prevenzione dei rischi dell'ambienta di lavoro in cui operancs

18] Al fini della nomina del RLST le imprese devono rivolgersi alf Ente Bilaterale Territoriate FUER.

19] Le Parti, in riferimento alla formazione dei lavoratorl e dei boro rappresentant| e compatibiimente con ka
normativa vigente, prevedono la possibilica di applicare progetti sperimentall per la formazione specifica ex
accordo art. 37, paragrafo 3 come da art. 12 6 del PCM atto 128-CSA del 07/07/16

200 1l rappresentante def lavorator] per la sicurezea ha diritto ad una formaziore particolare in materia di salute e
sicurezza concernente | rischi specifict esistent] negli ambiti in cui esercita la propria ra ppresentanza, tale da
assizurargll adeguate competenze sulle principali tecniche di controllo e prevenzione del rischi stessl. Le Parti
concordana che la durata minima del corso di formazione & di 37 ore iniziali erogabili anche in modakita Wabinar
[videoconferenza) o e-leaming con verifica finale di apprendimento tramite test o colloquio orale, oltre 2 20 ore
di informazione spacifica a curs del Datore di Lavoro sui rischi spedifici presenti in azienda, senza obbliga di
rerdicontazione e con verifica di apprendimento tramite cologquio a cura dello stesso Datore di Lavoro.

21) Uagglornamente anneale da 4 e da 8 ore coma da D Lgs. 81/08 potrd avvenire anche in modalith Webinar

22} Usggicraamento annuale dovra awvenire anche per le aziende che impiegano meno di 15 addesti,

(videoconferenza) o e-leaming con verifica finale di apprendimento tramite test o colloguio orale, W

Stress lavoro-correlato

23) Le trasformazioni avwenute nel mondo del lavoro hanno costretto le imprese a ricorrere a camblamenti che, se
non adeguataments monitoratl, possono determinare impatti negativi sulla qualita delle condizioni lavorative &
sui livelli di futela di salute e sicurezza sul luogo di lavoro guale “stato di completo benessere fisico, mentale g
socidle, non consistente sobo in un'assenza di malattia o d'infermitd.

24) Le Parti concordanc che & fondamentzle avere nelllmpresa un ambiente fondato sulls tutela dell'integrita
psicofisica e psicosociale dei soggetti che vi operano e, quindi, nel rispetto del diritto alla salute, alls dignita

i

umana, 2lla fiberta del lavoratore e ai diritti inviclabill della persona e che, anche a livello aziendale, & necessaria f,;{,:ff e

.
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Fanalisi delle condizioni di lavoro e della parcezione del rischi per |2 salute e |a sicurezza del lavordtorn al fine di
garantire |2 salute e sicurezea del lavaratori in tutti gi aspetti connessi alla loro vita professionale, inclusi i fattor
paicosociali e di organizeazione del lavoro,

£5) | datorl di lavoro, come da normativa vigente, hanno l'obblign di valutazions del rschio da stress lavoro-
correlato ¢ di conseguenza, quello relativo alla pestione dello stesso da parte del datore di lavorg, La valutatione
del rischio da stress lavoro-corralato & parte integrante della valutazione dei rischi & viene effettuata dal dataore
di lavoro awalendosi del Responsabile del Servirio di Prevensions e Pratezione (RSPP) con @ coinvolgimento del
Medico Competente [MC), owe nominato, & previa consultaziong de! Rappresentante dai Lavdratorl per Ia
Sicurezza [ALS/RLST).

26 In relazione, invece, alla valutarione dei fattori di contesta e dl contenuto, come da indicaziond delle autonits
statali competanti, & necessario ceinvolgere ancha i lavoratary, altraverso le Rappresentanze Sindacali Aziendali
(RSA) o, in mancanza, le Rappresentanze Sindacali Territoriall {RST),

Mobbing e Straining

27) Le parti ritengono necessario individuare e contrastare alPintemeo dei contesti aziendali, anche attraverso la
valutazrione del rischio da stress da lavoro-correfato, le condotie che mcidono sullintegrita psicosocale del
Favoratori che si astrinsacana in Lutti quei comportamenti, reiterati nef tempa, che || datore di lavora o | colleghi
attuano, per svariate ragioni, al fine di emarginare e allontanare un determinato lavoratore, qualungue sia il
ruclo rivestito nell’impresa.

2B A titolo esemplificative € non esaustive || Mobbing Verticale {Bossing] si sostznzia in abusi & vessazioni
perpetrati sistematicamente, ai danni di uno o plb dipendenti da un ioro diretto superiore gerarchico con
comportamenti che in concreto possono consistere in: aggresseeni e rimprover verbali; demansionamento e
dequalificatione professionale; sovraccarico di lavoro; isolamento del lavoratore; ripetute sanzioni disciplinari:
ingiustificato diniego di ferie @ permessi; revoca ingivstificata di benefits aciendali; molestie; illeciti penali.

291 A titolo esemplificativo & mon esaustivo il Mobbing Orizzontale consistz nell'insieme di atti persecutorn mess in
atto da uno o pio colleghi nel confrenti di un altre, spesso finalizzati a screditare la reputazione di un lavoratore
mettendd in crisi la sua posicione lavorativa

30) A titolo esemplificative e non esaustivo il Low Meobbing consiste in plurime azioni che mirano a ledere g
reputazione delle figure aziendali di spicco, ad esempio, a seguito oi un loro comportamento non ritenuto
idoneo dai dipandenti o par motivi Futili

31) A titolo esemplificativo e non esaustivo io Straining si estrinseca in agonl ostili o discriminatorie sporadiche,
prive del reguisito defla continuita, i cui eferti sono continei nel tempa, tra le quali 1a privazione immotivata
degli strumenti di lavoro, Massegnazicne di mansioni incompatib#i con la sitsazione personale del lavoratore, il
rrasferimento inglustificato in una sede disagiata, |a svelutazione dell’ operato del lavoratore,

Are. 70 - Sistemi di videosorweglianza aziendale ’/’ -

1] Gl impiantl audiovisii e gli altri strumenti dai guali deriva anche |3 possibilith di controllo a distanza dell'attivith
dei lavoratori, in ottemperanza al disposto di oul all'art.d della Legge n.300/1970, possono essere impiegati
esclusivamente per esigenze organizzative & produttive, per [a sicurezza del lavors e per la tutels del patrimanio
aziendale & possono assere installati previo accordo collettive stipulata dalle rappressntanze sindacali aziendali.

2] I atternativa, nel caso di imprese con unita produttive ubicate in diverse province della stessa regione owers in
pid regioni, tale accordo pud essere stipulato dalle assoclazioni sindacall comparativamente pil rappresentative
sul piano nazionala,

3] In mancanza di accerdoe, gi implanti e gli strumenti sopra indicati, possono essere installati previa autorizzazione
della sede territoriale dell'lspettorato nazionale del Bwors o, in alternativa, nel caso di imprese con unité
produttive distocate negli ambiti di competenza di pil sedi territoriadi, della sede centrale dell'lspettorato
nazionale del lavoro.
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d) La disposizione di cui al comma 1, delfffare.d, Legge n300/1570 non si applica agh strumenti utilizzati dal
levaratore perrendere |a prestazione lavoretiva e agll sorpment! di registrazlone degll accessi e delle presenze,

5 Le informadoni raccolte al sensi dei commi 1 e 2, dellfartd, Legee n. 30041970 song utilizzablll a weth i firi
conness al rapporta di lavare a condizione che <ia data 2l levaratore adeguata informazione dells modality d'uss

degli strumenti & i effetivazione dei controlli e nel rispetto di guanto disposto dalla normativa vigente in
materia di tutels dells privacy.

TITOLO VI
CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE — OPERATORI DI VENDITA - PAGHE NAZIONALI
SCATTI DI ANZIANITA" — ALTRE INDENNITA’

Art. 71 - Classificazione del personale

1} 1l personake dipendente dalle aziende applicanti # presente contratto collettivo & suddiviso nei seguenti 7 liveli
retributivi e 2 lvelli per |a categoria del "Cuadn” guasti sono;

¢ Cuadro di Direzione;

s Quadri/Ricercatori,

s | Livella — Lavoraten funzionl direttive;

s 2 Llivella = Lavoratori con funzioni di coordinamento e controlio;

s 3 Livello — Impiegati di concatio @ personale specializeato provetto; ___,.r"'?:j_."' /A
o

= Livello — Imgiegali amministrativi e personale specializzato; ;.r??ﬁf{'.

& §livello — Implegati d'ordine e personale gualificate; o - -~

= & Livells = Personale cornune;
« 7 Livelle— Personale di pulizie e/o di fatica.

Quadr] di Direzione

Appartengono zllz categoria dei guadrl | levoratorl, esclusi § dirigent], che svolgono con caratiers conlinuativo
funzioni direttive fimalizzate allo sviluppo ed al raggiungimento degl obiettivi aziendali nell'ambito di strategie e
programmi definiti, all'interna di aziende di adaguats dimensione e struttura anche decentrata; tall lavoratori hanno
la responsshilita di gestione, guida ed organizzezione di risorse e persone, kI settorl o sepvizi di particolare
complessitd operativa e sono altresi dotati di discrezionalits decisionale owero sono preposti alla ncerca ed alla
definizione di progetti per lo sviluppo ed esecuzione degli oblettivi azlendall, appurandone ba fattibiftd tecnica ed
economica, garantendo adeguato supporto nella fase di impostazione, di sperimentazione e di realizzarions, hanno
il compite di werificare la regolare esecuzione e rispondong del risultati, 1| tutto in condizionl dl autonomia
decisionale, responsabilita ed elevata professionalita di tipo specialisticn.

Al fine di premiare ed incentivare la permanenza nelle aziende dei lavoratoti con altissima professionalitd, le Barti
rawiisano Tutifita di attivare una figura intermedia tra il quadro ed il personale dirgente; tale figura di reccordo tra il
persenale dipendente ¢ quello dirigenziale & individuata nel Quadro di Direzione,

Questa qualifica non & contraddistinta daflo svolgimenta di specifiche mensioni o rugli all'interng dal ciclo lavorativo
aziendale ma dalla libera valutazione, effettuata dall'azienda, del valore aggiunto apportato dal lavoratore
interassato #llintene dell'azienda.

La Qualifica di Quadro di Direzione & attribuita Hberamente dalfAzienda sl lavoratori che, secondo || suo
insindacabile giudizio, abbiano maturata 2 competenze professionali e dimostrato 1 loro  impegno el

o
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ragglungimento degli pbiettivi aziendal, Trattandosi di una qualifica meritocratica, mon @ previsto un tempo minimo
di permanenza nedfla gualifica cwwaro nel rualo.

La nomina deve essere comunicata allinteressato in forma scritta che evidend i contenuti migliarativi a seguito
dall'attribuzione della nutwa qualifica;

Al lavoraton che agpariengond alla categorna dei guadn & mensilmante comrisposta un'indennita di funzione pari ad
eura 260,77 lordl per 14 mensilitd, assorbibile fino a concorrenza da eventuall supermininni individuali monche da
indennita similari e da elementi retributi concessi senza clausole espresse di non assorbimenta ovwero o titolo di
acconto o anticipazions sul presante contratto

Per |a Qualifica di Ouadro di Direzions & ricongsciute wuna retribyzione minima pari alla paga base prevista per |
Cruadri maggiorata del 10%, come previsto dal successhve articolo.

Mel computo della maggiorazione retributiva non vanno rcompresse la altre voo che normalmante compongong
retribuzione ordinaria, quali, a ttolo di esempio, gl scatti di anzianita, | superminimi aziendali & ogni altra indennits
econamica che possa essere riconducibile alla contrattazione territoriale/aziendale,

Quadri e Ricercatori

Appartengono alz categoria ded quadri i lavoratard, esclusl i divigenti, the svolgono con carattere continuativo
funzieni direttive finalizzate allo sviluppo ed al raggiungimento degh abiettivi azlendali nelf ambito di strategie e
programmi definiti, all'interng di aziende di adeguata dimensione & strutturs anche decentrata; tali lavoraton hanno
la responsabilits di gestions, gulda ed organizzazions di rivorse @ persone, in settori o senvizl di particolare
complessith operativa e sono altresi dotati di discredonalicy decislonale owwero sono prepast] alla rcerca ed alla
definfzione di progetti perlo sviluppo ed esecuzione degli obiettivi aziendali, appurandone la fattibilitd tecnica ed
economica, garantendo adeguato supparka nella fase di impastazione, 4i sperimentazione e di reallzzazione, hanno

il compito di verificare 13 regolare esecuzione e rispondono dei risultati, il tutto in condizioni di autonomia
decisionale, responsabiith ed elevata professionalith & tipo specialistico,

&i lavoraton che appartengong alla categoria del guadri & mensilmente corrisposta un'indenni di funzgone pariad
guirg 260,77 lordi per 14 mensilita, assorbibile fing 3 concorrenza da eventuali suparminiml indlviduall nonché da
indennita similari e da elementi retributivi concessi senza clausole espresse di non assorbimento ovvero o titolo di
acconts o anticipaziona sul presenta contratto

Per ricercatore si intende il lavoratore, ad alte contenuta professionale e con qualifica di Quadro, che svolga la sua
Intera attivitd lavorativa nel campd della ricerca senza alcuna altra mansione o compito che lo colleghi in qualsiasi
modo all"atbivith produttiva dell'atienda,

La partecipazione ad attivitd di promozione, quali fiere o dimostrazionl, non & conflgurata come ostativa alla
gualifica di ricercatore purche non ecoupi | ricencatore per oltre 30 giomi bvorativi alfanno.

Disposizioni specifiche Quadri
Astistenza Legale ed RC
L'impresa garanticd al guadrg, anche attraverso eventuabe polizm assicurativa, assistenza legabe fino alla sentenza
definitiva, per | procedimentl penall @ civill nei confranti del guadro medesimo per fattl che slano divettamente
connessi allesercizio defle funzioni attribultegli,
Limpresa & tenuta altres) ad assicurare | quadrl contro il nschio di responsabllith civile werso terz,

conseguentements a colpa nello svolgimento delle proprie funziont /4 Aot A
.-"'5',;.- - L
fﬁf =
Periodo sabbatico -

-~
E facolth dei ricercatorl e del quadri, assunti con contratto a tempo Indeterminato, richiedere la concessione di un
magsimo di 48 mesi di aspettativa per frequentare corsi di aggiomamento &fo rigualificaziona,
L'utilizee di guesto arco temporale potra avwenire secondo b seguentl madalita;

@) comunicazione scrittd al‘azienda almeno 90 giorni prima dell’inizio del periodo di aspettativa;
b} non contestuale presenza di altri ricercator/quadri ad alto gia in aspettativa per analogo motivo; nelle
aziende con pid di 10 rcercatori/guadri i numera degh utilizzatonid conte ranei & elevato & due;

6o/
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c] consegna all'anends della copia della docomentazione sul corso che sl intende frequantare a, entro 15
glorni dal rientre al lavore, consegna della documentazione comprovante Feffettive svolgimento dei corsi in
ikalia o all'estarg.

La concessione dell'aspettativa da parte dell'Azienda non comporta sleun onere per fa stessa ¢ durante il periodo di
astensione dal lavero non vi sard retribuzione ordinarfa e differita e non decorrerd 'anzianita 41 servizio.
L'accesso allistituto def periodo sabbatico nen potrh avwenire prima del raggiungimento del quarte anna di anzianita
di servizio,
In agnl case @ rapporto tra periodo lavorate e periodo in aspettativa per aggiornamento professionale deve assere
sempre pari a4 a 1 in favore del pericdi di effettive svolgimento del®attivits lavorativa,
La concessione dafl aspettativa per aggiormamento profassionale pub aveenire 2olo per archi tamporali ricompresi
tra il brimesire € "anno,

Orario Fart-time
Per i quadri & consentits I'assunzione con contratto a tempo indeterminato o determingta anche Part-Time con il
limnite rminimo di 20 ore mensill, Lorario di lavoro dei quadri con contratto di lavoro sino a 30 ore mensill g articolara
in giornate vorative di minimo 4 are.

Primo Livello

A questa livello appartengana | favaratori con funzioni ad alte contenuto professionale anche con responsabilita di
direzione atscutiva, che sovraintendono alle unitd prod uttive o ad una funzione arganizzativa con carattere di
miziativa e di autonomia operativa nell'ambito delle responsebilith ad essi delegate.

A titolo esemplficativa:

1. capo di servizio e di ufficio tecnice, amministrative, commerciale (vendita o acguisti), legale; capo centro
EDP;

2. gestore o gerente di negozio, di filiale, o di supermercato alimentare anche se integrato in un grande
MAZAZEING O Magazzing a prezzo unico,

3. responsabile laureato in chimica - farmacia previsto daile leggl sanitare per magazzini allingrozso di
prodotti farmaceuticl e specialitd madicinali;

4. analista sistemista;

5. perente o capa di officing o di sede assistenziale con la completa responsabilith sia tecrica che

amministrativa,
6. responsabile di elaborazione e realizzazione di progetti; PP p
7. respansabiie marketing nelle aziende di pubblicita; 7% qyﬁﬁﬁ' -' M
8. responsabile pubbliche relazioni nelle aziende di pubblicit; i ! r:/’j

9. responsabile ricerche di mercato nelle atiende di pubblicita; o

10. responsabile wificio studi nelle aziende di pubbdicich;

11. respensabile commerciale testate nelle concessionarie di pubblicith can compiti di promozione,
coordinamanta, supporta @ controlli procuttor;

12. copywriter nelle agenzie di pubblicits;

13. an directar nelle agenzie di pubblicita;

14, producer — tv= cine — radio nelle agenzie di pubhlicits;

15. account executive nelle agenzie di pubblicith;

16. media planner nalle agenzie di pubblicits;

17. pubblic relation executive nelle agenzie dl pubblicits;

18. research executive nelle agenzia di pubblicitd;

19, tecnico stampa responsabile di un servizio produzione nelle agenzie di pubblicita;

20. product manager;

21. coordinatore di prodotto nelle aziende di ricerche di mercato;

22 esperto-di sviluppo organizzativa; [

&1
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gltre qualifiche di valore equivalente non espressamente comprese nelia predetta elencazions.

Secondo livello

Appartengono a questo Iwells | lavoratori di concetto che svolgono compiti operativamente autonomi ofo con
funzieni di coordinamenta & controlls, nonché il personale che esplica la progria attivita con cerattere di creativitd
nellambito di una specifica professionalitd tecnica efo scientifica.

A titodo esernplificativa:

L

22

21,

14,

25,
16. organizzatore traffic (progress) nelle agenzie di pubblicita;
7.
18.

19,
an,
.
32,

ispetiore;

cassiere principale che sovraintenda a pib casse;

propagandista sclent| ficg;

corrispandente di concefto con o senza conoscenza di lingue estere;
addetto alla esecuzione di progetti o di parti di essi;

capa di reparto o settare anche e non addetto ad operazieni divendita;
coentabile con mansioni di concetto;

segretario di direzione con mansioni di concetto;

consegnatarie responsabile di magazzing;

. agente aoquisitore nelle aziernds dilegname;
. agente esterno consegnatario delle marc;

. determinatore di coski;

. estimatore nelle aziende di arte & antichity;

spedidoniere patentato;

. enotecnico diplomato, enologo e tecnico oleario;
. thimico di aboratorio;
. capitano di rimarchiatane:

Lecnico chimico anche can funeioni di vendita nel settore commerdio chimico;

. interprete o raduttore simultaneo;
. creatore di bometti, creatore-redattore i testi pubblicitari;
. toliaudatore #/o accettatore: il lavoratore che in Piena autonomia proweede ad effettuare la prova = la

diagnosi dell'autoveicolo, predispone il plano i lavorazione, effettua || controlle di accettazions e quello di
delibers, provvede a valutare il costo della riparazione e ad intrattenere con b clientela rapprasentativi
nell'ambite dells sua specifica funzione;

impeginatore di concessionarie di pubblicita che definisce il menabd di impaginazione del giomale o
strumento equivalents, in contatto o collegamento con la redazione dell'editore anche tramibe sua
tipografia;

segretario di produzione di concessionarie di pubblicitd con mansioni di concetto e funzioni di
coordiramenta e controlls;

programmatore di pubblicith cinema nelle concessionarie di pubblicith; /

7

art-buyer nelle agenzie di pubblicita; q;j:???f .'If

visualizer nefle agenzie df pubblicita; T
assistenta copywriter nelle apenzie di pubhblicita;

assistente art director nelle agencie di pubblicitd;

assistente account executive nelie agenzie di pubblicith;

assistente media planner nelle aganeie di pubblicita;

tecmico stampa nelle agenzie di pubblicita;



33. capo plazzale: coording su specifice incarico del gestore il personale e le vendite in quegll Impianti che pet
struttura ed importanza richiedono tale funzione; svolge inoltre le normall mansion] &f pompista
specializzat;

3. programmatore analista;

35. programmatore di officina: il lavoratore che svelge congiuntamente i seguenti compiti: coording I'attivith di
pit linee di accettazione e, sulla base di piani di lavorazione sulle singole commesse predisposte dai vark
accetiatoli, planifica, in piena autonomia operativa, ["attivith dell'officing, ne predispons il piana di lavoro
stabilendo Iz sequenza degli interventi sul singoli autovelcoll, determina autonomamente i relativi tempd di
consegna e fomisce i dati e le relative imputazion d2i costi pet la contabilit di afficina;

3G, supervisore di processo nelle aziende di rcerche di mercato;

37. supervisare di rilevazione nelle aziende di ricerch di mercato;

3B. assistente del product manager;

39. Imernal auditor;

40. EDP auditor;

41. specialista di controllo di qualita;

42, revisore contabile;

#43. analista di procedure arganizzative;

4. altre qualifiche di valore equivalente non espressaments comprase nella predetta slencariona.

Terzo livelio

A questo livelio appartengono | lovoratord che svelgano mansionl dl concetto o prevalenternente tali che
compaortinge particolan conoscenze tecniche ed adeguata esperienza, e i lavoratorl specializzatl provetti che, in
condizion di autenomia operativa nell'ambite delle proprie mansioni swolgono lavori che comportano una specifica
ed adeguats capacitd professionale acquisita mediante approfondita preparazione teorica e tecnico pratica
COM LUnQUE CoNseguita.,

7
steno-dattifografo in lingue estere; ;Hﬁfﬁﬁ
disagnatore eenico; g et ~

figurinista;

vetrinista;

creatore o redattors di rapporti negli istituti di informazien! cormmearciali, con discrezionalita di valutazione
del datl Informativ;

commesse stimatore di gioielleria; 4 #
ottico diplomato da scuola riconesciuta a norma dellart. 140, R.0. 27 lughia 1934, n. 1265; f

ottico patentats a norma degh artt, 30, 31, 32 A.D. 31 maggio 1928, n. 1334;

meccanico ortopedico ed emista munito di patente a morma di legge;

. commesso di libreria che abbia la responsabilita teonica per #l rifornimento librario della azgienda o di un
reparto di essa, che sappia provvedere alla corrispondenza Inerente al rifornimento stesse e che abbia
sufficiente conoscenza dl una lingua estera @ della bibliografia;

11, addettoa pratiche doganali e valutarie;

12. operaio speciallzzato provette;

13. addetbo alla vendita di autoweicol con funtond di stima dellusato:

14. operaio specializzato provetto nel settore automohilistico: il meccanico riparatore di pruppe/i [elettrica efo

meccanico efo idraulice efo alimentazione), nonché l'addetto alla carrozzerda {lattoniers, verniciatore), che

swalgona e mansionl in autonomis operativa, sulla base di cognizioni teoriche 2 pratiche approfondite,
anche mediante 'uso appropriate di specifiche strumentazioni, individuando, dal punto di vista tecnico

A titolo esem plificativa; f ?’f' -

-
P

Vs oW

B S oNm



5 &

14,
18.

11,
.

3.

24,

L

26,

28

29

economico, nellambito di specifiche direttive aziendali, le opportunitd e le modalita di esecuzione, di
intervento e di definizione defle cause dai difetti ¢ ne affettuans la delibera funzionale;
aperai specialiczato provette nelle concessionarie di pubblicita; tecnion cine-TV; tecnice proietione:

. sportellista nelle concesshonarie di pubbicita;
. commesso specializzato provetto anche nel settore aimentare: personale con mansionl di concetta, di

comprovata professionalita derlvante da esperienza acquisita bn azienda, al guale & riconosciuta autonamia
operaliva e adeguata detarminants inlzistiva, con l'incarice di svolgere congiuntamente i seguent! compiti:
fornire attive azioni di consulenza per il buon andaments dell'atthidth commaerciale, assicurare nelfambite
delle proprie mansioni 'ottimale gestiane dalle merceclogie affidategll, intervenendo sulla composizione
degl stocks e sulla determinazione del prezzi, intrattenere rapporti commerclall @ di vendita al pubblica
anche attraverso opportune azioni promaozionali, espletare operazioni di incasso, porre 3 sua ésperienza al
fine dell’ addestramento e della formazione professionale degl altrl lavarator;

operatore di elabaratone con controllo di Ausso;

schedulatore flussista;

. contablle/implegato amministrativo: personale che in condizioni di autonomia operative & di adeguata

determinante iniziative nell'ambita delle propre mansioni, sulla base di istruzioni e applicando procedure
operative complesse relative al sistema cantabile /o amministrative adottato nell'ambito dallo specifica
campo di competenza, & incaricato di svelgere congiuntamente | seguentl compiti; rlevare, rscantrare,
imputére, contabilizzare dati e chiudere conti, elaborare situazioni contabili ed effettuare operazioni anche
funzionali a bilanci preventivi o consuntivi, evidenziare posizioni imegolari & gestire | conseguenti interventi
operativi;

programmatore minutatore di programmi;

addetto al controllo del materiale in entrata e uscita che organizza lo stoccaggio dei prodotti e ke attivits dei
preparatoni di commissioni, nelle ariende commerciali ded settord ferro e acciai, metalli non Ferrosi e
rottami;

eperaid specializzato provetto, nelle aziende commerciali del settorl farro @ acciai, metalli non ferrgs| e
rottami;

i manutentore meccanico, il manutentore elettrico, lMageiustatore, 1 riparatore che, in condizioni di
autonomia operativa, con Finterpretazione critica del disegno o dello schema, Individua e valuta | guasti,
scegle |2 successione e le modalita degli interventi ed esegue qualsiasi Intervanto di elevate grado di
difficota per agglustagglo, riparazione, manuterzione di macchine o impiantl, curandone [a messa a punto
ed effettuandone |3 delibera funzionale;

il prima operatore di linea di comprovata professionalitha derivante da esperienza acquisita nel settore,
incaricato, oftre che dei compiti propri defla mansigne, di svolgere congiuntamente, in cordiziani di
autonomia operativa | seguentl compiti: operare, scegliendo @ lavoro da compiere, interventi su organi,
apparatl efo Implantl con la relativa prova di awiamenio, effettuate eventualmente su qualsiasi tipo di
apparecchiatura pperaziond consistent] in sostanzali iparazignl, messe a punto, verifiche e manutenzionl,
contribuire con la sua esperienza al'addestramento & alla formazione professionale deglhi altri operatori:
addettn alla distribuzigne dei fascettarl, nell'ambito dei reparti di lavorazione con controllo delle spedizioni,
nelle azdiende di distribuzione di librl & stampe periodiche;

conducente di autotreni e di auloarticelati pesanti che, in condizieni di autonomia operativa, svolge anche

funzioni di manutenzione e rigarazione dell'automerzo in dotazione: x"?f-’;f"f -
. Operatore spedialista di processa nelle ariende di ricerche di mercato: ;ﬁf o ¢
rilevatore di mercato nelle aziende di ricerche di mercato; £ > "

. tecnico riparatore. del ssttore elsttrodomestici: 'aggiustatore ed (1 rparatore che, in condizions d|

autonomia operativa, con Interpretazions critica del disegne e dello schema, individua e valuta § guastl,
sceglie la successione e le modalits degll interventi ed esegue gualsiasi intervento di elevato grado di
difficoltsy per I'aggiustaggio, la riparadone e la manutenzione di apparecchiature complesse curandone la
mess a punto ed effettuandone la dedibera funzionale, anche presso il domicilio del chente; compila, s del
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caso, la necessaria documantazione relativa alla prestazione effettuata ed incassa # corfispettiva previsto
dalle tariffe dell’arienda;

31, tecnica riparatore del settore macchine per ufficio: I'sggiusiatore ed il riparatore che, in rondigane di

dutonomia operativa, con inerpretazione critica del disegno e delln schema, individua & valits i puast,
sceghe la successione @ le modalith degl interventi ed asepue gualsiasi intervento di elevato grado di
difficolth per Faggiiustaggio la riparazione e la manutenzione di macchine ed apparecchiature complasse
curandone la massa a punta ed effettuandone la delibera fundionale, anche presso Il domicilio del clientn;
tomplla, se del caso, la necessaria documentazione relativa alla prestazione effetiuata cd Incassa il
corrispettivo pravista dalle tariffe delfazienda;

32, macellaio specializzato provetto: & Il lavoratore con specifiche od adeguate capacita professionali acouisite

i

mediante approfondita preparazione teorico e tecnico-pratica che, in autonomia operativa, nell'ambits
delle mansioni assegnate, esegue con perizi tutte le seguenti fasi di lavoro: ko anatomics, disossatura,
stesatura, rimondatura, tagiio a file, a mano @ & macchina, presentazione In vassnio, rifilatura dei tagli & ri-
confezionamenta delle confezioni ritirate dal banco;

- altre qualifiche di valore equivalente non espressamente compresa nells pradetta elencazione.

Quarto livello

Al guarto kvelle appartengono | lavoratori che eseguono compiti operathd anche di vendita e relative oparazieni
camplementarl, ronche i lavorator adibiti ai laveri che richiedono specifiche conoscenze tecniche & particolari
capacita tecnico-pratiche comunque acquisite.

A titolo esemplificathe:

1. contabile d'ordine;

1. cassiers comune;

3, traduttere [adibito alle sole traduzioni scritte);

4, @statore;

5. controllore di settore tecnico di centro elaborazione datl, compreso i settore delle telecomunicarion:

6. operatore meccanografico;

7. commessg alla vendita al pybblico;

& addetta alle operaziond ausiliare ala vendita nelle aziende a integrale lbero servizio (grandi magazzini,
magazzini a prezzo unico, supermercati ed esenciz similari); addetto allinsierme debe operazion| ausiliarie
alla vendita, intendendosi per tale l'esercizio promisceo defle funzioni di incasso e relativa registrazione, di
preparazione delke confezioni, di prezzatura, di marcatura, di segnalazione delle scoperto del banchi, di
rifornimento degh stessl, di movimentazione fisica dalle merci:

9. addeto allinsieme delle operazioni nel magazzini di smistamento, centro di distribuzione e/o depositi nelle
atiende a integrale libero servizio (grandi magazzini, magazini a prezzo unlco, supermercati ed eserciz
sienilari);

10, commesse di rosticeeria, friggitoria e gastronomia, anche se addetto normalmente alla preparazione o
confezione: ¢

11. magazziniere; magazziniers anche con funzionl di vendita; f,:},fq:'._ o

12. indossatrice; ;,:-".?;‘%{. =

13. estetista, anche con funzionl divendita; -

14. stenodattibegrafo; addetto a mansioni d"ordine di segreteria;

15. prepagandista ¢i prodotti con mansioni che non richiedono cognizieni di cararters scientifica;

15, esattore, esclusi i fattorini @ portapacchi autorizzati @ riscuctete importo delld merce all'atts della
Consegns;

17. pittora o disegnatore esecutiva;

18. allestitore esecutive di vetrine e display;

19. addetto al ricevimento ed esecuzione defle mansioni di bordo;



22
23

43.

2a.

27

&

29,

L autotreniska conducente di automerzi pesanti;
21,

bantaniara di spacti di carne;

operaio speciglizzato,

speclalista di macelleria gastronomda, salumeria, pescherla, formaggi pasticceria, anche con funzioni di
wendiba;

, allestitore di commissioni nei magarzind di ingrossa medicinali con conoscenza  delle  specialia

farmaceuliche,

telefonista addetto agli ordind nei magazzini di ingrosso medicinali con conosoenza defe speciality
farmaceutiche anche con digitasone del calcalatore;

addetto al controflo delle partive di resa in arrheo da distributorl e da rivenditor delle aziende di
distribuzione dilibri & stampe periodiche;

addetto &l collaudo: lavoratore che effettua prove sulautoveicolo ed cperaziond di semplice collaudo
sampre su struziont del capo officina o del collaudatore senza compiti di diagnosi

pompista speclalizzato: attende alla erogazione dei carburanti ed alla vendita di tuthi i prodotti esitati dal
punto di vendita; attende al servizi di assistenza tecnica, piccola manutenzione e ricambi i confrontl
del'utenza; prowvwvede alla riscossione con responsabibth di cassa, alla fatturazione, alla pullzia del proprio
posto di lavorn; fomisce informaziont ed assisten?a;

operaio specializzato nelle aziende commerciali dei setton fereg e acclal, metalli non ferrosi 8 rottami:

a il primo operatore alle linee di spianatura ¢ taghio trasversale &fo longitudinale, #i primo aperatore
su cesnia @ ghigliotting o presss a plega con alimantazione @ scanco automatico, 'operatore di
macchina ossitaglio a pantografo automatica, il priote operatore @i inea di taglio e foratura trawi, il
prime operatore 4l linea 2 bandellare o di profilatura, § quali tutti con comprovata professional
relathva autonomda, su struzionl di massima ricevute, scegliendo la succassione delle operazioni, dei
mezzi @ delle modalith o esecuzions, compiono lavori di preparazione, di avviamento & di
conduzione dell'impianto, affidato eventualmente anche ad altro persanale, con la predisposizione
di strumenti di misura ed intenvento durante la lavorazione per la corredone di everduali anomalés;

b, addetto ai mazzi di rasparta & movimenta: i manovratore di autogry che effeliua manovre di
precisione per il sollevamenta, trasporto, carico e scarfco di matedaliy B condutiore di carrello
elevatore appositamente attrezzato per il sollevamento, trasporto, carico e scarico di materiali
alloggiati su cantilever, i} conduttore di locomotore [anche in collegamento con e FR.85.) per il
trasparto di materiali su vagoni che effettua anche semplici interventi di registrazioni e
manutenzione conl mezzi disponioill a bordo; 1| manovratore di gru a cerroponts o a cavallatto, per
la movimentazions ol materisl, sttrezzato con mezz speciali che richiedono grande precisions ed
elevata complessith per Il sollevamento, trasporto, ribaltamento, posidonaments dei materiali
(ragnl per rottame, grandl alettromagneti, pinze ribalta coils, pinze graffa coils, oppure con altre
attrezzature, gquando cid avvenga con equivalente capadta professionale tale da conseguire gli
stessl risultanl consentitl dali'wso dei mezzi speciali di cui sopra),

e [l montatore dl coltelll per linea di teglio longtudinale che scegliendo la successione delle
operagioni - sulla scorta delle disposizion] ricevute — proveede al montaggio dei coltelli circodar
formando e predisponendo la testata per || aglio dei coils;

d, il demalitore alla fiamma nel settore dei rottami che, con comprovata professionallth derivante da
esperienza acquisita nel settore, operando in condizioni di relativa aubonomia, su istruzion di
massima ricevute, sceghendo |a sucressione delle operaziond, dei mezrl e delle modalith di
esecuzione, effettua la demolizione dei capannoni industriali o di alire strutture complasse che
richiedana interventi di analogo contenuto professienale; ,«"?&’?gf'- -

o, operatore alla pressa - cesola nel settore dei rottami; f,,a-?;’f;ff# -

b o

f operatore al frantoio neld sattore dei rottami;



30.
3.
32,

w. I qualificatore di prodotti metalsiderurgici che, con comprovata professionality derivente da
esperienza acquisita nel settore, operande in condiziond d1 relativa autonamia, s istruziont o
massima ricevuta, asegus oltre le rilevazioni dimensionali, prove di normale difficolty per il
controllo delle caratteristiche fisiche dei materiali scegliendo | mezzl e le modalith di esecurions e
con Fausilie di apparecchiature mobill, da predisporre, se del casa, @ provwede alla registrazione del
dati;

h. Il manutentore meccanico, elettrico, aggiustatore, riparatore che con cogniziom tecmco ¥ pratiche
comungue scquisite, individuando guasti di normale rilevazione, esegue lavori di media camplessita
per |a riparazione, 1a manutenzione éettrice efo meccanica, la messa a punte di macchine o di
implanti;

sddetto alle variarioni dei servizi diffusionari nefle aziende di distribuzione di librl @ stampe periodiche;
aperatore di processo nelle aziende di ricerche di mercato;
altra qualifiche di valore eguivalente non espressemente comprese nella predetts elencazione

Quinto livello

A guesto lvello appartengono | laveratorl che eseguono lavor] gualificarl per la cui esecuzione sono richieste
normali conoscenze = adeguate capacita tecnico pratiche, comungue conseguite.

& titolo esempEicativo:

10,
11
12
13,
14
15,

16.
17
18

19
20

21,

fatturista;

preparatore di commissioni

informatore negh stituti di informazioni commerdali

eddetta di biblioteca cincolante;

addetto al contraflo delle vendibe:

addetto ai negozi o fifiali di esposizioni;

addetto 2l riscontra, controllo e conteggio presso le azende di distribuzione di libr, riviste & giornali a le
agenzie glornaklistiche;

pratico di laboraterio chimico; e A

datiilografy; % _,,?/:;f’g;:{f ..,-'

archivista, protocokista; L

schedarsta; - /‘% '
codificatore {traduce in codice dati contabili, statistici, ecc.); ! {

operatare di macchine perforatrici e verificatrici;

campicnarisia, prezzista (addetio alla compilazions dei listhi dedl*azienda);

addetto all'applicazione del prezzi unitar sulle copie delle note di accompagnamento presso le aziende di
diskribuzione di giornali, b e riviste;

sddetto alla materiale distribuzione di glornali e riviste nelle agenzie giornalistiche;

addetto al controlio e alla verifica delle merci; 1Raddetto al centralino telefonicn;

givto-commesso nelle ariende di vendita i prodottl dell'alimentazione generale (salumeria, pirzicheria,
alimentari mistl, negozl & rivendite di oriaggi e frutta, negosi e spacc di prodotti della pesca, esercizi al
dettaghio di latte & derivati):

aiuto banconlere di spacci di carne;

diutante commesso: alutanie commesso & il lavoratore addetto zlla vendita che non ha compiuto
l'apprendistato nel settore merceologico nel quale & chiamato a prestare servizio {o perché ha superato
l'etd o perché proviene da aliv settord). L'aiuvtante commesso permane al Quinto livelle par un perlodo di
18 mesi

conducente di autovetture;



21, addeito alke operazioni ausiliarie alla vendita nafle aziende a inlegrale Bhero sendizio (grandi magazzing,
magazzind a preizo unico, supermercatl ed eserciz simifan); addetto all'insieme defe opergzionl ausiliarie
alla vendita, mtendendosi per tali Mesercizio promiscun delle Funzioni di incasso e relativa registraziong, di
preparazione delle confezioni, di prezzatura, di marcatura, di segnalazions dello scoperto dei banchl, di
rifornimento deghi stessi, di movimentazione fislca delle mard, per i primi 18 mesi di servizio;

23, pddettn all'insieme delle operazioni nel magazzini di smistamento, centri di distribuzione e/fo depositi nelle
aziende ad integrabe ibero servizio (grandl magazzind, magazzni @ prezzoe wnico, supermercali ed eserciz
simillari), per 1 primi LB mesi di servizio;

24, operaio gualificato;

25. operalo qualificato nelle aziande commerciali dei sattori ferro ed accial, reetalli non fervasi & rottam:

a) il secondo operatore alle linee di splanatura e taglio trasversale efo longitudinale, il secondo operatare alla
casaia a ghigliottina o pressa a piega con alimentazione e scarico automation, || secondo operatore #lla linea
di taglio & foratura travi, il seconde aperatare alla lines a bandellare o profilare, | quali tutti, sorveglianda le
macchine operatrici, compiono anche operationi di preparazicne, awiamento e conduzione coadivwanda #
primo operatore;

bl Foperatore su macchine Operatnid nop richiedenti elevate capacita professianali, che prowwede, sulla base di
dattagliate istruzwoni, ad effettuare manovre di normale difficolth pet |a realizzazions del clcle di lavaraziona,
H tagliatore alle seghe megcaniche anche con avanzamento automatico, U tagliatore con ossttaglio manuale
o semi-automatico, Paddetto ale presse, il sagomatore dl tondo per cementa armato, I'addetto afla
piegatrice e I'addetto alla cesoia a ghigliottina; il tagliatore alla flamma;

c) I"'operators su impianti di legatura e impilamento automatico;

d} Il manovratora di gru a ponte e di gru a cavalletto con normali attrezzature per il sollevamenta, trasparto,
carico e scarico di materiall;
&) I'sddetto alia manovra vagonl:

il conduttore di carrelli elevators;

g} |l pesatore che provwede, con qualsiasi tipa di pesa, a pesare il materiale e alle relative registrazioni di pess;
Il manutentore meccanico o eletinco che esegue & operanom di manutenzione e sermplici riparazioni di
ripetitivi

26 addetto alla preparazione o suddivisione del fascetiario nelle aziende di disiribuzione of Bbri e stampe
periodiche;

27. altre quakfiche di valore eguivalente non espressamente comprese nella predetta elencazione,

Sasto livello

A questa livello sppartengong i lavoratar che compliong lavarl che richiedona il possesso di semplici conoscenze
pratiche,
A titolo esem plificativo:

dimostratore {addetto alla propaganda e dimostrazione con mansioni prevalentements manuzlil;
usLiare;
imballatore;
impaccatone; ﬁ;ﬁg o
conducente di motofurgone; &conducente di motabarca; f,%f; o
guardiana di depesito; Sl
Fattaring;
portapacchi con o senza facolta di esarione;
custode
. avvolgiore;
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11. fagcattatore o tagliatore di testate nelle aziende di distribuzione di giornall:

12, partiere;

13. ascensarista:

14, addetto 8l carico e scarico;

15. gperaio comune;

16. pompista comune senza responsabilita di cassa; lavatore; asclugancre;

17. operaio comune nelle aziende commerciali del settori ferro e acclalio, metalll non ferrosi e rottami:
a. limbragatore che esegue I'imbracaggio di merc efo materiali puidandons i sollevamento, i

frasporto, il deposito;

b. i legatore che provwede alla legatura del materale anche con apparecchiature manuali;

18. altre qualifiche di valore equivalents non espressamente comprese nella predetta elencazione.

Sattimo livella

A questo livello appartengono i laveratori che svolgene mansiond di pullzia o equivalent!.
A titolo esem plhificativo;

1. addetto alle pulizie anche con "ausilio di mezzi meccanici: ‘ i
P .,;?ﬁ‘"?{‘ o
1. garmone. "H.-" s

Classificazione per | lavoratori di imprese che svolgono attivita esclusiva nell’ICT

{t.liallﬁr,.a . Mansioni nquadramento |
Chief Information Definisce @ sviluppa |a strategia ICT. Determing |e risorse necessarie ! 1
Officer (CI0) per implementazione della strategia ICT ed | bisognl di business |

delfimpress. Contribuisce alle sviluppe del plano  strategico
aziendale ¢ conduce o partecipa in progetti di pil grande
cambizmento

Account Manager Costruisce relazioni di business con | clienti per favarire la vendita di 2
software, hardware, servizi di telecomunicazione o |CT. Identifica
opportunita e gestisce 'acquisizone e @ consegna dei prodotei.
responsabile del raggiungimento degli obiettivi di vendita e del
man tenimento del margini

e

Business Analyst | Indwidua aree dove sono necessari cambiamenti del sislema 2
informativa per supportare il business plan e ne controla I'impatto
in termini di gestions del cambiamento, Contribuisce al regulsitl
funzionali generali delfazienda per guanto riguarda larea delle
soluzioni ICT, Analizza le esipenze di mercato & le traduce in
| soluzioni ICT.

Service Manager | Gestisce LB definizione dei contratt) di Service Level Agrasments 2
| (5LA], Operational Level Agreements (OLA) ed | Key Performance
Indicators [(KPI). Megozia i contratti nel var contestl di business o
! eon b cllenti e in accordo con il Business Manager. Gestisce lo staff il
| Quale monitorirza, registra e soddisfa gii SLA, Cerca di mitigare glhi

effetti in caso di non rageiungimento degh SLA. Contribuisce alla

swiluppa  del I:n.u:lgf_t di manutenzione tenendo conto  delle

"
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Enterprise architect

organizrazion hu:jimsisﬂ‘inan. N

| pperativi, i sistemi informativl a supporto, | flussl infarmativd, e
| tecnalogia stilizzate, le ocafizzazioni geografiche, § suoi abiettivi,
mantenends un equilibric tra opportunitd tecnclogiche e requisiti
dei processi di business. Manbenere una visione olistica della
| strategia  delforganizzagione, dei  processi i business,
delfinformarione ¢ del patrmonio ICT

Business information
Mianager

Gestisce ed implementa gl aggiomementl delle applicazioni
esistenti @ & attvitd di manutenzione sulla base dei bisogni, dei
costi @ del plani concordati con ghi utent interni. Assicura la qualita
dei sarvizio e la soddisfazione del cliente interna

Database manager

Assicurs la prﬁ-gé-&-alii;;‘eﬂdenlg realizzazione | Developer], o assicura la
manutenzions e la ripararione del data base dellazenda
[Administrator) per supportare soluzioni di sistema infermativa in
limea con le necessiid dio informazioni del business. Verifica o

mighorandg le capachtd e le performance del data base, e
pianificando per bizognl di espansiont future, Planlfica, coordina &

reafizza misure di sicurezza per salvaguardare il data base.

sviluppo ed il disegno delle strategie di database, menitorando @ |

ICT Consultant

‘Garantisce | contralio tecnolopica per informare pli stakeholder
sulle tecnologie emergentl, Preveds & porta a meturazione progetti
ICT mediante l'introduzione di tecnologla appropriata. Comunica i
valore delle ruove tecnologie per il business, Contribuisce alla
definizione del progetto

| ICT Dperations
Manager

implementz e mantiene una parte dell'infrastrutturs ICT. Assicura
che le attivita siano condotre in accorda con le repobe; | processi e gli
standard amendali. Prevede | cambiamenti necessari secondo la
strategia ed il controllo dei costi dell’organizzazione. Valuta e
suggerisce  Investiment! basati su nuove leenologie. Assicura
Fefficacia dell"ICT e |a gestione dei rischi associati

ICT Security Manager

Project Manager

Definisce Iz politica di sicurezza dal Sistemia di Informazioni. Gestisce

Assiciura a3 fruizione delle informazionl disponibill. Riconosciuto
come Pesperto di politica di sicurezza ICT degli stakeholder interni
ed esterni

Definisce, implementa e gestisce progetti dal mnn:ep-l-menm iniriale
glla consegna finzle, £ responsabile dell'otteniments & rsultati
ottimali, conformi agli standard di qualits, sicurezza e sostenibilith
nonché coerenti con gli obiettivi, le performance, | costi ed | tempi
definiti

ko diffusions della sicurezza attraverso tutti i sistemi informativi. |

Quaiit_v Assurance
flanager

Systems Architect

Agisce o mette in essere un approccio dells qualith ICT canforme
alla cultura azlendabe. Assicura che i controlli del management siano
correttamente  implementati per salvaguardare 1 patrimonio,
Fintegrith del dati e operativith, & focalizrato ed impegnato nel
raggiengimento degli obiettivi di gualita e controlla statistiche per
prevederes | risultati della qualita

| Disegna, integra e realizza soluzioni ICT complessa da un punto di

1
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vista tecnico. Assicura be soluztanl Leiinrchn. pracedure a madelli di
sviluppo siano aggiomnatl e conformi agh standard, E al corrente
dagll sviluppi teenalogici & i integra nelle nuove soluzioni. Agisce da
team beader per gli sviluppatori e gli esperti tecnici

Technlcal Analyst Definisce specifiche tecniche e dettaghiate & contribuisce in modo
diretto alla creazione & modifica efflicace di sistemi applicativi
cempiessi,. mediante Vutilizzo di appositl standard & strementi.
Garantisce che i risultati fspondane al requisiti df business, sia in
terminl di progettazione tecnica di alta gualitd sia In termind i
conformitd con ke specifiche funzionali concardate

| Developer Assicura la realizzazione e Pimplementazione i applicazioni ICT.
Contribuisce alla pianificazione ed al disegno di dettaghio. Compila
programma di disgnostica 8 progetta @ scrive codice per sistemi
aperativi ed il software per assicurars il massimo della funzlonalits e
dell’efficlenza
Digital Media Specialist | Disagna, imposta e codifica applicazioni multimediall e website par
attimizzare la presentazione delle informaziond, inchusi § messaggi di
marketing. Fa raccomandazioni suble interfacce tecniche ed assicura
la sostenibilita attraverso V'applicezione di sistemi di gestione dei
contenuti appropriati
ICT Security Speciallst F‘mp:}nt ud'ﬁﬁhemenm i necessari agglornamenti della sicurezs.
Conslglia, supporta, informa e fornisce  addestramento e
consapevalerza sulla sicurerza, Conduce arioni dirette su titta o
parta dl gna rete o df un sisterna, £ riconosduto come ‘esperta

tecnico della sicurezza ICT dai colleghi

ICT Trainer Fornisce |a conoscenza e gli skill necessar per assicurare che i
digcent] siano effettivamente capad i svolgere | loro compltl sul
posto i lavars

Metwark Specialist Gestisce ed opera sul sistema di informazioni in rete, risoheendo

probfermd ed errori per assicurare  definitivi livelll o servizio.
Monitorizza e migliora le p-EI'f-I;IITﬂﬂJ:IEEd_E“El rete

[ Service Desk Agent Fomire supporto alfutente per eliminare gii erron dovutl a problemi
o ad aspetti critici dell'iCT, L'obiettivo principale & di consentire
all'utente di massimizzare la  produltivith  attraverss un uso
efficiente delle attrezzature ICT o delle applicazion: software
Hmnumirﬂ;_mtur Instaila mftumre nnrmgm ned aggmrna gistemi ICT. Amministra
quotidianamente Fesercizio del sistema al fine di soddisfare la
continuith del servizio, i salvatagpi, la sicorezza e e esigente di

performanos
Systemn Analyst Assicura il ﬂiﬁg‘r_ni tecnica e contribulsce nll;lmmementa:inrig di un
nudvo software efo di miglorameanti
Technical Specialist | Mantiens in modo efficace hardware/soltware. Responsabile di una | ¢

puntuale ed efficace riparazione al fine di garantire una
performance ottimale del sisterma e un'alta soddisfazrione del cliente

Test Specinlist Contribuisce alla corettezza e |a completerta di un sistema |
garantendo che |z soluzione soddisfl | requisiti tecnic e dell’utenbe.
Contribuisce in  differenti aree deffe sviluppe del sistema,
effettuando il testing detle funzionalith del sistema, identificando le |

.-" 7 il __-:"
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l anomalie e diagnosticandone le possibili cause |

Art. 72 - NORMATIVA SPECIFICA PER GLI OPERATORI DI VENDITA

Agli operatori di vendita si applicano twtti gli articeli del presente CCNL, salva quanto previsto dalla segusents
normativa specifica:

Classificazione del personale
Gll gperatori di vendita di dividong in:

8) operatore di wendita di Livello A; implegata di concetto assunto con il compito di viaggiare per lo sviluppo e
la ricerca della clientels, la trattazione e la negoliaziane con la stessa e il collocamento degli articodi
dell'impresa per | gquali ha ricevuto I'incarico;

b} operatore di vendita di Livello B: impiegato d'ordine assunto con il compito di collocare gli articoli
defl’azianda. Rientra in tale ipotesi anche 'pperatore incaricato simultansaments dal collocamento degli
articoli e della laro diretta consegna

Contenuti della lettera di assunzione
La bettera i assunzione, oftre @ quante previsto nello specifico articoko “Assunzigne” del presente CONL, deve
contenere altresi:
= |a repolamentazione relativa alleventuale use df automes:;
s il periodo temporale minima, riferito all'anno, in cui Foperatore di vendita @ tenuto in wvisggio
dallaziends;
«  ['indicazione di pventuall mansionl, compatibili con la relativa qualifica, per il periado in cul non viaggla.

Periodo di prova f{ﬁ:{; o

La durats massima del periodo di prova non potrd superare | 65glornl di lavorg effetiivg, f-ﬂi’- =4
'\.-. .-.-- -

Prastazione lavorativa settimanale
La prestazione [avorativa settbmanale & artlcolata su quattro giornate intere & due mezze giomate o su cinque
giornate

Lavoro a tempo parziale
La discipling inerente | lavoro a tempo parziale trove applicazione se compatibile con guella relativa alla

prestazione lavorativa ssttimanale prevista per gh operator di vendita %

Trasferimento

Il trasferiments deve essere comunicate per iscritto alloperatore di vendita con un preawwiso di abneno 30
giorni, U'cperatore di vendita che rifluti il (rasferimento motivato da esigenze tecniche, organizzative efo
praduttive b ritenuto dail’asenda dimissionario ¢ pertanto ha i diritto 21 TFR ed al preavviso,

Con preventivo accorde & stabilite il imborso spese di trasporto e viaggio sostenut] dall'operatore df vendita
trasferito per sd, la famiglia e gli ogpett familiarl,

All'operatore di vendita @ riconosciuka una diania per 10 giomni 52 celibe 0 senza conglunti conviventl a caro &
par 20 plarnl — aumentata di un giomo per clascun figlo a carico = se con famighia.

Mel caso in cul "'operatore di vendita sia tenute al pagamento di un indennizzo per risoluzione anticipata del
contratto di affitto {regolarmente registrato precedentemente alla comunicazione del trasferimento) dovuto al
trasferimento, lo stessa ha diritto al rimborso di quanto versate fino ad un massimo di & mesi di pigione; tale
indennitd non spetta nel caso incui sia Moperatore a chisdera Il trasferimento,

/
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L'operatare di vendita che sia stato trasferito mantiene il trattamento economico goduto in precedenza, fatta
eccezione per gquelle indennita e competenze che siang legate alla sede di orgine & che nan siane presenti nella
nunva destinazona.

Diarie yarie

Limporto e la disciplina della diaria sono demandati alla contrattaziene di il Livello. L'imperto individuateo a titolo
di diaria costituisce ad ogni efferto per (| 50% parte integrante defla retriburione. Tale previsions ha lo stopo di
determinare contrattualmente Fincidenza oi tale elemento nel calcolo della retribuzione deghl istitutl riflesst La
determinazione della retribuzione imponibile al finl Ascall @ previdenziali resta quindi disciplinata unicaments
dalla legislarione vigente.

Mel caso di mancato viaggio per oltre un erzo del tempd convenuto, Uoperatore di vendita pud chieders ka
risoluzione del rapporto ed ha diritta a percepire anche lindennitd di mancata preaviso.

Termini di preavviso
I términi di preavviso, calcolati in giomi o calendano, decorrono dalla meta o dalia fine del mese & sona |

segu=nti:

= 30 giomi per anzianita di servizio fino 2 5 anni; x"'f;?.’s‘g.’_ o
v 45 giornd per anzianitd di servizio oltra i 5 e fino 2 10 anni; x;"-ﬂ{- e
= G0 gomi per anzianita di servizio oltre § 10 anni; T

Prowvvigioni

5a 'operatare di vendita & retribuito anche con provwigioni sugli affar, quest’ultima & erogata esclusivamente
sugli affari andari a buon fine.

Per i contratti accettati ma non andati a buon fine per successivo stomo della ditta prive di una grustificata
maotivaziene, all'operatore sé rdconosciuta Mintera provvigione,

Uimporto delte provwigionl viene liquidato ail'operatore ognl mese successive & guella in cui Faffare & andato a
buon fine in relazione al valore netto delle fatture, detratti | divittd fiscali ed eventuali porti e imball,

5e [a ditta ha accardata ulterict sconti o resi successivaments alla conclusione dellaffare guesti non potranno
essere detratti,

L' eperatore di vendita ha dirtto afla prowigione anche sugli affari posti in essere direttamente dalla ditta con |3
clientela appartenente all'area ad esso assegnata, o in mancanza di assegnazione, con la clientels solitamente
visitata e sugli affari conclusi antecedentementa la cessazione del rapporta di lavero Indipendentemente dalla
data del’ esecuziones,

Infing, nell'ipotesi di dimostrata insolvenza di faliimento del cliente, I'operatore non riceve alouna provwigions

sulla percentuale di concordata o di dparts, se inferdare al sessantacingue percento.

Trattamento economico i
Per la paga base dell'operatore di vendita si rimanda alla tabeliz presente neffarticole “Paga Base Nazionobe
Conglobata®.

Se PMoperatore di vendita & refribuito anche con provwigione sugli affarl, per retribuzione si intende la media
mensile dei guadagni complessivi relativi ai 12 mesi antecedent! la data d! scadenza relativa all'ultima
liquidazione periodica,

Per rapporti dilavore inferiore z2lanno, la media & relativa al periodo di lavorg svolto,

Uso dell'automezzo
L'impresa deve preventivamenta autorizzare l'operatore di vendita ali'uso delf automez 2o,



Le spese di riparazione della macchina, dovute ad incidenti passivi provocat! senza dolo dagll operatori di vendita
nal corso dello svolgimente dellatthita lavarativa, sono poste in capo all’azienda per FEO% entro il Kmite di ©
T.000,00

Pramio
Per le impresea con oltre sette operatori di vendita, in sede aziendale, viene negoziato un premio azsendale

Infortunio sul lavaro

In caso di infortunio sul lavoro il posto & conservata fino alla cessazione delllindennith temporanea erogata
dall'INAIL. 1 impresa stipuleranno polizze assicurative per la corresponsione ulteriore di € 23.000,00 per il caso
morte ed € 31,000,600 per || caso di invalidits permanente totake, purche gli inforwuni siano noomasciutl dall’ AL

Art. 73 - Paga Base Nazionale Conglobata

1] ladeterminazione della paga base nazionake congiobata, per clascun livedo, & contenuta rielia sepuente tabella

Linseelli | Retribuzione

Cuadro Direzione [ €2941,50%
Cuadro/Ricercatare £2697,774
1 Livello € 324601
2° Livellp €2010,.38
37 Uwello € 179105
] it
4* Livello | €1616,68 S
[ AN
[ At M
5* Livello € 1508,95 -
& Livalla | € 140587
7* Livalls €1281 31
- |
Op. vendita Livello & | € 156128
== [
Q. Vendita Livello B | €1390,29

*} Gli importi comprensid delia indennits di funzione e della maggiorazione riconasciuta dal presente CONL

2} La contribuzione previdanziale e assistenziale non pud essere calcolata su im ponibili giomalleri inferion a quelll
stabiliti per legge. FiO precisamente, la retribuzione da assumere al fini contributivi deve essere determinata nel

iy
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&)

5}

1)

i

=1

4]

rispetto delle disposizioni vigenti in materia minima imponibile (minime contrattuale @ di minimale di
retribusione giornaliers stabilito dalla legge].

In applicarione delle previsiond di cul alfart. 7, DL n. 46371983, anche § valori minimi di retribuzions giormaliera
gia stahilitl dal legidatore per dhversi settod, rivalutati- annuatments in relazione all’aumento dell’indice medio
del costo della vita (cfr. DL 40271981, convertito in L. 537/1981) devono essere adeguati al minimo di cui al gia
menzignato Art. 7, DL n. 463/1983 se inferlar al medesimo;

Le parti concoerdana, al fine di favorire nuova occupazions, una riduzione della retribuzione mensile nella misura
del 5% limitatamente al primo anno di servizia;

La riduzione di cui al precedente comma non & cumulabile con altri istitutl contratiuali che prevedano
Fassunzione con riduziong della retribuziana.

Art, 74 - Scatti di anzianita

L'anzianite di servidio decorre dal ghorno in cui il lavoratore & entrato a far parte dell'impresa;

Al lavaraton sono rconasciutl 10 {dieci] scatti triennali dalla paga nazionale per lanzianitd df servizlo prestata
senza interuzione di rapporto di lavore presso la stessa Impresa o gruppo (Intendendosi per take il complesso di
aziende facente capo alla stessa iImpresa afo organizzazione);

Gli importi degli scatti in cifra fissa sono determinati per ciascun lvello di inquadramento nefle seguent | misure:

Cadro Diresons | € 18,00

T i i W
CuadrofRicercatore € 25,46 Y %ﬁfﬁi
o .:-.-. 7 r l-ll' -.-’-.- -
1° Livello € 24,84 -~
2° Livello £2283
3 Livello £ 21,95
4~ Livefio £ 20,56
! —
5" Livella £ 20,30
6" Lvalia £ 19,71

Gli scatti decorrona dal prima giorno del mese immadiatamente successivo a quello in cui si compie il triennio di
anHanith;

5) Gl seatti i anzlanith non possono essere assorbiti da successivi scattl di merito, né eventuall di merilo possono

essare assorbit dagh scatt maturati o da maturare

Art. 75 = Altre Indennitd

Indennita d'Incarice

1) Ai dipendenti destinatari di un incarico specifice Individuate dalllmprasa, pud essere corrlsposta
un'indennita lorda menside della durate massima di 12 mensilita, di importa minimo pari ad €80,00

{ottanta /),
‘Y
|'r. "l
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21 Lindennita & fegata alla durata dellincarion & pud essere révocata anche anficipatamente rispetto alla
scaderza dellincarico.

Indennita di mensa
3) Le imprese che non hanno attivato il senvizio mensa deveno erogare al dipendentl, it cul orarlo di lavoro sia
superiore alle & are o che, comungue, praveda la pausa pranzo owero la prestaziona lavorativa in due parti,
un'indennita sostilutiva del servizio mensa, od. “ocket restaurant” del valore di € 5,30 [cingue/30) per giori
di effettiva prestazione lsvorativa, Indipendentemente dalla modalitd di svolgimento della stessa;
4] wvariazioni di miglor favore sia con riferimenta agli aventi diritto che all’importo erogato song demandate
alla contrattazione di ll Livello.

Indennita di trasporto
51 Leimprese che richiedano al persanale di recarsi al lavoro con mezzi di trasporto propri, come anche nel casl
di inizio o termine dell"atthvith laverativa non compatibife con Mutilizze dei mezzi pubblici dewono erogare al
laworator] un'indennitd giomaliera di € 4,00, fermo restando il rimborso con le tabelle ACI degli eventuali
chilometri percors] per cawse di senvizio.

indennita sotterranei
&) | mvorator che, nel ispetto della vigente normativa sulla salubrita el luoghi di lavoro, presting la loro
attivita lavarative In locall sottarranel o grivi di (Huminazione naturale percepiranno un'indennita giornaliera
dl € 3,00

Superminimo
7) & dipendenti che nello Svolgimenta dei propri comypitl abbiand dimostrato di possedere doti di esperienza,
di autonomia, di responsabilith, capacitd di coordinamento e inmovative, Fimpresa pud riconoscera un
aumento professionale, riassorbibile o non rassorbibile, di importo minimo lordo mensile per tredici
mensilits

Indennitd di cassa
B) Al persanale normalmente adibite ad cperazioni di cassa con caratbere i continuity, qualora abbia piena e
completa responsabdita di errori che comportino 'obbligo di accollars! ke eventuall differenze, compete
un'indennita di cassa e maneggio di denaro nella misura del 5% mensile della retribugions tabellare,
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